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Aldrenamndens inriktningsmal och effektmal ar 2011

I dokumentet markeras prioriterade effektmal med fet och kursiv stil.

Samhallsplanering och boende for aldre

Inriktningsmal

Aldreniamnden ska framja att manniskor oberoende av &lder och funktionshinder ska kunna vilja att bo
kvar i sin bostad eller i sitt naromrade. Tillgangen till ett tryggt boende i olika upplatelseformer ska
efterstravas och saval boendet som offentlig och kommersiell service ska vara lattillganglig.

Effektmal
e 80 % av de som beviljats insats anser att de har en god tillganglighet till service.

Inriktningsmal

Aldrenamnden ska erbjuda sarskilda boendeformer for aldre anpassade efter enskildas behov och med
ett flexibelt och varierat verksamhetsinnehall.

Effektmal

e 75 % av de som bor i sarskilda boendeformer ar nojda med innehallet i verksamheterna under
veckans alla dagar.

Folkhalsoarbete

Inriktningsmal

Folkhalsoarbete ska bidra till att manniskor sa lange som méjligt ska kunna behalla sin hélsa,
sjalvstandighet, valfrihet och kontroll 6ver sitt liv. Aldrendmnden ska framja goda vanor vad galler
mat, motion, sdmn och social samvaro.

Effektmal

e Alla stadsdelar erbjuder minst en verksamhet som framjar folkhalsan i form av exempelvis
motesplats och/eller motionsgrupp.

e 85 % av de som beviljats hemtjanstinsats anser att de far regelbunden information om
motesplatsernas aktiviteter.

e 80 % av bestkarna pa motesplatserna anser sig haft mojlighet att paverka innehallet i
motesplatsens verksamhet.
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e 90 % av de som beviljats insats anser att de har mgjlighet att ata god mat i trevlig miljo.

Samverkan

Inriktningsmal

Aldrenamnden ska delta i och ta initiativ till samarbete sa att manniskor far det stod och den hjalp de
behover oberoende av om landstinget eller kommunen ar huvudman.

Effektmal

e Oberoende av huvudman anser 80 %, av de som beviljats insats, att de far den hjalp och det
stod de behdver.

Inriktningsmal
Aldrenamnden ska uppmuntra, tillvarata och utveckla frivilligt socialt arbete.

Effektmal
e 90 % av aktiva inom frivilligt socialt arbete anser sig fa det stod de behover.

Inflytande

Inriktningsmal

Brukarna ska ha inflytande inom aldrenamndens verksamhetsomrade och ha méjlighet att sjalva styra
sin vardag. Aldrendmnden ska underl&tta for den enskilde att ta ansvar for sin egen situation.

Effektmal
e 95 % av de som beviljats insats anser att de kan paverka den hjalp och det stéd de far.
e 95 9% av de som beviljats insats i ordinart boende vet att de har ratt att byta utforare.

e 85 % av de som beviljats nagon form av insats vet vart de kan vanda sig med synpunkter och
klagomal.

Kunskap och kompetens

Inriktningsmal

Brukarnas, narstaendevardarnas och personalens kunskap och kompetens ska tillvaratas for att
verksamhetens kvalitet ska fordjupas och utvecklas.
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Effektmal

e 85 % av de som beviljats nagon form av insats anser att personalen har tillrackliga kunskaper
for att ge den hjélp och det stdd som de behover.

e 70 % av de som vardar en narstaende anser att de erbjuds relevant kompetensutveckling.
e 80 % av de som beviljats nagon form av insats anser att deras kompetens tillvaratas.

e 80 % av de som vardar en narstdende anser att deras kompetens tillvaratas.

Vard och omsorg

Inriktningsmal

Den enskildes individuella behov och intressen ska vara centrala vid utformandet av olika stéd- och
omvardnadsinsatser samt halso- och sjukvardsinsatser. Insatserna ska tillgodose behovet av
kontinuitet, trygghet, valfrihet, sjalvbestdmmande och integritet samt ett vardigt omhéndertagande.

Effektmal
e 95 % av de som beviljats insats upplever trygghet genom det stod och den hjalp de far.
e 90 % av de som beviljats insats uppger att de har en kontaktman.

e 75 % av de som beviljats insats kanner till att de har en genomférandeplan med individuella
mal.

e Hadgst 15 % av de som bor inom sarskilda boendeformer och 25 % av de som har hemtjanst
anser att de far hjalp av for manga personer.

e 80 % av de som beviljats insats anser att de har méjlighet att komma ut i friska luften i
onskvard omfattning.

For de personer som flyttar in pa séarskilt boende eller vistas pa korttidsplats ska:
e 100 % ha erbjudits bedomning av hélso- och sjukvardsbehov av sjukskoterska.
e 85 % ha erbjudits beddmning av rehabiliteringsbehov av arbetsterapeut/sjukgymnast.

e 100 % i bedémningen av hélso- och sjukvards och rehabiliteringsbehov ha fatt analys av risk
for fallskada, undernaring, trycksar och kontrakturer.

e 95 9% av de som bedémts ha behov av hélso- och sjukvardsinsats ha en
omvardnads/rehabiliteringsplan.
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Anhdorigstod

Inriktningsmal

Anhoriga ska kanna trygghet i att de vid behov far hjalp och stdd i sin vard och i sitt omsorgsarbete
med hemmaboende aldre narstaende.

Effektmal

e 85 % av de som vardar narstaende i hemmet upplever trygghet genom det stod de far i sitt vard
och omsorgsarbete.

e 85 % av de som vardar narstaende i hemmet kanner sig néjda med den information de far.

e 85 % av de som vardar narstaende i hemmet kanner sig respekterade som
samarbetspartner.

Rattssakerhet

Inriktningsmal

En professionell och rattssaker myndighetsutévning ska garanteras. Det ska vara latt att fa information
om &ldrenamndens verksamhet.

Effektmal
e 95 9% av de som beviljats insats anser att de vid bistandshandlaggning méts med respekt.

e 95 9% av de som beviljats insats anser att de vid bistandshandlaggning har inflytande och far
vara delaktiga.

e 85 % av de som soker bostadsanpassningsbidrag far vanta hogst tre veckor pa beslut.

e 95 9% av de som soker bostadsanpassningsbidrag kontaktas inom en vecka efter det att
ansokan/intyg inkommit.

o Alla personer som under aret uppnar en alder av 75 ar erbjuds arligen information om
aldreomsorg i grupp eller enskilt.

e Alla som beviljats insats har fatt information om hemtjanstval pa ett objektivt och sakligt
satt.



