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INLEDNING

Individ och familjendmnden har till stdd vid beddmningen av de vanligaste
bistandsansokningarna utformat riktlinjer for 4 kap 1 och 2 88 Socialtjanstlagen (SoL).
Riktlinjerna &r inte heltdckande utan nya behov och ansékningar kan uppsta. Arbetsutskottet
utgor da delegat och prévar ansokan.

| riktlinjerna regleras vem som utgor delegat i olika &renden. | de drenden arbetsutskottet &r
beslutsniva for bifall pa ansékan, kan enhetschef/konsulent fatta beslut om avslag. | arenden déar
tjansteman utgor delegat géller det for bifall och avslag.

| texten vid rubrikerna &r det angivet néar handlaggaren inte ar delegat.

Vasteras Stads riktlinjer ska ses som vagledande och ett komplement till Socialstyrelsens
allmanna rad om ekonomiskt bistand (SOSFS 2003:5)

Riktlinjernas syfte och tillampning

Riktlinjerna anger vad som &r skalig levnadsniva i normalfallet men ska inte tolkas som absoluta
regler. Enligt socialtjanstlagen ska en individuell behovsprévning alltid géras och om sakliga skal
foreligger motiverar detta avsteg fran riktlinjerna. Utgangspunkten vid den individuella
behovsprévningen ar vad som skiljer den enskilde fran andra i samma situation med hela
kommunen som jamforelseunderlag. De krav som stalls pa den bistandssokande ska anpassas
efter dennes individuella formaga och forutsattningar.

Rattsliga utslag i domstol ska fortlopande beaktas.

Utgangspunkter for arbetet

Reglerna i socialtjanstlagen innebar att var och en i forsta hand ar skyldig att sjalv férsdka
tillgodose sitt behov och att det ekonomiska bistandet ska vara en tillfallig hjalp. Grunden &r
darfor att den enskilde ska klara sin forsorjning pa egen hand genom arbete. Den som ar arbetslos
och soker bidrag ska erbjudas ett strukturerat stod i att séka arbete for att pa sa satt uppna egen
forsorjning.

Genom det ekonomiska bistandet ska den enskilde tillforsakras en skalig levnadsniva. | for-
arbeten till lagen ségs att nivan for bistandet inte ska 6verstiga vad en laginkomsttagare i
allmanhet har rad att kosta pa sig. Vad som ar skéliga kostnader nar det géller de dagliga
levnadsomkostnaderna inom ramen for riksnormen finns angivet i lagen. Vad som kan anses vara
skalig levnadsniva utover riksnormen anges i lagen och dessa riktlinjer. Det géller saval
kostnader inom forsorjningsstodets ram som ekonomiskt bistand till livsféringen i 6vrigt. Bidrag
utéver norm ska utges restriktivt.

Barnperspektiv

| bidragshushall dar det finns barn och ungdomar ska deras situation alltid uppmarksammas. Nar
beslut ror barn ska barnens bésta alltid beaktas. | arenden dar det finns barn i familjen ska
konsekvenserna for barnen alltid 6vervégas innan beslut fattas.

Barnens situation ska dokumenteras i utredningen och i fortldpande journalanteckningar



Kvinnofridsperspektiv

Enligt stadens program for kvinnofrid ska valdsutsatta kvinnor och deras barn erbjudas stod och
hjalp fran socialtjansten. | arbetet med ekonomiskt bistand ar det viktigt att uppmarksamma det
behov av hjalp som kan finnas i bidragshushallen i samband med mans vald mot kvinnor i nara
relationer och i samband med hedersrelaterat vald. Vid bedémning av ratten till bistand i form av
exempelvis skyddat boende far kvinnans ekonomi inte avgéra om behdvliga bistandsinsatser ska
beviljas eller ej. Vid provning av ratten till ekonomiskt bistand ska daremot alltid
behovsbeddmningen kompletteras med en ekonomisk prévning, dvs. om kvinnan sjélv har
inkomster eller tillgangar som kan tillgodose hennes ekonomiska behov. Att hanvisa till mannens
forsorjningsskyldighet ar olampligt i det akuta skedet. | samband med familjevald ska separata
akter laggas upp pa kvinnan och mannen.

Principer for handlaggningen

Arbetet ska bedrivas rattssakert och med tro pa manniskans resurser. Handlaggning och beslut
ska préglas av respekt for den enskilde.
Lattillganglig information om villkor och forutsattningar ska lamnas vid besdk

En helhetsbedomning av den sokandes behov och formaga ska alltid goras. Om en person eller
familj ar aktuell hos Individ och familj och det finns behov av flera typer av bistand &r
handlaggaren ansvarig for att hjalpa den sdkande till ratt instans i organisationen.

Lagstiftning mm.

De lagar som framst reglerar verksamheten ar socialtjanstlagen (SoL.), forvaltningslagen (FL),
sekretesslagen (SekrL) och kommunallagen (KL). Dessutom omfattas regler i en rad andra lagar
som aktenskapsbalken (AktB), sambolagen, lag om registrerat partnerskap, foraldrabalken (FB),
lag om mottagande av asylsokande m.fl. (LMA), halso- och sjukvardslagen (HSL), lag om allman
forsakring (AFL), Bidragsbrottslagen m.fl. Verksamheten regleras d&ven genom stadens dvriga
riktlinjer och styrdokument.

Det ar inte mojligt att i dessa riktlinjer beskriva alla olika sorters situationer eller behov som kan
tankas uppsta. Riktlinjerna beskriver vanligt forekommande situationer och behov. | Gvrigt far en
individuell prévning goras. Undantag kan alltid goras i akuta situationer eller for situationer nar
nagon riskerar att hamna i nod. Vagledning kan dven inhamtas fran Socialstyrelsens Allmanna
Rad och Socialstyrelsens Handbok for ekonomiskt bistand - Stod for rattstillampning och
handlaggning av drenden inom den kommunala socialtjansten. Vagledning kan ocksa erhallas
fran prejudicerande domar och referat i JPsocialnet.



2. ALLMANT OM UPPDRAGET

Arbetet med ekonomiskt bistand &r ett tvadelat uppdrag
Hjélpa manniskor att finna vagar till sjalvférsorjning.
Prova ratten till ekonomiskt bistand under tiden

Hjalp till sjalvforsérjning

Arbetslinjen ska gélla. Enskilda ska kunna férsérja sig genom arbete och vid behov stéttas for att
klara detta. Arbetslinjen innebdr att individens formagor satts i fokus, snarare &n oférmagor.
Utgangspunkten &r att manniskor bade vill och kan ta ansvar for sin egen forsorjning. Darfor blir
verksamhetens frdmsta uppgift att genom aktiva insatser och genom motivations- och
forandringsarbete skapa forutsattningar for den enskilde att ta detta ansvar. Enskilda kan inte
vélja att leva pa bidrag framfor att ta ett arbete. Den som inte kan arbeta ska genom samverkan
med andra myndigheter erbjudas arbetsrehabilitering eller motiveras anstéka om sjukersattning
om det finns forutsattningar till det.

Den enskilde ska erbjudas relevanta insatser och stallas infor krav pa motprestationer utifran sina
forutsattningar. Verksamma insatser ska tillhandahallas bade for att rehabilitera icke arbetsfora
personer och for att starka arbetsfora personers anstéllningsbarhet och intrade/aterintrade pa
arbetsmarknaden. Krav pa deltagande i en viss aktivitet ska alltid foregas av en individuell
bedémning av den bistandssokandes behov och férmaga.

De insatser som ska erbjudas &r beroende av vilket hinder for sjalvforsorjning den enskilde har.
Forutsattningar ska skapas for den enskildes inflytande och delaktighet i planeringen dér fokus
ska ligga pa att undanrgja forsorjningshindret och pa den snabbaste vagen till egen forsorjning.

Arbetssattet ska vara strukturerat och en genomfaérandeplan ska alltid uppréattas dar det framgar
vilka krav pa motprestationer socialtjansten stéller for att forsérjningsstod ska kunna utga.
Genomforandeplanen ska regelbundet foljas upp. Planen ska justeras utifran resultat och
framgang. Nya insatser kan da beslutas.

Forutsattningar for ratt till férsorjningsstod

De allra flesta som har behov av forsorjningsstod saknar ett arbete. Den stérsta andelen av dessa
personer ar arbetsféra och oférhindrade att borja arbeta direkt. Den som inte har en planerad
arbets- eller studiestart ska erbjudas insatser for att 6ka maojligheterna att fa arbete.

For att vara berattigad till forsorjningsstod ska den sokande sta till arbetsmarknadens forfogande.

Sammanfattat innebar detta att den enskilde &r inskriven pa arbetsformedlingen,

aktivt soker arbete samt vid behov deltar i kompetenshdjande verksamhet, praktik, av kommunen
anordnad verksamhet, svenskundervisning eller annan lamplig insats i enlighet med upp-rattad
genomfdrandeplan. Manniskor har i regel betydande resurser dven om det finns problem av olika
slag. For att socialtjansten ska stalla andra krav an de som stélls pa arbetslsa ska problematiken
vara allvarlig och omfattande. Sadana skal &r ett allvarligt missbruk och svar psykisk ohélsa.



Personer som av socialtjansten beddms som att de av sociala eller medicinska skal ar forhindrade
att arbeta har oftast behov av insatser fran andra enheter inom socialtjansten eller fran landstinget.
For att vara beréattigad till forsorjningsstod ska dessa personer medverka till planering i syfte att
bli arbetsfora eller medverka till att fa ersattning ur socialforsakringssystemet. Det ar inte
sjukdomen i sig som bedéms utan arbetsférmagan.

For att arbetsoformaga ska godkannas vid sjukdom ska en person ha ett relevant lakarutlatande
som styrker oformaga att arbeta eller delta i aktiviteter. Insatser ska erbjudas i samverkan med
familjelékare, forsakringskassa och psykiatrimottagningar. Det &r viktigt att personer med
forsorjningsstod far samma rehabiliteringsmaojligheter som personer med sjukpenning. For att
vara beréttigad till forsorjningsstdd ska personen medverka till behandling och rehabilitering i
syfte att bli arbetsfor. Vid langvarig eller kronisk sjukdom kravs medverkan till att anséka om
sjukerséttning.

Avslag pa anstkan om forsorjningsstod

Om den sokande inte beddms uppfylla forutsattningarna for ratt till forsérjningsstod ska ansdkan
avslas.

Overklagningsratten

Beslut om bistand enligt 4 kap 1 § & mojlig att overklaga bade till innehall och omfattning enligt
Forvaltningslagen (FL)

Provning av ratten till ekonomiskt bistand

Arbetet med ekonomiskt bistand innebar i hog utstrackning myndighetsutévning med krav pa
rattsakerhet, gemensamt forhallningssatt och likvardiga bedémningar. Prévningen av ratten till
bistand gors i flera steg och en individuell behovsprovning ska alltid géras. Féljande
fragestallningar ska utredas:

Ar forutsattningarna for bistand uppfyllda?

En bedémning ska géras om den sékande kan anses uppfylla de krav som kan stallas pa henne
eller honom i syfte att uppna sjalvforsorjning.

Ar den sokande rent ekonomiskt berattigad till forsorjningsstod eller kan
behovet tillgodoses pa annat satt?

Egna inkomster, tillgangar, dar nagon annan forsorjningsskyldig gentemot honom /henne, genom
socialforsékringssystemet, studiemedel, andra huvudman, kriminalvarden, arbetsformedlingen
etc.



Vilket bistand ska beviljas?

Utover riksnormen som faststalls av regeringen ska med utgangspunkt fran lagen och stadens
riktlinjer en beddmning goras av vilket behov som féreligger, och vad som ar en skalig
levnadsniva for den enskilde.

Noggrannhet vid handlaggningen

Handl&ggningen ska praglas av tydlig information, noggranna kontroller och korrekt
dokumentation.

Forebygga felaktiga utbetalningar

Genom noggrann handlaggning ska felaktiga utbetalningar av ekonomiskt bistand motverkas.
Felaktiga utbetalningar kan uppkomma av olika orsaker. De kan uppsta till f6ljd av att den
sokande medvetet lamnar oriktiga uppgifter, genom att den s6kande saknar kunskap om regel-
systemet eller genom brister i arendehanteringen. Felaktiga utbetalningar ska forebyggas genom
tydlig information och végledning till de sokande om vad som galler samt genom noggranna
kontroller.

Uppgifter som alltid ska kontrolleras ar identitet, medborgarskap, boende, folkbokforingsdress,
vardnadshavare for barn i hushallet samt om personen ar anmald som arbetssokande hos ar-
betsformedlingen. Kontroll av inkomster och tillgangar, exempelvis bilinnehav, ska ocksa alltid
goras.

Rapporter har visat pa nagra omstandigheter som kan leda till felaktiga utbetalningar och som
séarskilt bor uppmarksammas. Det galler att sbkanden egentligen d&r sammanboende, att barn som
uppges inga i hushallet inte vistas i landet, att den sokande samtidigt uppbar ekonomiskt bistand i
annan kommun, har inkomster av svartarbete eller undanhaller inkomster och tillgangar. Det mest
kostnadseffektiva &r att géra nédvandiga kontroller redan innan beslut om utbetalning fattas. | de
fall den enskilde obehorigt fatt ekonomiskt bistand eller fatt bistand med for hogt belopp ska
bistandet alltid aterkravas nar det ar mojligt enligt lag.

Om det finns anledning att misstanka att ett bidragsbrott har begatts i samband med ans6kan om
ekonomiskt bistand ska polisanmalan goras.

Om det framkommer att forsorjningsstod har utbetalts pa felaktiga grunder ska pengarna
aterkravas.
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3. FORSORJNINGSSTOD

Forsorjningsstod definieras i 4 kap. 3 § SoL. Forsorjningsstod bestar av tva delar, riksnorm och
ovrigt forsorjningsstod till skaliga kostnader for ett antal regelbundet aterkommande behovs-
poster.

Riksnorm

Vasteras Stad foljer den normniva som regeringen arligen faststaller.

Kostnaderna for de olika normposterna bygger pa Konsumentverkets konsumtions- och
prisstudier for olika varor och tjanster.

| Vasteras tillampas inte nagon séankning av beloppen for att barn 0-6 ar ater lunch i forskola.

Foljande poster ingar i normen:

Personliga kostnader

Livsmedel

Utgangspunkten &r en naringsmassigt fullvardig och varierad kost. Det forutsatts att all mat
tillreds hemma. Vissa halvfabrikat ingar samt inkop av allt matbrod. Hansyn har tagits till att
ensamhushall berdknas ha en nagot hogre kostnad eftersom det kan bli dyrare med mindre
forpackningar.

Klader och skor

Auvser att tacka det vardagliga behovet av klader och skor under hela aret. Aven kostnader for
skoreparationer och viss kemtvatt ingar samt vissa tillben6r som paraply, armbandsur och vaskor.
Ryggsackar for barn och skolungdomar ingar.

Lek och fritid

Avser sadana aktiviteter som det ar rimligt att alla far mojlighet till. Aktiviteterna galler bade
inomhus och utomhus, viss motion och kultur. For aldre barn och vuxna ingar kostnader for att
t.ex. ga pa bio, lyssna pa musik, lasa bocker, dansa, ga pa diskotek och bescka simhall. For yngre
barn ingar leksaker, spel, pussel, bocker, biobesok m.m. I posten ingar ocksa cykel,
skidutrustning for langdakning och skridskor. For yngre barn (under skolaldern) beréknas att
cykel och skridskor kops begagnade.

Barn och ungdomsforsékring
Denna normpost ingar endast i normerna for barn och ungdom.

Halsa och hygien

Avser kostnader for den personliga hygienen, t.ex. tval, tandkram, blojor och mensskydd. Aven
produkter som t.ex. plaster och solskyddsmedel ingar. Kostnaderna omfattar aven harklippning.
Kostnad for preventivmedel ingar inte.
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Gemensamma kostnader

Forbrukningsvaror
Avser varor som behdvs for rengéring av bostaden och vard och skétsel av klader och skor, t.ex.
disk- och tvattmedel, dammsugarpasar, glodlampor och skokram.

Dagstidning, telefon, TV-avgift mm.

| denna post ingar kostnader for en helarsprenumeration pa en dagstidning, avgift for TV-licens
och kvartals- och samtalsavgift for telefon eller kostnad fér mobiltelefon och mobiltele-
fonsamtal. Posten omfattar ocksa vissa kostnader for att skicka kort och brev. Kostnader for
internetabonnemang och dator ingar inte.

Forhojning av normen

Om det i ett enskilt fall finns sérskilda skél kan forsorjningsstodet enligt norm beréknas till en
hogre niva. Det galler nar nagon har férhéjda kostnader for en eller flera av de budgetposter som
ingar i riksnormen och om dessa kostnader inte tacks av annan ersattning som handi-
kappersattning, vardbidrag eller underhall. Bland annat motiverar féljande skal en forhojning av
normen:

Merkostnader for sarskild kost vid vissa sjukdomar

Skalet till behov av sarskild kost ska alltid styrkas med lakarintyg. Det ska framga av intyget hur
lange lakarens bedomning galler. Tillagg gors enligt Konsumentverkets berakningar av
merkostnader for sérskild kost vid vissa sjukdomar Om den sokande har vasentligt 6kade
matkostnader, ska mojligheten till handikappersattning undersokas. Vid vissa sjukdomar kan den
sOkande vara i behov av sérskilt néringstillskott. 1 de fall naringstillskott &r ordinerat av lakare
kan normen hojas med merkostnaden om det inte star helt klart att naringstillskottet ersatter
vanlig mat och darmed inte innebar nagon merkostnad.

Merkostnader beviljas inte i de fall Forsakringskassan har beviljat ersattning for extra kostnader
for specialkost.

Merkostnader for umgéange med barn

Avser kostnader for barn som i samband med umgange med forélder tillfalligt &r medlemmar i
hushallet. Tillagget beviljas maximalt for sex dagar per manad. Kostnader fér umgangesperioder
som Overstiger fem sammanhangande dygn eller totalt sex dygn under en manad ska i forsta hand
regleras mellan fordldrarna eller via forsékringskassan.

Tillagget beviljas utifran 6verenskommelse med den andra foraldern, familjeratten eller dom fran
Tingsréatten och berdknas utifran riksnormen. Vid gemensam vardnad och barnet bor véxelvis hos
bada foraldrarna ska normalt inkomster och utgifter som ror barnet delas lika mellan foraldrarna.
Ett halvt barnbidrag och halv manadsnorm for barnet réaknas in i den bistandssékande foralderns
normberakning. Ansokan om inkomstprévat underhallstod vid véxelvis boende ska goras till
Forsakringskassan. Betréffande resor i samband med umgénge med barn, se avsnittet om Resor
under del 4. Bistand till livsforing i ovrigt.

Merkostnader vid sjukhusvard
Se nedan under avsnittet om Avgift vid sjukhusvard. Sidan 17.
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Ovrigt forsorjningsstod - i forekommande fall och till skalig kostnad

Vid behov ska skélig kostnad for foljande budgetposter inga i forsérjningsstodet. Vid tillfalligt
behov av forsorjningsstod ska den sékandes tidigare och vantade inkomster beaktas vid
behovsprévning av dessa budgetposter med undantag av boendekostnad.

Boende

Utgangspunkten vid bedémning av skélig kostnad och boendestandard ska vara vad en lagin-
komsttagare pa orten normalt har mojlighet att kosta pa sig. Behovsprovningen ska omfatta bade
kostnad och bostadsstorlek. For att férebygga uppkomsten av hyresskulder och for att ratt
inkomst- och utgiftsberakning ska goras avseende kommande manad ska sokanden styrka att
foregaende manads hyra ar betald. Betraffande boendekostnader och boendeformer, se vidare
speciellt avsnitt nedan.

Hushallsel

Bistand beviljas till faktisk skalig kostnad. Vid beddmning av skélig kostnad utéver den fasta
kostnaden for hushallsel, ska utgangspunkten vara Konsumentverkets berékningar. Da elpriserna
varierar ar det den beraknade medelforbrukningen av hushallsel fér olika hushallsstorlekar enligt
nedan som ar véagledande, men far inte ses som ett tak. Majlighet till individuella bedomningar
ska finnas.

For att tacka in elférbrukning for egen tvattmaskin, aldre vitvaror i kok el dyl godkénns 25 %
over Konsumentverkets berékning av elforbrukning.

Skalig forbrukning av hushallsel:

Antal hushallsmedlemmar Arsforbrukning enl Godkand arsférbrukning
Konsumentverkets berakning  (kwWh)
(kwh) Manad Manad

1 person 1800 150 2250 188

2 personer 2640 220 3300 275

3 personer 3240 270 4050 338

4 personer 3720 310 4650 388

5 personer 3960 330 4950 413

6 personer 4200 350 5250 438

7 personer 4320 360 5400 450

For hushall med fler &an 7 personer beréknas forbrukningen for varje tillkommande
hushallsmedlem som skillnaden mellan hushall med 6 respektive 7 personer, dvs 150 kWh/ar och
person.

Vid inneboende delas forbrukningskostnaderna mellan dem som bor i lagenheten oavsett alder.
Lagenhetsinnehavaren star alltid for abonnemangskostnaden.

Forsorjningsstod till hushallsel provas av den kommun den sokande bor i vid forfallodatum.
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Hemforséakring

Bistand beviljas med faktisk kostnad till grundforsakring som omfattar rattsskydd, ansvar,
overfall och egendomsskydd. Egendomsskydd beviljas maximalt for ett 16soresbelopp pa

300 000 kr. I de fall den sokande har ars- eller halvarsinbetalningar ska denne uppmanas begara
manadsinbetalningar. Mojlighet till nedsatt premie via fackforening ska beaktas. Extra
forsakringar sasom allrisk-, oturs- och hemplusférséakring etc. ingar inte i vad som betecknas som
grundforsakring. Alla som ar folkbokférda pa en adress tacks av lagenhetsinnehavarens
hemforsakring. Det géller personer som har nagon form av hushallsgemenskap med
ldgenhetsinnehavaren, t.ex. unga vuxna som bor kvar hemma hos foraldrarna, syskon eller
kamrater som delar lagenhet. Inneboende utgdér undantag och ska uppmanas skaffa en egen
hemforséakring.

Avgift till fackforening och arbetsloshetskassa

Bistand till avgift till fackforening eller arbetsloshetskassa ska beviljas med det belopp som galler
for den organisation den sokande tillhor. Den sdkande ska dock innan beslut fattas uppmanas att
undersoka och aterkomma med besked om mojlighet till reducerad avgift.

Arbetsresor

Manadskort for buss beviljas vid deltagande i daglig sysselsattning sdsom arbete, praktik,
arbetstraning, jobbsokarverksamheter, 6ppenvardsinsatser.

Vid deltagande vid verksamheter som inte &ar dagliga beviljas arbetsresor utifran hur ofta man
deltar i verksamheten.

Resans langd ska vara minst tre kilometer fagelvagen.

Undantag fran trekilometersgransen kan vara att verksamheten ar forlagd till olika platser i
staden.

Resor med buss eller fardtjanst kan beviljas av medicinska skal utifran en individuell
behovsprovning.

Bistand till ersattning for arbetsresor med bil kan medges om allméanna kommunikationer saknas,
turtatheten &r starkt begransad eller den sokande har oregelbundna arbetstider eller har ett
funktionshinder eller sjukdom.

Om innehav av bil godtagits ska bistand till kostnader for bilen inte beviljas.

Milerséttning som utbetalts pa I6n raknas inte som en inkomst da den ska téacka de faktiska
driftskostnaderna for bilen.
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Boendekostnader

Hyresratt

Skalig boendekostnad ar vad en laginkomsttagare pa orten har mojlighet att kosta pa sig. |
Vasteras tillampas en hogsta godtagbara hyresniva som vagledning for bedomningen om vad som
kan anses vara skalig boendekostnad. Hogsta godtagbara hyresniva beréknas arligen upp utifran
den hyreshdjning som ar 6verenskommen mellan hyresgéstféreningen och det kommunala
bostadsbolaget. Mgjlighet till individuella bedomningar ska dock finnas. Avgift for
parkeringsplats eller garage som ingar i hyran godtas inte. Inte heller avgift for medlemskap i
hyresgastforening. Kostnad for olika tillval ska inte godtas utom i de fall da den sokande inte har
kunnat styra tillvalet. Hyrestillagg for tillval och underhall som bestalls under period da den
sokande har bistand ska inte godtas.

Tillsammans med boendekostnaden ska dven prévas om storleken pa bostaden ar skalig. Vag-
ledande boendestandard, kok och vardagsrum oraknat, ar ett rum per tva personer, vuxen eller
barn. Hansyn bor tas till barns behov av utrymme &ven hos den foralder dar barnet vistas vid
umgange.

For ensamstaende ungdomar som flyttar hemifran till eget boende anses ett rum kok/kokvra vara
skalig storlek.

Om boendekostnaden beddms vara oskalig och behovet av forsorjningsstod bedéms vara mer &n
tre manader ska den sékande uppmanas sianka bostadskostnaden. Innan ett hushall stélls infor
kravet att forandra sin boendesituation ska foljande forhallanden beaktas:
- om det finns risk for att ett byte medfor negativa sociala konsekvenser
- om en barnfamilj genom att flytta tvingas bryta upp fran barnomsorg, skola och socialt
natverk
- om en ensamstaende vuxen t ex med funktionshinder eller sociala problem och aldre med
sviktande hélsa har ett sérskilt stort behov av kontinuitet i det sociala natverket eller den
fysiska miljé som h&dnger samman med det nuvarande boendet.
- om bostaden &r anpassad till en boendes funktionshinder
- om den enskilde har begransade mojligheter att bli godkand som hyresgast.
Om socialtjansten efter ovanstaende 6vervaganden kommer fram till att sokanden ska uppmanas
andra sin boendesituation ska skaligt radrum ges for att genomfora flyttning eller pa annat sétt
forbilliga boendekostnaden. Skaligt radrum &r 4 manader som kan forlangas om sokanden under
denna tid paborjat byte av bostaden. Om sékanden har oskaligt hog boendekostnad och bedéms
kunna flytta men avstar fran forsok att sanka sin boendekostnad ska bistand till hyran nedsattas i
niva med vad som ovan sagts om hdgsta godtagbara hyreskostnad.
Om nagon som har forsorjningsstod anser sig behova byta bostad under pagaende bistandsperiod
och detta medfér 6kad boendekostnad ska detta ske i samrad med socialtjansten. Om den
bistandssokande flyttar till dyrare boende utan att samrada med socialtjansten ska den tidigare
lagre hyran beviljas.
Vid kortare behov (kortare an tre manader) och vid nyansokningar av forsérjningsstod godtas den
faktiska hyran. Beviljas skaligt radrum for byte/forsaljning av bostaden beviljas den faktiska
hyran om den sdkande gor vad den kan for att minska sina kostnader/avyttra bostaden.
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Bostad formedlad via boendestod

Om den sokande bor i bostad som &r formedlad av Individ och familjs boendestod eller
Integrationsenheten utgar faktisk hyreskostnad. Vid forandring av den sociala situationen,
familjestorlek m m ska byte av bostad ske till ett billigare alternativ inom ramen for namndens
hdgsta godtagbara kostnad.

Bostadsratt eller villa

Som boendekostnad for bostadsratt raknas manadsavgiften till bostadsrattsforeningen samt rantan
pa Ian pa lagenheten. Kopeavtal samt lanehandlingar ska uppvisas.

Som boendekostnad for villa raknas ranta pa Ian knutna till fastigheten, eventuella kostnader for
Vatten, hushallsel, uppvarmning, sophamtning, forsakringar och tomtrattsavgald. Kopeavtal och
Lanehandlingar ska uppvisas.

Under forutsattning att den sbkande har mojlighet att gora skatteavdrag raknas 70 % av rantan
som kostnad.

Sokande med lan pa bostad alltid ska uppmanas séka skattejamkning for rantekostnaden. Inte i
nagot fall ska amortering pa lan réaknas in i boendekostnaden da den utgor kapitalbildning
Bostadsratt eller villa som realiserbar tillgang. Se sidan 46.

Bostadsrétt eller villa vid beroende av forsdrjningsstod langre an sex
manade eller da forséljning av bostaden inte bedoms som skalig

(AU delegat)

Andrahandsboende

For andrahandsboende géller samma regler betraffande skalig standard, kostnad samt krav pa
flyttning som vid forstahandskontrakt. Ett av fastighetsdgaren godkant andrahandskontrakt ska
efterstravas i de fall da hushallet genom att hyra utan godkéant andrahandskontrakt gar miste om
bostadsbidrag. Det géller barnfamiljer och personer 18-28 ar som genom bostadsbidrag kan
tillgodose sitt behov helt eller delvis pa annat sétt an genom férsorjningsstod. Ett skriftligt avtal
mellan sokanden och forstahandshyresgasten ska alltid uppvisas. Den s6kande bor vara
folkbokford pa adressen. Hyresvarden ska vara folkbokférd pa annan adress.

Kontraktet ska innehalla:

Adress

Namn pa hyresvard samt adress under tiden lagenheten hyrs ut
Telefonnummer till hyresvarden

Hyreskostnaden

Vad ingar i hyran, el etc

Kopia pa originalkontraktet och hyresspecifikation.

For att utredning om ratt till hyreskostnaden ska kunna slutféras och for att undvika felaktiga
utbetalningar av forsorjningsstod behovs ett samtycke fran klienten att handlaggaren far kontakta
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den som hyr ut lagenheten (hyresvérden) for att kontrollera att hyresvarden inte erhaller
forsorjningsstod till hyran.
Hembesok gors for att kontrollera kontraktets riktighet.

Inneboenderum

Hyran for inneboenderum ska bedémas utifran vad den s6kande disponerar enligt uppvisat avtal
med hyresvarden. Kostnad for boendet beviljas utifran hur manga rum den sokande disponerar i
forhallande till det totala antalet rum i bostaden.Varje rum raknas da som tva enheter och koket
som en enhet. Ex Sokande disponerar ett rum i en bostad pa fyra rum och kék. Hela bostaden
bestar da av nio enheter. Sokandes andel blir da 2/9. Hyran delas da med nio och multipliceras
med tva.

For den sokande som ar inneboende raknas inte nagon hushallsgemenskap. Berakningen gors
utifran riksnorm for ensamstaende. Om avtalet mellan hyresvarden och den inneboende innebar
att vissa hushallsutgifter som t ex telefon, forbrukningsvaror, ingar i hyran ska normen anpassas
efter det.

Den stkande bor vara folkbokford pa adressen.

Kontraktet ska innehalla

Namn pa hyresvard (den som bor i lagenheten)

Telefonnummer till hyresvarden

Hur manga rum disponerar hyresgasten

Hyreskostnaden

Vad ingar i hyran, el etc

Kopia pa originalkontraktet och hyresspecifikation.

For att utredning om ratt till hyreskostnad ska kunna slutféras och for att undvika felaktiga
utbetalningar av forsorjningsstod behdvs ett samtycke fran klienten att handlaggaren far kontakta
hyresvarden (den som bor i lagenheten) for att kontrollera att hyran inte betalas ut som
forsorjningsstod till hyresvarden.

Hembesok gors for att kontrollera kontraktets riktighet

Personer som ar inneboende kortare tid &n en manad beviljas inte hyreskostnad.

Delad lagenhet/ hushallsgemenskap

Med hushallsgemenskap menas att man mer eller mindre delar pa kostnaderna i hushallet
| de fall hyreskostnad beviljas beraknas den pa samma satt som for inneboende.

Kamrater/syskon
Nar syskon eller kamrater delar lagenhet ska hushallsgemenskap forutsattas om inget talar emot
det.

Ungdom som avslutat skolgang men inte tidigare betalat hyreskostnad till foraldrarna
Huvudregeln ar att bistand till hyreskostnad inte ska beviljas. Undantag gors nar den unge ar
medlem i en familj som blir beroende av forsorjningsstod pa grund av att bostadsbidraget dras in.
Berakning se Inneboenderum.
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Ungdom/vuxet barn som tidigare betalt hyreskostnad till foraldrarna

Hyreskostnad beviljas om den sokande tidigare i minst tre manader i direkt anslutning till
ansokningsdatum sjélv betalt del av hyran. Sokande ska kunna visa att han/hon faktiskt haft
inkomster och att hyresdelen har betalts.

Foralder boende hos barn
Endast om bostaden inforskaffas for att foraldern ska fa plats och hyreskostnaden da 6kat ska
bistand till hyresdel beviljas.

Ungdomar boende i foraldrahemmet utan egna inkomster och som tecknat
hyresavtal

Huvudregeln r att bistand till hyreskostnad inte beviljas om hyresavtalet tecknas under period da
den stkande saknar stadigvarande inkomst och inte har méjlighet att sjalv betala hyran. Undantag
fran huvudregeln kan géras om det foreligger starka sociala skal till flyttningen

Ovriga boendeformer

Med 6vriga boendeformer menas tredjehandskontrakt, campingboende, hyra av stuga, husvagn,
bat, inneboende hos kamrat som bor i 2:a hand, hotell, etc. Bistand till boendekostnader ska i
dessa fall provas mycket restriktivt och beviljas endast om den sokande har mycket stora
svarigheter att fa annat boende och socialtjansten inte kan erbjuda nagot alternativ.

Forsorjningsstod vid vistelse pa institution

Forbehallsbelopp beviljas vid vistelse pa institution eller vid en vuxenplacering familjehem om
behovet inte kan tillgodoses med egna inkomster. | forbehallsbeloppet ingér alla poster i
riksnormen forutom livsmedel och forbrukningsvaror. | de fall sbkande har kvar sin bostad
beviljas hyreskostnad, hushallsel samt forsakring.

Avgift vid sjukhusvard

Patientens egenavgift vid sjukhusvard utgor avgift for kost och logi och ryms delvis inom
forsorjningsstodets kostnadspost for mat. Mellanskillnaden, patientavgiften reducerad med
matpengar for samma antal dagar, beviljas i form av férhojd norm.

Sjukhusvard en manad eller langre

Forbehallsbelopp + sjukvardsavgift och hyreskostnad, hushallsel samt forsakring.

Rattspsykiatrisk utredning

Personer som ar intagna pa rattspsykiatrisk klinik eller avdelning for utredning erhaller
forbehallsbelopp/motsvarande fran Socialstyrelsen.
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Rattspsykiatrisk vard

Personer som ar domda till psykiatrisk vard och vistas pa psykiatrisk avdelning eller LRV-hem
beviljas forbehallsbelopp samt vardavgift om de inte har egna inkomster.

Kriminalvard

Personer som ar haktade eller avtjanar pafoljd ar forsorjda via Kriminalvarden
Hyra kan beviljas om den faktiska strafftiden inte 6verstiger sex manader.

Sarskilda boenden

Kostnad for boende pa stadens sérskilda boenden beviljas av Socialkontor Ekonomi om den
sOkande inte har egna inkomster. Om den s6kande har egna inkomster ska en normberakning
goras.

Riksnorm eller forbehallsbelopp beviljas beroende pa om mat ingar i boendekostnaden eller inte.

Nodprévning och akut bistand/reducerat forsorjningsstod

Med hanvisning till kommunens yttersta ansvar ska en nddprévning géras om den sékande
havdar att nddsituation foreligger. Ekonomiskt bistand till akuta behov for livsuppehéllet kan
beviljas efter individuell provning. Vid bedémningen ska hansyn tas till om det finns barn i
hushallet och deras situation ska sarskilt uppmarksammas.

Vid avslag pa férsérjningsstod
Om den sokande inte bedoms uppfylla forutsattningarna for att vara beréttigad till forsorj-

ningsstod ska ett avslagsbeslut fattas. Efter beddmning i det enskilda fallet kan reducerat
forsorjningsstod beviljas for att tillgodose basala behov. (posterna livsmedel och hygien)

Sokanden har haft tillrackliga inkomster

Situationer kan uppsta dar den sokande har haft tillrackliga inkomster till sin forsorjning, an-
tingen egna inkomster eller tidigare beviljat forsorjningsstéd, men har anvént dem till sadant det
inte dr avsett till, tappat dem eller blivit bestulen och darfor saknar medel till sitt uppehélle. Efter
beddmning i det enskilda fallet kan reducerat forsorjningsstod beviljas for att tillgodose de mest
nddvandiga behoven.

Bistand ska i mojligaste man foregas av sedvanlig utredning. Kontodversikt och kontoutdrag med
aktuell kontostallning samt senaste ménadens transaktioner ska uppvisas. Ar tiden mycket knapp
bor féljande 6vervéganden goras:

Ar det en akut nddsituation?

Finns barn i familjen?

Finns sjukdom hos sokanden som skulle kunna forvarras om han eller hon inte far ekonomisk
hjalp?

Har sokanden medicinska eller sociala problem som medfor svarigheter att ta eget ansvar for sin
situation?
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Ké&nner sokanden till socialtjanstens normer och berdkningsgrunder och har han eller hon tidigare
fatt information om dem?

Kan sokanden fa hjélp fran underhallsskyldig?

Ar behovet av ekonomisk hjalp aterkommande trots egen forsorjning?

Akut bistand till hushall som regelméssigt har inkomster dver forsérjningsstodsniva ska prévas
restriktivt och endast beviljas for att avvérja en akut nodsituation eller om den s6kande bedéms
vara forhindrad att sjalv ta ansvar for sin ekonomi och sin livssituation. Om behovet av akut
bistand &r upprepat och det finns barn i hushallet ska sérskilt uppmarksammas om behovet kan
vara ett uttryck for att det kan finnas anledning till oro for barnens hélsa och utveckling. Tappad
planbok &r i forsta hand en forsakringsfraga. Kopia pa polisanmalan begérs in tillsammans med
kontodversikt och aktuella kontoutdrag. Endast nédprévning gors.

Sokande som upprepat tappar pengar eller blir bestulen ska informeras om hur han eller hon i
fortsattningen kan forvara sina pengar sa att inte samma situation uppstar igen. Om nagon trots
denna information tappar eller blir bestulen pa sina pengar kan ansokan om bistand avslas om det
ar uppenbart att fakta kring den beskrivna situationen inte ar trovérdiga. Detta galler dven i andra
fall da det ar uppenbart att beskrivningen av en situation inte stimmer.

Till personer som ar forvirrade eller har ett pagaende missbruk, och dar socialtjansten &r
forvissade om att beviljat bistand inte gar till ratt &ndamal eller om sokande inte klarar att
hushalla med sitt forsorjningsstod kan erbjudande om veckovis utbetalning ges. | dessa
situationer kan det ocksa behdvas hjalp till kontakt med halso- och sjukvarden eller andra delar
av socialtjansten.

Vid upprepade nédsituationer bér en bedémning om anmélan till Overformyndaren angdende
god man eller forvaltare ska goras.

Ovrigt reducerat forsérjningsstod

Om det &r uppenbart att den enskilde inte har vissa kostnader som ingar i forsorjningsstodet eller
att denne inte anvander bistandet till avsett &ndamal, exempelvis vid aktivt missbruk, kan
forsorjningsstddet reduceras.

Personer som tillfalligt vistas i kommunen

En medell6s person som tillfalligt vistas i kommunen kan i en akut situation beviljas bistand till
enkel biljett till hemkommun inom Norden samt vid behov reducerat forsorjningsstod.
Gallande utlandska personer som tillfalligt vistas i kommunen, se avsnittet om Utlandska
medborgare under del 5.

Utlandsvistelse/vistelse utanfor kommunen

Invandrade alderspensionarer kan bibehalla forsorjningsstodet under vistelse i hemlandet under
maximalt en manad.
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For 6vriga kan vistelse med bibehallet forsorjningsstod utanfor Vasteras endast beviljas om det
finns sarskilda skal. Detta galler maximalt under en manad och far inte inverka pa mojligheten att
fullfolja arbete, studier eller annan sysselsattning.
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4. BISTAND TILL LIVSFORING | OVRIGT

| detta avsnitt ges riktlinjer for de behov den enskilde kan ha utdver forsérjningsstodet for att
tillforsikras en skalig levnadsniva. Andamélen star i bokstavsordning. Vissa av andamalen ingar
vanligtvis i en skalig levnadsniva om kostnaden &r skalig och sokanden i évrigt uppfyller
forutsattningarna for forsorjningsstod. Det galler I6pande kostnader for lakarvard, medicin,
barnomsorg och férdtjanst.

Nar det galler ratten till bistand till 6vriga &ndamal kravs sarskilda forutséttningar.
Utgangspunkten for bedomningen ar vad en laginkomsttagare i allmanhet kan kosta pa sig. En
noggrann prévning ska ske av om behovet kan tillgodoses pa annat satt eller till lagre kostnad.
Den s6kandes tidigare och vantade mojligheter att sjalv tillgodose behovet ska alltid beaktas vid
prévningen.

Alternativ medicin

Kostnader for alternativ medicin beviljas inte. Kostnader beviljas endast for lakemedel som
omfattas av lagen om lakemedelsformaner m m och som forskrivits av behdrig halso- och
sjukvardspersonal.

Barnomsorgsavgift/fritidshemsverksamhet 0-9 ar
Den faktiska kostnaden beviljas oavsett om barnomsorgen ar inom kommunal eller enskild regi.

Begravningskostnad

Begravningskostnader ska i forsta hand tackas av tillgangar i dodsboet eller genom forsorj-
ningsskyldigas, dvs. foréldrars och efterlevande makars/registrerade partners, inkomster eller
tillgangar. Begravningskostnader gar fore alla andra kostnader som kan belasta dodsboet. Vid
bedémning av forsorjningsskyldigas betalningsformaga provas detta mot gallande norm for
forsorjningsstod. Hansyn ska tas till tillgangar exempelvis i form av forsékringar. Begrav-
ningskostnader ska som huvudregel endast beviljas vid ansokan fran dodsbodelagaren eller fran
den som é&r forsorjningsskyldig for den avlidne. Alla kénda tillgangar som finns pa dagen for
dddsfallet avréaknas direkt vid ansokan om begravningskostnad, dven eventuell kommande
skatteaterbaring. Som huvudregel ska kdnda innestaende inkomster ej forskotteras utan sékanden
far begdra avbetalning hos begravningsbyran.

For begravning beviljas maximalt 50 % av gallande prisbasbelopp for skéliga faktiska kostnader
som ska styrkas.

Bistand beviljas ej for kostnader som tillgodoses inom ramen for begravningsavgiften.
Merkostnader for att begrava den avlidne utanfor Sverige ingar inte i ratten till bistand.

Kostnader for hemtransport vid dodsfall utomlands beviljas inte. Om en svensk resenar avlider pa
utlandsresan ar det antingen personens hem- eller reseférsékring, eller de anhoériga, som far betala
kostnaden for transport av den avlidna till Sverige. Om forsékring saknas och anhériga inte har
ekonomisk mojlighet att betala for hemtransport, hjalper ambassaden till med att ordna en enkel
och vérdig begravning utomlands.
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Avliden som omfattas av lag om mottagande av asylsdkande m.fl. (LMA)

Personer som omfattas av LMA har ej ratt till ekonomiskt bistand enligt SoL till begravning.
Begravningskostnader for asylsokande &r Migrationsverkets ansvar

Flyttkostnader

Utgangspunkten &r att de flesta manniskor sjalva organiserar sin flytt. Om den sékande bedéms
vara tillforsakrad skalig levnadsniva i det nuvarande boendet beviljas inte flyttkostnader.
Bistand kan beviljas till sokande om behovet av att flytta ar motiverat av halsoskal eller sociala
omsténdigheter som att sékandens mojligheter att bli sjalvforsdrjande ¢kar eller att flytten skulle
medfora att sokandens boendekostnader skulle minska.

Kostnad beviljas for hyra av sldpkarra eller mindre lastbil inklusive kostnader fér bensin mot
uppvisande av kvitto.

Endast om medicinska eller andra sérskilda skél finns godtas anlitande av flyttfirma.
Kostnadsforslag fran minst tva flyttfirmor ska da inlamnas.

Vid flytt till annan ort av arbetsmarknadsskal ska det utredas om behovet kan tillgodoses genom
bidrag fran Arbetsférmedlingen.

Bistand till kostnad for flyttning utanfér Norden beviljas inte. Om behov av fast telefon finns kan
kostnader for flyttning av abonnemang for telefon beviljas.

Fardtjanstavgift
Kostnad for fardtjanst beviljas efter behov. Maximalt i niva med kostnader for manadskort for

buss. Bistand till avgift for riksfardtjanst ska bedomas pa samma satt som kostnad for andra resor
som inte &r lokala. Kostnad for medresenar beviljas inte.

Glasogon eller kontaktlinser

Den sokande ska uppvisa intyg som styrker behovet av glasogon eller nya glasdégon och
kostnadsforslag gallande vad som ingar i begart pris. Skélig kostnad for glasdgon ar lagsta
paketpris som erbjuds av optiker.

Om paketpris inte finns till rimliga kostnader beviljas glasdgonbagar till en kostnad om hogst 1,1
% av basbeloppet och for glas oberoende av kostnad enligt ordination. Vid allergi styrkt av ldkare
kan titanbage beviljas till en kostnad om hogst 2,15 % av basbeloppet.

Bistand till vanliga lasglaségon som &r avsedda for personer med avtagande synskarpa s.k.
alderssynthet beviljas ej. Behovet kan tillgodoses inom ramen for riksnormens post for hélsa och
hygien. Bistand till specialslipade eller specialbehandlade glas, sasom fargade eller extra tunna
glas, beviljas ej, om behovet inte ar styrkt av lakarordination. Kostnad for kontaktlinser godtas
om det ar det enda alternativet for sokanden och behovet &r styrkt med lakarintyg.

Hemtjanstavgift

Ekonomiskt bistand beviljas inte till kostnaden for hemtjanstavgift. Den sékande ska alltid ha
skalig levnadsniva kvar nar hemtjanstavgiften ar beraknad. Vid ansékan om kostnader for t ex
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dubbelt boende, tandvard eller glaségon ska s6kande hanvisas till hemtjansten for eventuell
nedsattning av avgiften

Hemutrustning

Kompletterande hemutrustning

Vid behov av forsorjningsstod under kortare tid &n tre manader foreligger vanligen inte nagot
behov av bistand till kompletterande hemutrustning.

Behov av mabler, husgerad , TV och radio foreligger framst vid langre behov av
forsorjningsstod. Bistandet ska omfatta den mest nddvandiga utrustningen och tillgodose ett
fungerande basbehov. Bistand till Iopande komplettering och reparation av befintlig
hemutrustning beviljas vid behov till sckande med mer &n tre manaders behov av
forsorjningsstod. Prévning av behovet ska goras i forhallande till vad som kan anses vara skalig
levnadsniva och vad en laginkomsttagare i allmanhet har rad att kosta pa sig.

Grundutrustning

Da sarskilda skal foreligger kan bidrag till hel hemutrustning beviljas.

Ar behovet akut och nddvandigt for att sokanden med Kkort varsel ska kunna flytta in i en anvisad
bostad?

Kommer sdkanden att inom rimlig tid sjalv kunna skaffa sig eller komplettera en hemutrustning?
Vilka mojligheter har s6kanden haft att spara till eller planera for boende och hemutrustning?
Om behovet av bistand &r foranlett av en orsak som kan tackas av hemforsakring ska detta alltid
provas i forsta hand.

Nér det galler barnfamiljer ska beaktas om sérskilt behov finns hos barnen

Vilken hjélp kan den sékande fa av natverket?

Unga manniskor som flyttar hemifran ska normalt inte kunna fa bistand av samhallet till
grundutrustning. Ungdomar far godta en enklare standard i sitt forsta boende. Flyktingar eller
utlandska medborgare som fatt uppehallstillstdnd p.g.a. anknytning till flykting, ska hanvisas att
anstka om hemutrustningslan hos CSN.

Utbudet av andrahandsafféarer kan rekommenderas som ett alternativ.

Mojligheterna att utnyttja kreditmarknaden ska undersokas.

Begransad grundutrustning

Begransad hemutrustning beviljas vid behov personer som har tillfalligt behov av forsorj-
ningsstod men inte kan vanta med inkop tills de har egen inkomst. Bistandet syftar till att den
sOkande ska kunna ta en lagenhet i besittning och innefattar mobler i kok och sovrum samt
husgerad.
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Hel grundutrustning

Avser en mer omfattande grundutrustning som ska anvandas under lang tid. Beviljas endast till
personer som inte inom overskadlig tid kommer att kunna forbéttra sina inkomster och sjalva
bekosta en grundutrustning t.ex. personer med mycket svara psykosociala problem eller aldre
med lag eller ingen pension. Hel grundutrustning bestar av mobler till kok, sovrum och
vardagsrum. Dessutom av lampor, husgerad, sangutrustning, handdukar och mattor samt
stadartiklar och dammsugare, TV och radio.

| forsta hand beviljas hemutrustning efter behov och med maximalt 18 % av basbeloppet oavsett
hushallets storlek. Om det bor fler an en person i bostaden beviljas kostnader for sang och
séngutrustning for dessa personer utéver maxbeloppet.

For ungdomar 18-25 ar beviljas maximalt 12 % av basbeloppet.

HembesoOk bor goras innan beslut om hemutrustning fattas.

Vitvaror

Bistand till diskmaskin/tvattmaskin beviljas endast om det finns medicinskt behov som ar styrkt
med lakarintyg och behovet inte kan tillgodoses genom exempelvis handikappersattning eller
annan boende i hushallet.

Bistand till inkdp av andra vitvaror ex spis, kyl/frys beviljas endast i de fall boende i
bostadsratt/villa ar godtagbart och behovet inte kan tillgodoses pa annat satt.

Juridiska kostnader och stdmpelavgifter

Advokatkostnader/ rattsskydd (Enhetschef/konsulent delegat)

| forsta hand ska den sokande utnyttja det rattskydd som ingar i hemforsékringen. Detta ratts-
skydd galler t.ex. for tvister angaende vardnad och underhall men inte for tvister som ror ak-
tenskapsskillnad, uppl6sning av samboférhallanden eller bodelning. | vissa fall kan rattshjalp fran
staten beviljas om det finns behov av mer omfattande insatser av juridiskt ombud. Hjalpen prévas
utifran den enskildes ekonomi och &r numera avsevart begransad. Ekonomiskt bistand kan
beviljas till sjalvrisken vid réttsskydd och till den kostnad som tillkommer s6kanden vid statlig
rattshjalp om malet galler familjerattsliga arenden.

Stampelavgifter

Huvudregeln ar att bistand till stampelavgifter inte beviljas. Undantag kan goras for kostnader for
identitetskort och i enskilda fall om det ar viktigt att en dktenskapsskillnad eller bodelning
genomfors. Kostnader i samband med ansékan om svenskt medborgarskap beviljas inte.
Kostnader for pass beviljas som huvudregel inte. Migrationsverkets avgifter for ansékan om
uppehalls- och/ eller arbetstillstand beviljas inte eftersom skyddsbehdvande och sokande av
humanitéra skél inte beh6ver betala for det. For asylsokande i Sverige och for make, maka eller
sambo samt barn under 18 ar som vill aterforenas med en utlanning som har fatt
uppehallstillstand som skyddsbehdvande eller av humanitara skal tas ingen avgift ut.
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Klader och skor utdver vad som ingar i forsorjningsstodet

Kladutrustning infor institutionsvistelse

Extra bidrag till klader och skor beviljas som huvudregel inte. Behov av kldder som behovs for
att kunna delta i varden beddms och bekostas av socialkontor vuxen.

Behov av sarskilda klader eller skor

Har avses engangskostnader for specialbestallda klader eller skor som inte tacks av handi-
kappersattning. Alla normala utgifter for klader och skor ingar i normen. Ansokan ska prévas
utifran detta och eventuellt bistand endast ges till merkostnader och behovet ska styrkas av
lakare.

Skyddsklader

Skyddskléader beviljas vid behov nar sokande ar pa praktik vid nagon av Socialkontor Ekonomis
praktikplatser eller extern praktik anordnad av 6ppenvardsverksamheter.
Skyddsklader beviljas inte vid deltagande vid 6ppenvardsinsats.

Legitimation
Beviljas kostnad for legitimation/identitetshandling da sadan saknas. Kostnad for pass beviljas €j.

Lakarvard och medicinkostnad

Omfattar avgift vid lakarbesok och lakarforeskriven medicin och behandling som ingar i hog-
kostnadsskyddet. Bistandet kan omfatta t.ex. besok hos distriktsskoterska, sjukgymnast, psy-
kolog eller annan 6ppenvardsbehandling. Endast kostnader for av staten rabatterade ldkemedel
ska godk&nnas. Kostnad for faktureringsavgift godkanns ej.

Magasineringskostnad

Bistand till magasinering av mébler och tillhdrigheter som behovs for att uppna skalig
levnadsniva kan beviljas i sarskilda fall. Magasinering beviljas med maximalt en box ca 8
kubikmeter. Ansokan prévas manadsvis. Den sokande skriver kontrakt med
magasineringsfirman. Bistandet ska provas utifran den sokandes egna inkomster och beviljas
efter uppvisande av kvitto eller fakurering (fakturan ska vara utstalld pa den s6kande).
Beddmningen ska grunda sig pa bohagets skick och om kostnaderna 6verstiger kostnaden for
nyanskaffning av bohag.

Magasinering langre &n sex manader (Enhetschef/konsulent delegat)
Vid bistand till magasinering for langre tid an sex manader ska det finnas sarskilda skal samt en
genomfdrandeplan fér kommande eget boende.
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Observera att vid avhysningar har Kronofogdemyndigheten och fastighetsagarna ett avtal som
reglerar magasineringskostnaderna de forsta tre manaderna.

Mammografi/cellprov

Kostnad for mammografi/cellprov beviljas. Mammografi utfors med 18 manaders mellanrum.
Cellprov tas vart 3:e ar.

Pass
Kostnad for pass beviljas inte da pass inte ar nodvandigt for att uppna skalig levnadsniva.

Psykoterapikostnader mm

Psykoterapi ar sjukvardshuvudmannens ansvar. Huvudprincipen ar darfor att bistand till kostnad
for psykoterapi inte ska beviljas. Den som soker sadant bistand ska hanvisas till familjelakaren
eller ndrmaste 6ppna psykiatriska mottagning.

Resor

Semester, rekreationsresor, lagerverksamhet, koloni mm

Maximalt 3 % av basbeloppet per person. (Enhetschef/konsulent delegat)

Ekonomiskt bistand till skaliga kostnader for rekreation till barnfamiljer som uppburit
forsorjningsstod i mer an 10 manader bor beviljas. Vid bedémningen ska utgangspunkten vara
vad en laginkomsttagare i Vasteras har mojlighet att kosta pa sig.

Overstigande 3 % av basbeloppet per person (AU delegat)

Efter sarskild provning bor det finnas majligheter att i vissa fall ge ekonomiskt bistand till en
hogre kostnad till barnfamiljer. For att bevilja hdgre bistand ska det finnas starka sociala skél och
stort behov hos barnet/barnen. S6kande bor ha varit langvarigt beroende av forsérjningsstod,
minst 10 manader samt att den samlade bedémningen grundar sig pa familjens totala situation,
barnens behov av miljoombyte och rekreation. Om familjen &r aktuell pa bade Socialkontor
Ekonomi och Socialkontor Barn och ungdom gors utredningen pa Barn och ungdom.

Om familjen ar aktuell pa Barn och ungdom och inte uppbér forsorjningsstéd gors utredningen pa
Barn och ungdom och bekostas av Barn och ungdom.

Resa till begravning

Bistand kan beviljas for resa inom Sverige om den avlidne ar nara anhorig eller annan narsta-
ende. Med néra anhdrig menas make/maka eller motsvarande, foralder, barn, syskon, mor- och
farforalder och barnbarn. Med annan narstaende menas person som, utan att vara nara anhorig,
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statt den sokande mycket nara. Kostnaden ska vara i niva med vad en laginkomsttagare har rad
till.

Aterféreningsresor (AU delegat)

Bistand till denna typ av resor beviljas inte utan synnerliga skl och da endast avseende ater-
forening av foralder och minderarigt barn utan vardnadshavare. Nar Roda Korset beviljat hjalp
till reskostnaden for barn som ska férenas med foraldrarna i Sverige kan bistand beviljas till
egenavgiften.

Atervandringsresor (AU delegat)

Utlandska medborgare som kommit till Sverige som flyktingar kan soka atervandringsbidrag hos
Migrationsverket. Bidraget ges dels i form av reskostnad, dels som en allmén schablon per
person. Ibland 6nskar en person rekognosera i hemlandet innan eventuell atervandring. Inte heller
i dessa fall ska kommunen ga in med ekonomiskt bistand enligt socialtjanstlagen till reskostnad.

Resor i samband med umgange med barn

Resor i samband med umgange med barn inom landet beviljas endast for
vardnadshavare/underhallsskyldig vid langvarigt beroende av forsérjningsstod.

Behovsprovningen ska innefatta:

Barnets behov av umgénge.

Bada foraldrarnas ekonomiska forutsattningar.
Skéligheten av kostnaden for resan.

Bada foraldrarna har gemensamt ansvar for att barns behov av umgange tillgodoses. Den forél-
der som barnet bor hos ska vara med och bekosta umgénget utifran ekonomisk formaga och vad
som ar skaligt i forhallande till bada foraldrarnas ekonomi. Den foralder som ska utéva umgéange
har dock huvudansvaret for kostnaderna. Aven barn till foralder som vistas i fangelse har ratt till
umgange med denne. Om foraldrarna tillsammans inte har rad eller inte kunnat komma Gverens
om hur reskostnaderna ska betalas, kan bistand till kostnad for umgangesresa beviljas.
Reskostnaderna ska jamforas med vad en laginkomsttagare i allmanhet har rad att bekosta och
beviljas utifran 6verenskommelse med bofdraldern, avtal med familjeratten eller dom fran
Tingsratten.

Kostnader for umgangesbarnets uppehélle raknas in i riksnormen med antalet dagar som barnet
vistas hos umgéangesforaldern.

Akuta resor/vistas tillfalligt i kommunen

Kommunen har alltid det yttersta ansvaret for att de som vistas i kommunen far det stod och hjalp
de behdver. For personer som endast tillfalligt befinner sig i kommunen &r ansvaret dock inte lika
omfattande som for dem som stadigvarande bor dar. | de fall dar skandes behov bast tillgodoses
genom att han reser hem, kan hjalp till hemresa vara ratt form av bistand. Bedémningen maste
alltid goras utifran omstandigheterna i det enskilda fallet. Kan sokandes behov tillgodoses pa
annat satt foreligger inte ratt till bistand.
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| de fall da bistand till hemresa beviljas bor det observeras att det inte kan forenas med nagon
aterbetalningsskyldighet inte heller kan bistandet kravas tillbaka av sokandens hemkommun.

Om behov av bistand beror pa forlorad planbok eller biljett ska polisanmalan géras och om
mdjligt kontoutdrag uppvisas.

Betraffande nordiska medborgare bor alltid hemresan beviljas till hemorten i respektive land.
Utomnordiska medborgare bor i forsta hand hénvisas till respektive hemlands ambassad, konsulat
eller legation.

Resan ska ske med billigaste fardsétt.

Den enskildes egna ansvar ska beaktas vid bedémningen om bistand till sokande som tillfalligt
vistas i kommunen.

Reparationskostnader

Avser kostnader for reparation p.g.a. onormalt slitage eller skadegorelse i hyreslagenhet. Bistand
beviljas inte om det inte finns starka sociala skél, t ex for att mojliggora en nédvandig flytt.

Skulder

Ekonomiskt bistand till skulder beviljas endast under forutsattning att det ar den enda majligheten
att uppna skalig levnadsniva.

Bistand beviljas efter en individuell prévning och nér det enligt bedémning skulle fa allvarliga
sociala konsekvenser om skulden inte betalas. Det kan galla skulder for boendekostnader eller
hushallsel.

Skulder i allménhet, kontokortsskulder, béter, skadestand och skatteskulder beviljas ej.
Administrativa kostnader, rantor och dyligt som uppkommit p g a att den enskilde inte ansokt om
kostnaden inom bistandsperioden beviljas ej. Det ar den enskildes ansvar att ansoka om bistand
nar kostnaden uppstar, retroaktivt bistand beviljas ej.

Hyresskulder (Enhetschef/konsulent delegat)

| forsta hand ska prévas om den sokande sjalv kan ordna upp sin situation. T ex genom att
avbetala pa skulden till hyresvarden.

Hyresskuld kan beviljas i foljande fall:

- Om sokande av godtagbara skal inte haft inkomster vid tidpunkten da hyresskulden uppstod och
han/hon hade blivit beviljad hyran om ansékan hade gjorts.

- Da alternativt boende inte kunnat ordnats for barnfamilj, gamla och sjuka.

- Om avhysningen medfér social utslagning.

- Da en avbetalning inte ar mojlig.

Vid upprepade hyresskulder dér den enskilde haft ekonomiska mdjligheter att betala sin hyra, ska
ansokan avslas. Den sokande bor da hanvisas till Individ och familjs budgetradgivare. Om det i
utredningen framkommer att sokande inte har formaga att skota sin ekonomi bor ansokan om god
man overvagas.

Vid alla ans6kningar om hyresskuld bor ett samarbete med socialkontor vuxen diskuteras for
uppféljning av hyresskulden.

Vid upprepade hyresskulder hos barnfamiljer bor sarskilt uppmarksammas barnens situation och
om det finns anledning till oro for barnens hélsa och utveckling kontakta socialkontor Barn och
ungdom.



29

Observera att hyra for innevarande manad inte betraktas som skuld trots att forfallodatum har
passerats.

Hyresskulder i tidigare boende (AU delegat)

Bistand till reglering av gamla hyreskulder gallande ett tidigare boende kan beviljas till sékande
som innehar boendestddsavtal eller traningslagenhet och maste reglera en skuld for att erhalla ett
eget kontrakt.

Om den enskilde enbart har kontakt med Socialkontor Ekonomi gérs utredningen dér, om den
enskilde har insatser/liknande fran ett annat socialkontor gors utredningen dar i samarbete med
Socialkontor Ekonomi. Utredningen ska innehalla bade en social och en ekonomisk bedémning.

Elskulder (Enhetschef/konulent delegat)

Skulder som avser hushallsel och el for uppvarmning kan beviljas i féljande fall.

- Om sokande av godtagbara skal inte haft inkomster vid tidpunkten da elskulden uppstod och
han/hon hade blivit beviljad elkostnaden om anstkan hade gjorts.

- Om de social konsekvenserna skulle bli alltfor stora vid en avstangning av elen.

Barnens situation bor sarskilt uppmarksammas.

Skuld till a-kassa (Enhetschef/konsulent delegat)
Kan beviljas om det innebér att den enskilde genom det beviljade bistandet erhaller egna
inkomster och blir helt eller delvis sjalvforsorjande.

Skuld till Foérsakringskassan

Beviljas inte da det ar den sokandes skyldighet att meddela Forsakringskassan om forandringar.
Det finns ocksa majlighet att begara omprovning av beslutet.

Skuld till medicin och lakarvard
Beviljas inte da det inte paverkar den enskildes mojlighet att uppna en skélig levnadsniva.

Andra skulder (AU delegat)
Efter sarskild provning kan i rehabiliterande syfte bistand till skuldsanering beviljas. Starka
sociala, medicinska eller andra ur behandlingssynpunkt motiverade skal bor da foreligga

Om den enskilde enbart har kontakt med Socialkontor Ekonomi gérs utredningen dér, om den
enskilde har insatser/liknande fran ett annat socialkontor gors utredningen dar i samarbete med
Socialkontor Ekonomi. Utredningen ska innehalla bade en social och en ekonomisk bedémning.

Sanering av bostad

Maximalt 65 % av basbeloppet (Enhetschef/konsulent delegat)

Bistand till stadning, sanering och vissa reparationer av bostad kan beviljas i sarskilda fall for
personer som ej har bistand i form av sarskilt boendestodsavtal, traningslagenhet etc. Sarskilda
skal ska finnas for att bistand till sanering m m beviljas. Skriftligt kostnadsforslag fran minst tva
firmor ska ligga till grund for provning av kostnadernas rimlighet.
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Kostnader éverstigande 65 % av basbeloppet (AU delegat)

Om den enskilde enbart har kontakt med Socialkontor Ekonomi gors utredningen dar, om

den enskilde har insatser/liknande fran ett annat socialkontor gors utredningen dar i samarbete
med Socialkontor Ekonomi. Utredningen ska innehalla bade en social och en ekonomisk
beddémning.

Studielitteratur

| de fall studier &r en godkand aktivitet kan studielitteratur beviljas. Bistand till studielitteratur
beviljas om kostnaderna 6verstiger 500 kronor/termin. Maximalt kan 1500 kronor beviljas per
termin.

Mojligheten att inkopa begagnade laromedel ska undersokas och utgangspunkten ska vara vad
studerande i allménhet har mojlighet att bekosta.

Spadbarnsutrustning

| samband med forsta barnets fodelse bor i forsta hand behovet av nddvéndig utrustning
tillgodoses. Utrustning med maximalt 10 % av basbeloppet. For flyktingfamiljer kan behovet
tillgodoses genom kompletterande hemutrustningslan fran CSN.

Bistandet provas utifran det faktiska behovet och s6kandes majligheter att sjalv tillgodose
behovet, t ex genom arv fran aldre syskon.

Tandvard
Ekonomiskt bistand utgdr i forsta hand till akut tandvard.

Akut tandvard

Med akut tandvard avses nodvandigt behov av behandling vid vark, infektiosa tillstand och
traumaskador. Exempel pa behandling kan vara tandutdragning, akut rotbehandling, temporara
fyllningar, enstaka fyllningar for att undanroja vark. Detta ar behandling som oftast maste utféras
omedelbart. Den far utféras utan kostnadsforslag i de fall ett sddant inte kan invantas. Det ska av
tandvardsrakning eller genom kontakt med behandlande tandléakare framga att behovet av
behandling var akut.

Arlig undersdkning/férebyggande tandvéard

Vid langre tids beroende av forsorjningsstod (Gver ett ar) beviljas en arlig undersokning samt tva
forebyggande atgarder. Beviljas mot uppvisande av kvitto eller faktura.
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Nodvandig mer omfattande tandvard

Overstigande 16 % av basbeloppet (Enhetschef/konsulent delegat)

Vid langre tids beroende av forsorjningsstod (6ver ett ar) kan dven annan tandvard an akut
beviljas om det ar nodvandigt for att uppna godtagbar tuggformaga, forhindra vasentligt
forsamrad tandstatus och ar en forutsattning for att fungera socialt och kunna arbeta.

Vid behov av omfattande tandvard ska den sékande redovisa ett kostnadsforslag dar aven
beréknad total behandlingstid samt mojligheterna till manatlig fakturering av kostnaderna ska
framga. Endast behandlingskostnader godkéanda av Forsakringskassan ska framga.

Vid omfattande tandvardsinsatser ska Vasteras Stads egen fortroendetandlakare konsulteras for
beddmning av vad som kan anses vara nédvandiga/rimliga kostnader.

Kostnaden for tandlékarens undersokning i samband med kostnadsforslaget ska inkluderas i
bistandet men inte kostnad for uteblivande fran besok.

Kostnader 6ver referenspriset beviljas inte.

Tekniska hjalpmedel

Bistand beviljas efter sedvanlig ekonomisk prévning till egenavgiften for lakarforeskrivna
hjalpmedel som t.ex. hdrapparat, batterier, etc, om behovet inte kan tillgodoses via landstinget
eller forsakringskassan.

Telefonabonnemang (Enhetschef/konsulent delegat)

Bistand till oppning av nytt telefonabonnemang beviljas endast hushall med styrkt behov av
stationdr telefon. Mobiltelefon med telefonkort kan jamstéllas med och utgora ett billigare
alternativ till fast installation. | foljande fall kan behov av stationar telefon motiveras:

- Personer som pa grund av alder, sjukdom eller skada inte har formaga att anvanda en mo-
biltelefon.

- Fast telefoni ar en forutsattning for att lakarforeskrivna tekniska hjalpmedel, som exempelvis
trygghetslarm, ska kunna installeras.

Kostnader for telefoninstallation pa grund av intensivovervakning med fotboja ska inte beviljas
da behovet av detta bedéms av kriminalvardsmyndigheten.

Depositionsavgift

For de hushall enligt ovan som kan beviljas ekonomiskt bistand till fast telefonabonnemang kan
det bli nédvandigt att ocksa bevilja bistand till gammal skuld och till depositionsavgift om den
sOkande har akut behov av fast telefoni och inte inom rimlig tid kan reglera eventuell skuld och
betala depositionsavgift.

Depositionsavgiften betalas direkt till teleleverantdren. Det ska anges pa bestéllningen av
abonnemanget vem som betalt depositionsavgiften och vart den ska aterbetalas. Om

ny skuld uppkommer under tid som depositionen galler kan teleleverantdren ta ur deposi-
tionsavgiften for reglering av skulden. Det &r darfor viktigt att Iopande folja dessa hushalls
betalningar av telefonrdkningarna.



Uppehallstillstand

Avgifter for ansékan om uppehalls- och /eller arbetstillstand beviljas inte eftersom
skyddsbehdvande (asylskél) och sokande av humanitéra skal inte behdver betala for det.
Personer som soker pa andra grunder &r inte forhindrade att vistas i sitt hemland och bor darfor
normalt sjélva fa betala avgiften.

32
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5. OLIKA GRUPPERS RATT TILL FORSORJNINGSSTOD

Sammanfattning av socialtjdnstens madjligheter att stalla krav.

Vid prévning av ratten till ekonomiskt bistand ingar prévning av om behoven kan tillgodoses pa
annat satt. Av forarbetena till lagen framgar att den enskilde ar skyldig att efter formaga bidra till
sin forsorjning. Detta innebar bland annat att socialtjansten kan krdva att arbetslosa som soker
ekonomiskt bistand aktivt soker arbete och deltar i insatser som beddms framja méjligheterna att
fa arbete. Socialtjansten kan aven som en del i utredningen kréava att den enskilde deltar i praktik
eller arbetstraning. Kraven pa en arbetslos bistandssokande person kan inga som ett led i
provningen antingen jamlikt 4 kap 1 8 SoL eller jamlikt 4 kap 4 och 5 88 SoL. Det &r viktigt att
det i utredning och beslut klargors vilka lagrum som tillampas.

4 kap 18 SoL

Socialtjansten kan som huvudregel krava att en arbetslGs person star till arbetsmarknadens
forfogande pa heltid och att denne tar anvisat arbete. Den bistandssokande maste soka och ta
varje lampligt arbete. Ett arbete &r enligt 11 § lagen om arbetsloshetsforsakring lampligt om

- skalig hansyn tagits till den sékandes forutsattningar for arbetet och andra personliga for-
hallanden.

- anstallningsférmanerna ar enligt kollektivavtal eller om sadant inte finns, i vart fall ar
skalig i forhallande till de formaner arbetstagare med likvardiga uppgifter far vid
jamforliga foretag och foreskrifter om forebyggande av ohalsa och olycksfall foljs.

- arbetet inte hanfor sig till arbetsplats dar det rader arbetskonflikt till foljd av
stridsatgarder.

Pa den som arbetar deltid kan krav stéllas pa heltidsarbete, om det ar majligt att fa. 1 kravet pa
den enskilde ingar ocksa att denne deltar i insatser, exempelvis arbetsmarknadsutbildning, praktik
eller arbetsrehabiliterande atgarder for att hoja sin kompetens och forbéattra sina mojligheter att fa
ett arbete. Aven grundutbildning i svenska och kompetenshojande verksamhet riaknas hit.

Socialtjansten kan som huvudregel inte krdva motprestation i form av oavlénad
heltidssysselsattning som inte ar att betrakta som arbete, arbetsmarknadspolitisk atgard, praktik
eller kompetenshojande atgard. Socialtjansten kan dock stélla krav pa deltagande i praktiskt
arbete nar det ingar som en tidsbegransad del i en utredning och ar motiverat utifran den
enskildes situation. Krav pa deltagande i en viss aktivitet ska alltid foregas av en individuell
bedémning av den bistandssokandes behov och férmaga.

De allmanna reglerna om majligheten att stélla krav pa bistandssokande kan inte i samma
utstrackning anvandas for manniskor som har allvarliga missbruksproblem eller svar psykisk
ohalsa.

Nar det galler personer som helt eller i stor utstrackning vagrar medverka i socialtjans-
tens utredning som ska ligga till grund for en genomforandeplan sa kan detta dock utgora grund
for avslag eller for att reducera bistandet.
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Den enskild ska ges en noggrann information om kravens innebord och vad som blir konse-
kvensen om kraven inte foljs. Den enskilde och handldggaren skriver i detta sammanhang en
genomfoérandeplan dar det framgar vilka konsekvenser det blir om inte planen féljs. For all
arbetstraning och praktik som sker med stdd av 4 kap 1 och 4 88 SoL ska samverkan ske med
arbetsformedlingen, sa att denna kompetens tas tillvara i bedémning om vad som ar lamplig
utformning.

4 kap 4 8§ SoL

| 4 kap 4 § SoL finns mojligheter att stalla krav pa deltagande i praktik eller kompetenshojande
insatser for i forsta hand yngre personer under 25 ar. Mojligheten galler &ven personer éver 25 ar
som &r i behov av kompetenshdjande insatser. Bestammelsen galler de som ar mer langvarigt
arbetslésa och som inte kan fa lamplig arbetsmarknadsatgard inom rimlig tid eller inte har en
planerad arbets- eller studiestart.

Syftet med praktik eller andra kompetenshojande atgarder ar att forhindra passivisering i ett
langvarigt bistandsberoende. Deltagandet i kompetenshdjande verksamhet ar ett led i en
medveten strategi att narma sig arbetsmarknaden. Deltagandet ska foregas av en individuell
bedémning av den enskildes behov och formaga

Handlaggning av bistand till arbetslosa

De allra flesta som har behov av forsorjningsstod saknar ett arbete. Den stérsta andelen ar
arbetsfora och oforhindrade att borja arbeta direkt, men nagra har nagon form av hinder som
maste dvervinnas for att de ska bli helt eller delvis arbetsfora.

Att sta till arbetsmarknadens férfogande

Den som é&r arbetslos och beddms som arbetsfor ska sta till arbetsmarknadens forfogande och
soka arbete aktivt. Detta innebar att vara anmald pa arbetsférmedlingen och soka arbete inom
pendlingsavstand. Krav ska stéllas pa att den arbetslose som saknar forsorjning ska soka vilket
arbete som helst som han eller hon anses kunna klara av. Det kan dven galla tillfalliga och mindre
kvalificerade arbeten som den sokande omgaende ska kunna ta. Med utgangspunkt i barnets basta
och utifran kunskapen om att barn med yrkesarbetande foraldrar har battre forutsattningar i sina
liv an barn i bidragstagande familjer, kan det dven vara motiverat att aven barnfamiljer flyttar for
att foraldrarna ska kunna langsiktigt forsorja sig genom arbete. Arbetets varaktighet och
omfattning maste da 6vervagas, liksom konsekvenserna av en flytt for eventuella dvriga
familjemedlemmar.

Den som &r arbetslos och soker forsorjningsstod ska erbjudas stdd i sitt arbetssékande. En
utredning for att klargora vilket behov av stod den sokande har ska goras. Utifran denna
utredning gors en planering tillsammans med den enskilde och en genomfdrandeplan uppréttas.
Av genomforandeplanen ska framga vilka krav pa motprestationer socialtjansten stéller for att
forsorjningsstod ska kunna utga. Socialtjansten ska verka for att den arbetslose aktiverar egna
resurser. FOr att na ett gott resultat for den enskilde &r det viktigt att krav kombineras med aktiva
och stodjande insatser. | arbetet ska stod- och motivationssamtal inga. Krav ska stéllas pa att den
arbetslose ska delta i praktik eller kompetenshdjande verksamhet och han/hon &r skyldig att
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redovisa sitt arbetssokande. Det &r viktigt att den som deltar i kompetenshéjande verksamhet
aktivt tar del av verksamhetens mojligheter. Erbjudandet innebér exempelvis att den
arbetssokande far tillgang till datorer, handledare, coachning, svenskundervisning eller
kompetenshojande praktik.

Genomférandeplanen ska regelbundet foljas upp och eventuella andringar ska goras i samband
med uppfoljning. Om den enskilde inte beddms uppfylla kraven for ratt till forsorjningsstod kan
denne manga ganger behdva mer stod eller andra insatser.

Den som uppmanas att delta i praktik eller kompetenshojande verksamhet, arbetstraning eller
utredande verksamhet ska delta i detta.

Om den enskilde inte bedéms uppfylla kraven att sta till arbetsmarknadens forfogande,
exempelvis genom att inte sdka arbete eller genom att végra delta i kompetenshdjande
verksamhet, arbetstraning eller utredande verksamhet paverkar detta ratten till forsérjningsstod
for hela familjen. Detsamma galler vid franvaro fran aktivitet utan dokumenterat giltigt skal. Vid
franvaro pga. sjukdom mer an fem dagar ska sjukdomen styrkas med lakarintyg.. Pa motsvarande
satt ska sjukdom styrkas vid franvaro for vard av sjukt barn. Lakarutlatande géllande
arbetsoférmaga som hindrar deltagande i den kompetenshéjande verksamheten ska uppvisas.
Ledigheter beviljas inte utanfor verksamheternas ordinarie sommar- och juluppehall. Ordinarie
forskolas eventuella semesterstangning utgor inget hinder for att sta till arbetsmarknadens
forfogande, eftersom foraldrarna alltid erbjuds plats pa alternativ forskola.

Den som studerar pa SFI betraktas som arbetslos. Svenskstudierna ar i dessa fall en av flera
mojliga insatser for att 6ka den enskildes mojligheter till anstallning. Samma krav pa
motprestationer ska stéllas som for arbetslosa och den s6kande ska nar som helst vara beredd att
avbryta aktivitet for att paborja erbjudet arbete.

Arbetslosa med otillracklig foraldrapenning

Foraldrapenning ska tas ut sju dagar i veckan. Barnet ska vid 10 manaders alder anmalas till
barnomsorgskon och bekraftelse pa platsansdkan ska visas upp. Sa snart det dr praktiskt mojligt
ska den hemmavarande foraldern stélla sig till arbetsmarknadens forfogande. Detta innebar att sa
snart barnomsorgsplats erbjuds ska den accepteras. For tid efter det att barnomsorgsplats erhallits
foreligger ingen ratt att vara foraldraledig viss tid. Lagen om foréldraledighet reglerar endast
forhallandet mellan arbetsgivare och arbetstagare.

Arbetsldsa med sociala och medicinska problem

Manniskor har i regel betydande resurser dven da det finns problem av nagot slag. For att so-
cialtjansten ska stélla andra krav &n de som stalls pa arbetsldsa enligt ovan, ska problematiken
vara allvarlig och omfattande. Sadana skal &r allvarligt missbruk, svar psykisk ohalsa eller
dokumenterad arbetsoférmaga p g a sjukdom. Personer med denna problematik har ofta behov av
insatser fran andra enheter inom socialtjansten eller fran landstinget. For att vara berattigad till
forsorjningsstod ska den enskilde medverka i planering i syfte att bli arbetsfor eller medverka till
att fa annan ersattning ur det generella socialférsakringssystemet.
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Sjukskrivna

For att arbetsoformaga vid sjukdom ska godkéannas ska en person ha ett relevant lakarutlatande
som styrker oformaga att arbeta eller delta i kompetenshéjande verksamhet, helt eller delvis. Det
ar inte sjukdomen i sig som bedéms utan arbetsformagan. Insatser ska erbjudas i form av
samverkan med familjeldkare, psykiatrimottagning och forsakringskassa.

For att vara beréttigad till forsorjningsstod ska den sokande medverka till behandling och
rehabilitering i syfta att bli arbetsfor. Arbetslos som ar sjukskriven pa deltid ska delta i
kompetenshojande verksamhet i forhallande till sjukskrivningens omfattning

Personer med psykisk ohélsa

Nar det galler personer med svar psykisk ohalsa och beteendeméssiga stérningar maste social-
tjansten forst utreda de grundldggande problemen innan socialtjansten tar stallning till hur
socialtjansten pa basta satt kan starka den enskildes framtida forsorjningsformaga. | arbetet med
personer med psykisk ohélsa &r det oftast nodvandigt att samverka med familjeldkare, andra
enheter inom Individ och familj och med landstinget.

Personer med missbruksproblem

Sokande med lindriga eller begynnande missbruksproblem kan erbjudas kompetenshdjande
verksamhet om det bedoms att det ar en lamplig atgard.

Krav pa uppvisande av urinprov kan stéllas i utredande syfte. Vagrar den s6kande att medverka i
att utreda vilken behov av hjalp fran socialtjansten han/hon har kan bistandet vagras eller
reduceras. FOr personer med pagaende aktivt missbruk kan forsorjningsstodet reduceras da det
inte anvands till avsett andamal.

Socialtjansten har enligt 5 kap 9 § SoL ett ansvar att hjalpa missbrukare att fa den hjélp de
behdver for att komma ifran sitt missbruk. Namnden ska planera hjalpen i samférstand med den
sokande och nog félja upp att planen foljs. Socialkontor Ekonomi har ett nara samarbete med
Socialkontor Vuxen och Missbruksmottagningen.

Studerande

Vuxna studerande i grund- eller gymnasieskola/motsvarande

Huvudregeln betraffande vuxna studerande ar att de ska férsorja sig sjalva genom de stodformer
som finns inom studiestodssystemet. Undantag kan goras av medicinska, sociala eller
arbetsmarknadsmaéssiga skal.

En genomforandeplan ska upprattas tillsammans med den enskilde med inriktning pa arbete,
fortsatta studier eller annan ordnad sysselséttning samt med sikte pa att mojliggora en egen
forsorjning.

Sokande som studerar pa grundskoleniva ska alltid séka bidragsdelen av studiemedlen.

Personer som saknar grundskolekompetens i ett eller flera &mnen kan studera och samtidigt vara
berattigade till forsorjningsstod. Om taket for utbetalning av bidragsdelen har uppnatts ska en
bedomning goras om studierna ska fortsatta. Det bor i sadana fall vara en kortare tid och inga i en



37

planering for att bli behorig till fortsatta studier pa gymnasieniva med egen forsorjning i form av
studiemedel.

Studier pa hogskola/universitet ska finansieras med studiemedel. Sambo/make/maka till person
som studerar pa hogskola/universitet ar inte berattigad till forsorjningsstod. Makar och
sammanboende har gemensam ekonomi och ska bada bidra till familjens forsorjning. Se vidare
under rubrik ”Studerande som har familj”.

Svenska foér invandrare

Vuxna som laser svenska for invandrare — SFI - samt grundldggande SFI-utbildning kan beviljas
ekonomiskt bistand.

Flyktingar, se riktlinjer for introduktionsersattning.

Forsorjningsstod beviljas till SAS (studier i svenska som andra sprak ak 1-9 grundskoleniva) om
det inte framkommit skal som for att annan planering & mer lamplig, t ex att sékande kan fa
arbete eller har svart att tillgodogdra sig undervisningen.

SAS-studierna kan kombineras med andra studier pa grundskoleniva eller med yrkesinriktade
studier pa gymnasieniva/motsvarande.

Slutbetyg fran SAS ger behorighet att soka gymnasiestudier. Studerande pa SAS ska stka
bidragsdelen av studiemedlen.

Dyslexiundervisning i sk SOL-kurser

Studierna bedrivs for bade svenskar och invandrare. Uthildningen ar mellan 1 — 3 terminer, oftast
heltid termin 1 och 2 och 25-50 % termin 3. Beviljas forsorjningsstod utan krav pa att ansoka om
bidragsdelen av studiemedlen.

Studerande pa gymnasieniva eller liknande/Vuxna med ordinarie arbete

Vuxna studerande som tar studieledigt fran ett ordinarie arbete och pabérjar studier medges inte
kompletterande forsorjningsstod da behovet kan tillgodoses genom atergang till arbetet.

Ovriga vuxna

Yrkesutbildningar pa Komvux samt andra utbildningar pa gymnasieniva inklusive Svenska 2A
och Svenska 2B ska soka studiemedel, lanedel och bidragsdel hela studietiden.

Sarskilda skal (Enhetschef/konsulent delegat)

Studerande pa gymnasieniva som p g a olika skal inte ar beréattigade till studiemedel fran CSN
kan for att genomga kortare utbildning maximalt tre manade eller avsluta studierna beviljas
forsorjningsstod under maximalt tre manader.

Sarskilda skal langre an tre manader (AU delegat)
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Vuxna studerande pa gymnasieniva enligt ovanstaende men som har ett langre behov av
forsorjningsstod kan av sérskilda skél och efter sarskild prévning beviljas forsérjningsstod.

Orienteringskurser

Personer som uppbér forsorjningsstdd och har uppburit forsérjningsstod en langre tid kan delta i
orienteringskurs/forberedande kurs med forsérjningsstod for att prova om intresse finns for vidare
studier.

Ovriga studier/sysselsattningsprojekt

Arbetsmarknadsutbildningar

Studerande vid, av arbetsférmedlingen godkénda arbetsmarknadsutbildningar, beviljas
kompletterande forsorjningsstod till aktivitetsstod/motsvarande. Deltagande i
arbetsmarknadsutbildningar jamstalls med arbetsmarknadsatgérder.

Sysselsattningsverksamheter

Vuxna som deltar i sérskilda sysselsattningsverksamheter i samarbete med exempelvis
arbetsformedlingen, forsakringskassan m fl beviljas forsérjningsstod under forutsattning att
deltagande i verksamheten innebér en individuell planering for att erhalla arbete, paborja studier
eller annan sysselsattning samt en framtida egen forsorjning.

Studerande som har familj

Kompletterande forsorjningsstod kan beviljas till hushall dar en i familjen &r vuxenstuderande pa
gymnasieniva, forutsatt att maximalt studiemedel tas ut. Studiemedlet tas da upp som inkomst i
berdkningen av forsorjningsstodet.

Bedrivs studierna pa hogskola/universitet beviljas ej kompletterande forsérjningsstod om den
studerande har faktiska mojligheter att fa arbete utan att fullfélja studierna.

Om nagon ska avbryta studierna for att sta till arbetsmarknadens forfogande ska detta ske sa att
det finns mojlighet att ateruppta studierna vid senare tillfalle. Den studerande kan beh6va
fullfolja en pagaende kurs eller termin.

Studerande under studieuppehall

Enligt 4 kap 18 Socialtjanstlagen (SoL) har den som inte kan fa sitt behov av férsorjning

tillgodosett ratt till férsorjningsstod. Ratten ar dock forenat med vissa krav. Enligt 4 kap 48

SoL har socialtjansten ratt att stalla krav pa den enskilde att delta i anvisad praktik eller annan

kompetenshdjande verksamhet.

Om den sokande inte har inkomster eller tillgangar som kan anvéndas till hans forsérjning kan

han ha ratt till forsorjningsstod.

For ha rétt till forsorjningsstod ska den sékande ocksa sta till arbetsmarknadens forfogande d v s
- vara anmald pa Arbetsférmedlingen
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- kunna visa att han under terminen aktivt sokt feriearbete

- inte vara tjanstledig fran ett arbete

- delta i anvisad praktik
Sokande som ar under 21 ar och gar pa gymnasiet och ska fortsatta sina studier pa gymnasial
niva,
d v s alla studier som inte betraktas som hogskole- eller universitetsstudier, ar forsérjda av sina
foraldrar och har da inte réatt till forsorjningsstod.

Anvisad praktik

Enligt 4 kap 48 SoL galler att kommunen kan anvisa en praktikplats till studerande som inte har
egen forsérjning under sommaruppehallet. Om den s6kande inte fatt nagot feriearbete trots att
han varit aktivt arbetssokande under varterminen och uppfyller kraven i évrigt for att bli
berattigad till forsdrjningsstdd blir han anvisad en praktikplats. Tackar han nej till erbjuden
praktikplats far han avslag pa forsorjningsstodet. Den sékande blir hanvisad till en
praktiksamordnare. | mojligaste man kommer praktiksamordnaren att anvisa en plats efter egna
onskemal. Praktiken varar i 6 veckor och &r pa heltid.

Hogskolestuderande har inget uppehall mellan hést och varterminen och dr darmed tillforsakrade
skilig levnadsniva med studiemedlet under juluppehéllet. Ovriga studerande kan efter provning
beviljas reducerad norm under juluppehallet under forutsattning att de kan visa att de varit aktivt
arbetssokande under hostterminen.

Ungdomar under 21 &r som gar i skolan

Foraldrarna har enligt foraldrabalken forsorjningsskyldighet for ungdomar som gar i skolan till
dess den unge fyller tjuguett ar. Till skolgang réknas studier i grundskolan eller gymnasieskolan
och annan jamforlig grundutbildning. For ungdom som fyllt 18 ar ar foraldrarna
underhallsskyldiga bara om den unge gar i skolan. Gor den unge ett uppehall i sin skolgang &r
foraldrarna inte underhallsskyldiga under uppehallet men underhallsskyldigheten trader in igen
om och nar barnet aterupptar skolgangen. Ferier och tid da barnet pa grund av sjukdom ar
forhindrad att delta i utbildningen anses i praxis utgora tid da skolgang pagar.
Underhallsskyldigheten upphér alltsa inte under sommarlovet mellan tva arskurser i
gymnasieskolan. | de fall foraldrarna har forsorjningsplikt ska ungdomen réknas in som barn i
hushallet om det inte finns sarskilda skal for att ungdomen ska ha bistand som eget hushall.

Ungdomar under 21 ar som gar i skolan och har eget hushall (AU delegat
grundutredning, Enhetschef/konsulent Barn och Ungdom delegat omprévning)

Studerande ungdomar under 21 ar som p g a hemsituationen inte kan bo kvar i féraldrahemmet
utreds av Socialkontor Barn och Ungdom. Hemsituation, foraldrarnas forsorjningsformaga utreds
av barn och ungdom. Genomférandeplan gors av barn och ungdom.

Uppehalle och hyra betalas ut av Socialkontor Ekonomi efter beslut fran Individ och
familjendmndens arbetsutskott.
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Personer 65 ar och aldre

Personer som ar 65 ar och aldre som anséker om férsorjningsstdd ska hanvisas till forsak-
ringskassan for att ansoka om aldreforsorjningsstod. Om forsérjningsstod beviljas i avvaktan pa
beslut hos forsakringskassan ska det atersokas.
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FOretagare

Ekonomiskt bistand beviljas inte till den som &r egen foretagare. Aktiebolag representerar en
realiserbar tillgang liksom vissa handelsbolag och enskilda firmor. En del enskilda firmor
representerar ingen tillgang och bedriver i princip ingen verksamhet. | dessa fall ska den s6kande
avregistrera firman hos Bolagsverket, alternativt skatteverket, skriva in sig pa arbetsformedlingen
och stalla sig till arbetsmarknadens forfogande for att bli berattigad till ekonomiskt bistand.

Egna foretagare som erhaller aktivitetsstod (starta eget-bidrag) fran Arbetsférmedlingen kan
beviljas kompletterande forsorjningsstod. Krav pa att redovisa inkomster fran foretaget
foreligger.

Inskrivna for kriminalvard eller rattspsykiatrisk vard

For personer inskrivna inom kriminalvarden ska kriminalvardsmyndigheten svara for alla
kostnader under verkstallighetstiden med undantag for den enskildes kostnader i form av hyra.
For hyra och andra kostnader forknippade med eventuell bostad géller i vissa fall sérskilda regler
som beskrivs nedan. Sokandens majlighet till inkomst fran arbete inom kriminalvardsanstalten
ska alltid utredas innan ekonomiskt bistand beviljas.

Personer som ar haktade, inklusive de som genomgar rattspsykiatrisk undersokning, far
haktesbidrag fran kriminalvarden och ska inte beviljas forsorjningsstod. Personer som domts till
fangelsestraff har i princip ratt att omgaende paborja verkstalligheten. Vid ansékan om
forsorjningsstdd i avvaktan fangelsestraff kan behovet tillgodoses genom att den s6kande instéller
sig hos kriminalvarden. |1 samband med avslutning av kriminalvard ligger ansvaret for bistand
enligt 4 kap 1 § Socialtjanstlagen pa folkbokfoéringskommunen under en 6vergangsperiod. En
rimlig 6vergangsperiod kan vara ca 1 manad. Darefter har vistelseskommunen ansvaret.

Den som genomgar rattspsykiatrisk vard har ratt till ekonomiskt bistdnd pa samma villkor som
personer inskrivna for vard inom socialtjansten. Observera att domda till rattspsykiatrisk vard har
kvar rétten till sjukpenning, pension, bostadsbidrag, etc.

Hyreskostnad

Personer som ar haktade har ratt till bistand fran socialtjansten till hyra om inte behovet kan
tillgodoses pa annat satt. En sedvanlig ekonomisk prévning ska alltid goras.

Personer som ar domda till kriminalvard kan i vissa fall beviljas bistand till hyra under verk-
stallighetstiden. Vagledande vid provning ska vara den sokandes hyresforhallande, straffets
langd, egen formaga att betala hyran eller del av hyran, samt rehabiliteringsaspekten. Vid faktisk
strafftid pa hogst 6 manader kan ekonomiskt bistand till hyra beviljas om det ar olampligt eller
omojligt att hyra ut ldgenheten i andra hand. | fall den s6kande hyr andrahandslédgenhet eller
inneboenderum kan bistand beviljas om hyresratten kvarstar efter frigivning. Om hyresavtal ségs
upp kan det bli aktuellt med bistand till kostnad for forvaring av bohaget. Denna kostnad bor ses i
forhallande till kostnad for nyanskaffning av mobler och husgerad i kombination med forvaring
av en mindre del personligt I6s6re. Vid vardtid som 6verstiger 6 manader ska den sokande
forsoka fa sin lagenhet uthyrd i andra hand eftersom bostad efter frigivning ar betydelsefull for
fortsatt rehabilitering.
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Intensivovervakning med elektronisk kontroll — s.k. Fotboja

Fotboja forekommer dels som paféljd vid korta straff och dels som ett led i frigivningsforbe-
redelserna, s.k. IOV-utsluss. Personer som avtjanar straff med fotboja jamstalls med
frivardsklient och har exempelvis ratt att fortsatta uppbara eventuell pension eller sjukpenning,
dock inte ersattning fran A-kassa. Om behovet inte kan tillgodoses pa annat satt har personen ratt
till ekonomiskt bistand fran kommunen till sin forsérjning under verkstalligheten med fotboja.
Om verkstélligheten med fotboja upphavs och dvergar till anstaltsvard galler i stéallet reglerna for
inskrivna inom kriminalvarden. Ekonomiskt bistand till eventuella merkostnader pa grund av
intensivovervakningen, sdsom avgifter, telefoninstallation eller resor till och fran aktiviteter, ska
inte beviljas d& dessa bekostas av kriminalvardsmyndigheten. Vid 10V-utsluss ar personen
fortfarande inskrivna i anstalt och har inte ratt till ekonomiskt bistand for sin forsorjning, utan
reglerna for inskrivna inom kriminalvarden galler.

Kontraktsvard

Kontraktsvard ar ett alternativ till fangelse som innebér att den domde far genomga miss-
bruksbehandling dar kriminalvarden och socialtjansten (Socialkontor VVuxen) uppréattar en
gemensam behandlingsplan. Kriminalvarden har kostnadsansvaret for behandlingen fram till
tankt dag for villkorlig frigivning vilket intraffar efter 2/3 av det alternativa fangelsestraffet. Vid
behandling pa institution star kriminalvarden for alla kostnader till vardgivaren i samband med
placeringen sasom fickpengar, drogkontroller, sjukvardskostnader, resor, kladutrustning, fritids-
och sportutrustning och hygienartiklar. | dessa fall ska forsorjningsstod inte beviljas.
Kriminalvarden star for alla kostnader. Klientens behov av forsorjningsstod till hyra under
verkstallighetstiden ska provas av socialtjansten. Bedomningen ar da densamma som for personer
som avtjanar fangelsestraff.

Kontraktsvard ar en pafoljd och om klienten avbryter eller misskoter den uppgjorda
behandlingsplanen géller i stallet reglerna for inskrivna inom kriminalvarden.

Samhallstjanst

Samhéllstjanst ar en dom till skyddstillsyn med foreskrift att utfora oavlonat arbete hos ideella
foreningar, organisationer eller kyrkor och &r ett alternativ till fangelse. Samhallstjansten ska
utforas under den démdes fritid, t ex kvallar eller veckoslut, under kontroll av frivardsmyn-
digheten. Den domde kan behalla sitt ordinarie arbete eller studier eller vara aktivt arbetsso-
kande. Det faktum att en bidragssokande person ar domd till samhallstjanst ska inte paverka
socialtjanstens krav pa den sokande att sta till arbetsmarknadens forfogande pa heltid, och t.ex.
delta i praktik.

Inskrivna for vard eller behandling inom socialtjansten

Personer som beviljas heldygnsvard eller behandling ar beréttigade till ekonomiskt bistand pa
samma villkor som andra. Bistandet beviljas i form av forbehallsbelopp, se vidare under
Forsorjningsstod, bistand vid institutionsvistelse.
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Reskostnader

Bistand till resor i samband med institutionsvard, t.ex. for informationssamtal, in- och ut-
skrivning pa institutionen samt méten med socialsekreterare, beslutas av Socialkontor Vuxen i
samband med placeringen.

Utlandska medborgare

En utlandsk medborgare, med undantag fran vissa EU-medborgare och deras anhoriga, far inte
uppehalla sig i Sverige mer &n tre manader fran inresan utan att ha uppehallstillstand. | de fall
sokande vistats i landet mer &n 3 manader utan uppehallstillstand har kommunen underrét-
telseskyldighet till polisen enligt 7 kap. 1 § utlanningsférordningen.

Utlandska medborgare med viseringsplikt ska ha uppehallstillstand eller visum redan vid inresa.

Om en svensk medborgare gifter sig med en medborgare fran annat EU-land eller annat
utomnordiskt land, ska denne ha sokt och beviljats uppehallstillstand i Sverige innan inresa i
landet. Detta kréavs dock inte om medborgaren fran annat EU-land sjalv uppfyller kriterierna for
att ha uppehallsratt genom t.ex. en anstéllning i Sverige, se avsnitt nedan.

Med uppehallstillstand

Utlandska medborgare med uppehalls- och arbetstillstdnd i Sverige och som vistas har har samma
ratt till bistand som svenska medborgare. Utlandsk medborgare som soker ekonomiskt bistand
ska alltid kunna uppvisa gallande beslut om uppehalls- och arbetstillstand. Utlandska medborgare
med uppehallstillstand for besok &r inte berattigade till forsorjningsstod, utan ska bedémas pa
samma satt som utlandska medborgare som befinner sig tillfalligt i landet.

For utlandsk medborgare utan viseringsplikt kravs denna typ av uppehallstillstand efter tre
manaders vistelse i Sverige. Utlandska medborgare med viseringsplikt ska ha denna typ av
uppehallstillstand redan vid inresan. Studenter ska inte beviljas ekonomiskt bistand annat an i
undantagsfall, i en akut nodsituation. Uppehallstillstandet har beviljats under forutsattningen att
forsorjningen ar tryggad under vistelsen i landet.

Utan uppehallstillstand

Utlandska medborgare som tillfalligt vistas i Sverige, t.ex. turister, affarsresande och sédsongs-
arbetare ska vid ekonomiska problem i forsta hand hanvisas till det egna landets ambassad eller
konsulat. I princip foreligger endast rétt till ekonomiskt bistand i en nddsituation och kommunen
ar skyldig att prova bistandsbehovet i de fall behovet inte kan tillgodoses pa annat satt. Det
yttersta ansvaret skulle i det enskilda fallet kunna ge den enskilde matpengar samt en biljett hem

Efter tre manaders vistelse i Sverige intrader kravet pa uppehallstillstand. VVander sig personen till
socialtjansten efter mer an tre manader i landet och personen saknar uppehallstillstand och har
inte heller ansokt om uppehallstillstand, &r socialtjansten enligt utlanningsférordningen skyldig
att underratta polismyndigheten. Skyldigheten intrader forsta gangen en namnd vidtar en atgard i
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ett drende om socialtjanst, t.ex. registrerar en ansékan om ekonomiskt bistand. Socialnamnden
bor ocksa uppmana personen att ta kontakt med Migrationsverket for att ansoka om ett
uppehallstillstdnd. Ansoker personen inte om uppehallstillstand kan det méjligen bli aktuellt med
bistand i avvaktan pa avvisning eller utvisning.

Asylstkande

Asylsokande ska alltid hanvisas till Migrationsverket som beviljar bistand i form av dager-
séattning enligt lag om mottagande av asylsokande m.fl. (LMA). Detta géller oavsett om den
asylsokande vistas pa forlaggning eller hos slakting i kommunen. Kommunen ansvarar for
gruppen “Ovriga som sdkt uppehallstillstdind” i Sverige och omfattas av 1 § punkt 3 i lag om
mottagande av asylsdkande m.fl. (LMA), d.v.s. ’har ansékt om uppehallstillstand i Sverige och
av sarskilda skdl medgetts rétt att vistas hir medan ansokan provas”. Det ar Migrationsverket som
beslutar om detta, och beslutet ska visas upp av den s6kande. Dessa personer beviljas
dagerséttning enligt LMA och det utbetalas av kommunen. Detta géller &ven personer som
tidigare haft uppehallstillstdnd som upphart att géalla och som sokt nytt uppehallstillstand. I de
senare fallen kan det dven bli aktuellt att bevilja hyra e.d.

EU-medborgare

Allméan orientering

For en EU-medborgare géller sarskilda regler som innebér att kravet pa uppehallstillstand enligt
utlanningslagen inte géller for dem under vissa forutsattningar. Bestammelser om uppehallsratt,
som reglerar EU-medborgares ratt att vistas i landet, finns i utlanningslagen och
utlanningsforordningen. Reglerna om uppehallsratt omfattar &ven medborgare fran EES-landerna
Island, Norge och Liechtenstein. Reglerna om uppehallsratt omfattar dock inte medborgare fran
Schweiz, for vilka tidigare regler om uppehallstillstand fortfarande galler. Reglerna om
uppehallsratt &r endast ar tillampliga pa sadana EU-medborgare som reser till eller uppehaller sig
i en annan medlemsstat &n den de sjalva ar medborgare i och darigenom utnyttjar den fria
rorligheten. Med uppehallsratt avses en rétt for EU-medborgare och deras familjemedlemmar att
vistas i Sverige mer an tre manader utan uppehallstillstdnd under vissa forutséttningar.

EU-medborgaren har uppehallsratt om han eller hon

- &r arbetstagare eller egen foretagare i Sverige

- har kommit till Sverige for att soka arbete och har en verklig méjlighet att fa en anstallning

- &r inskriven som studerande vid en erkénd utbildningsanstalt i Sverige och enligt en

- forsakran om detta har tillrackliga tillgangar for sin och sina familjemedlemmars forsorjning
- har en heltadckande sjukforsakring for sig och sina familjemedlemmar som galler i Sverige

- har tillrackliga tillgangar for sin och sina familjemedlemmars férsérjning och har en hel-
tdckande sjukforsékring for sig och familjemedlemmarna som géller i Sverige.

Med familjemedlem avses make/maka eller sambo. Med familjemedlem avses vidare slékting i
rakt nedstigande led till EU-medborgare eller till hans eller hennes make eller sambo, om
slaktingen ar under 21 ar eller ar beroende av dem for sin forsorjning. Slutligen avses dven
slékting i rakt uppstigande led till EU-medborgare eller till hans eller hennes make eller sambo,
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om slaktingen &r beroende av dem for sin forsorjning. En registrerad partner jamstalls med make.
Det skall noteras att familjemedlemmar inte behéver vara EU-medborgare for att ha
uppehallsratt.

Om en svensk medborgare gifter sig med en medborgare fran annat EU-land eller annat ut-
omnordiskt land, ska denne dock ha sokt och beviljats uppehallstillstand i Sverige innan inre-

sa i landet. Detta kravs dock inte om medborgaren fran annat EU-land sjalv uppfyller kriterierna
for att ha uppehallsratt exempelvis genom en anstallning i Sverige. Uppehallsratten finns sa lange
villkoren &r uppfyllda. En EU-medborgare som har vistats lagligt i Sverige utan avbrott under
minst fem ar har permanent uppehallsratt.

Registrering och ansdkan om uppehallskort

En EU-medborgare som har uppehallsratt och som avser att stanna i Sverige under langre tid an
tre manader skall enligt utlanningslagen registrera sig hos Migrationsverket. Registrerings-
skyldigheten galler dock inte arbetssokande. En EU-medborgares familjemedlem som inte &r EU-
medborgare skall anséka om uppehallskort hos Migrationsverket senast 3 manader efter
ankomsten till Sverige. Ett bevis om registreringen och ett intyg om inlamnad anstkan om
uppehallskort utfardas omedelbart. Uppehallskortet, som skall uppréattas inom sex manader fran
ansokan, galler i fem ar fran dagen for utfardandet. Ett bevis om registrering eller ett intyg om
inlamnad ans6kan om uppehallskort kan anvandas av EU-medborgaren vid en bistandsansokan
for att visa att han eller hon har uppehallsratt som t.ex. arbetstagare.

Yrkesverksamma personer

En EU-medborgare har uppehallsratt om han eller hon ar arbetstagare eller egen foretagare i
Sverige. Detta forutsétter att en arbetstagare kan visa intyg om anstallning eller liknande. Om en
EU-medborgare som arbetstagare vistas i Sverige har de samma rétt till ekonomiskt bistand som
svenska medborgare. For ratt till bistand kravs det sjalvklart att dvriga krav enligt 4 kap 1 § SoL
ar uppfyllda.

Arbetssdkande

En EU-medborgare har vidare uppehallsratt om han eller hon &r arbetssokande i Sverige med
verklig mojlighet att fa anstéllning. Enligt EG-rattlig praxis har den arbetssokande i regel ratt att
vistas 6 manader i medlemsstaten for att soka arbete. Vad galler socialt bistand till personer som
ar arbetssokande har dessa enligt EG-ratten ingen ratt till socialt skydd men daremot har de
mojlighet att fa stod enligt socialtjanstlagen. Ratten till bistand for dessa personer har hittills inte
provats av Regeringsratten och darfor ar det osakert hur langt kommunens yttersta ansvar stracker

sig.

Vistelsebegreppet och socialtjanstens regler om kommunens yttersta ansvar samt den enskildes
ratt till bistand innebér att en individuell provning maste goras om bistand skall utga och i vilken
omfattning. En arbetssokande EU-medborgare har i regel inte rétt till forsérjningsstdd. En
individuell bedomning maste dock alltid goras i det enskilda fallet, dar hansyn bl.a. skall tas till
vistelsetidens langd och avsikten med vistelsen. Se &ven under Akut nddsituation.
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For personer med ratt till arbetsloshetsersattning enligt hemlandets regler finns mojlighet att
under tre manader ta med sig denna ersattning till det land dar man tillfalligt vistas. Kommunen
maste fran fall till fall beddma om, och i sa fall, i vilken omfattning bistand skall utges.

Icke yrkesverksamma personer

Vidare har vissa studerande och personer, t.ex. pensionarer, som har tillgangar for sin och sina
familjemedlemmars forsorjning och en heltackande sjukforsakring uppehallsratt. En EU-
medborgare, som lagligen vistas i Sverige vid bistandsbedémningen, ska i princip behandlas
pa samma satt som en svensk medborgare under samma forutsattningar. Kommunen maste fran
fall till fall bedoma om, och i sa fall, i vilken omfattning bistand skall utges.

Tillfallig vistelse

EU-medborgare som tillfélligt vistas i Sverige, t.ex. som turister eller affarsresande, och som inte
har nagot arbete i Sverige och inte heller har for avsikt att arbeta i Sverige ska vid ekonomiska
problem i forsta hand hanvisas till det egna landets ambassad eller konsulat. I princip foreligger
ratt till ekonomiskt bistand i en nddsituation och kommunen ar skyldig att prova bistandsbehovet
i de fall behovet inte kan tillgodoses pa annat sétt.

Det yttersta ansvaret skulle i det enskilda fallet kunna ge den enskilde matpengar samt en biljett
hem. Det skall noteras att en EU-medborgare som uppfyller kriterierna for uppehallsratt enbart
kan bli aktuella for avvisning i sérskilda situationer. EU-medborgare som inte ar arbetstagare,
egenforetagare, arbetssokande och deras familjemedlemmar far dock avvisas t.ex. om de under
vistelsen i Sverige utgor en belastning for bistandssystemet enligt socialtjanstlagen. Den
underrattelseskyldighet till polisen som foreligger enligt 7 kap. 1 § utlanningsférordningen
omfattar inte EU-medborgare med uppehallsratt.

Akut ndédsituation

Ratt till bistand finns alltid i akuta nodsituationer. Vid dessa situationer bor sarskilt beaktas om
det finns barn i familjen. Ett avslag pa en ansékan om bistand far inte leda till att ett barn far illa.

Ovrig information gallande EU-medborgare kan féas i Socialstyrelsens skrivelse “EG-rétten och
socialtjansten” Artikelnr 2008-126-3

Varnpliktiga

Huvudprincipen ar att ekonomiskt bistand inte ska beviljas till varnpliktig och dennes familj da
behovet ska tillgodoses genom de bidrag som utgar enligt familjebidragsforordningen. Detta
bidrag s6ks genom forsakringskassan.
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ANVISNINGAR FOR HANDLAGGNINGEN

Allmant

| detta avsnitt anges riktlinjer for arendehandlaggningen. Avsnittet innehaller definitioner av
begrepp, regler for handldggning och dokumentation, kontroller som ska utforas, hantering av
inkomster och utgifter i olika situationer samt handlaggningen av aterkrav och misstankt
bidragsbrott. Mer utforlig vagledning om ramarna for drendehandlaggning och dokumentation
kan erhallas fran Socialstyrelsens foreskrifter och allméanna rad om dokumentation vid
handlidggning av drenden och Socialstyrelsens handbok ”Handldggning och dokumentation inom
socialtjansten”, 2006.

Registrering i IFO-registret

Handlaggning och dokumentation gors i Individ och familjs verksamhetsregister som ocksa utgor
socialregistret. Eftersom de uppgifter som registreras ligger till grund for resultatuppféljning och
planering ska anvisningarna for registrering av uppgifter i socialregistret féljas omsorgsfullt.
Orsakskoder och avslutsorsaker finns som bilagor till riktlinjerna.

Hushall

| varje arende ska ett hushall registreras. | hushallet ingar de som har en hushallsgemenskap.
D v s foraldrar och de barn som bor i familjen och som féréldrarna ar forsorjningsskyldiga till.

Forekomst i IFO-registret

| IFO-registret kan varje myndighetskontor se om en person forekommer pa nagot annat
myndighetskontor. Dokumentationen ar dock sekretessbelagd och endast tillganglig pa det egna
kontoret.

Orsakskoder

| varje beslut som fattas ska grundorsaken till behovet av forsorjningsstod anges. Orsakskod ska
anges for bade sokande och medsokande. Socialstyrelsen har angett vilka orsakskoder som ska
gélla i hela landet.

Avslutsorsaker
Nér ett drende avslutas ska skélet till varfor det avslutas anges.
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Ansdkan

Ansokan bor vara skriftlig men i princip galler &ven en muntlig ansokan. Det ar dock viktigt att
gora skillnad mellan en ansdkan och en forfragan. Om det &r oklart ska handlaggaren kontrollera
med den sokande om det foreligger en ansdkan eller inte. Det &r viktigt att informera den sokande
om réttigheter och skyldigheter, exempelvis normer, krav, och kontroller, i samband med
bistandsprévningen och att uppgifterna kommer att registreras i socialregistret. Den sokande har
da mojlighet att Gvervaga om han eller hon ska avsta fran att géra en ansokan.

Kontroller

For att motverka felaktiga utbetalningar ska de uppgifter som den sokande lamnar i sin ansokan
alltid kontrolleras. Godkannande av olika kontroller sker i huvudsak genom att den s6kande
undertecknat bistandsansokan. | vissa fall kan andra kontroller an de som godkénts pa
ansokningsblanketten behéva goras. Sadana kontroller ska godkéannas av den sokande. Foljande
ska alltid kontrolleras:

Identitet

Medborgarskap och uppehallstillstand respektive uppehallsratt

Uppgifter om boende och vistelse

Uppgifter om folkbokforing

Vardnadshavare for barn boende i hushallet

Inkomster

Tillgangar

Arbetssokande

Bilregistret

Bolagsverket

Identitet och vistelse

Personuppgifter och uppgifter om boende kontrolleras i alla nya arenden. Som legitimation
godtas pass, korkort, eller ID-kort fran bank. Boende och vistelsetillhérighet kontrolleras genom
folkbokféring, hyreskontrakt och aktuell hyresavi. Om det inte &r mdjligt att kontrollera en
persons boende eller vistelsetillnrighet pa annat sétt ska hembesok goras. Om den sokande inte
ar folkbokford pa den adress som anges i ansdkan, men uppger sig vara stadigvarande bosatt dar,
ska han eller hon uppmanas dndra folkbokfdringsadress.

Vid bedémning av den s6kandes kommuntillhorighet ska utgangspunkten vara vistelsebegreppet.
Ldpande kontroll av att sokande som inte deltar i arbetssokarverksamhet vistas i kommunen ska
goras genom personlig kontakt. Det ar dven viktigt att kontrollera vistelsen for barn och
ungdomar som uppges inga i hushallet. Gymnasiestuderande ungdomar ska sérskilt
uppmarksammas for att avhopp fran skolan snarast mojligt ska upptéackas. Dessa ungdomar ska
omgaende hanvisas till relevant instans.
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Inkomster

Vid nybesok ska kontooversikt och kontoutdrag med aktuell kontostallning samt senaste tre
manadernas transaktioner uppvisas liksom specifikationen till senaste preliminara deklarationen.
Inkomster fran arbetsgivare eller arbetsloshetsforsakring ska styrkas genom uppvisande av
besked dér alla uppgifter om tillagg och avdrag redovisas. Vid alla ansokningar ska kontroll hos
forsakringskassan géras om eventuellt utbetalade forsakringsférmaner. | forekommande fall ska
aven kontroll goras av om ansékan om sjukersattning, aktivitetsersattning eller allméan pension
gjorts samt om extra forsakringsformaner utgar, t.ex. AGS (avtalsgruppsjukforsakring), AMF
(arbetsmarknadsforsakring) eller STP/ITP (sarskild tillaggspension/6vriga avtalspensioner).

Tillgangar

Kontroll av eventuellt bilinnehav ska goras hos bilregistret i nya arenden och darefter nar sa anses
nddvandigt.

Nar det finns tillgangar framgar det av slutskattsedeln att den enskilde haft inkomst av kapital.
Vilken typ av tillgangar och vérdet av dem syns dels pa den fortryckta deklarationsblanketten,
dels pa specifikationen till preliminar deklaration. Nagon av dessa ska uppvisas vid nybesok. Om
det finns eller har funnits kontanta tillgangar, aktier eller dylikt ska den sokande visa aktuella
kontoutdrag fran bank eller utdrag fran vardepapperscentralen.

For att kunna utreda eventuella tillgangar i utlandet tas kontakt med respektive lands ambassad
for att inhdmta uppgifter om mojligheter till kontroll av exempelvis fastighets- eller
bostadsréattsinnehav.

Arbetslosa

Kontroll ska goras av om den sokande &r inskriven pa arbetsformedlingen, ar aktivt arbetsso-
kande och om rétt till arbetslGshetsersattning foreligger. Se ocksa under Arbetslosa i del 5.

Inkomstberéakning

Behov av forsorjningsstod beraknas sa att normen laggs ihop med godkénda tillaggsbelopp for
hyra, hushallsel, hemfdrsakring, arbetsresor och avgift for A-kassa eller fackforeningsavgift. Pa
sa satt erhalls hushallets totala norm. Fran denna avraknas hushallets alla inkomster manaden
innan ansokningsmanaden (innevarande manad). Mellanskillnaden utgor hushallets behov av
forsorjningsstod.

Inkomster som i sin helhet reducerar forsorjningsstodet:

Aktivitetsstod/utvecklingsersattning
ALFA-ersattning, A-kassa
Arbetsinkomst, arvode

Barnbidrag inkl flerbarnstillagg
Barnpension/efterlevandestdd till barn
Bostadsbidrag
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Bostadstillagg

Introduktionserséttning
Pension/sjukersattning/aktivitetsersattning
Sjukpenning, foréldrapenning

Skattedterbaring

Studiebidrag

Studiemedel (lanedel och bidragsdel) samt tillagg
Underhallstod, utfyllnadsbidrag

Vardbidrag

All annan inkomst (skadestand, arv livranta etc)
Inkomst fran annat land

Rantor och utdelningar

Utryckningsbidrag (varnplikt, kriminalvard)
Aldreforsérjningsstod

Aven andra former av inkomster som ska inréknas vid prévning av ekonomiskt bistand kan
forekomma.

Inkomster som delvis reducerar forsorjningsstodet:

Familjehemsersattning: Hela arvodesdelen rdaknas som inkomst samt del av
omkostnadsersattningen som utgor ersattning for bostad.

Stipendier som &r ej ar villkorade eller riktade till sarskilda andamal. Bedémning av hur ett
stipendium ska reducera forsorjningsstodet far goras fran fall till fall.

Inkomster som inte reducerar forsorjningsstodet:

Handikappersattning

Extra till&gg till studiebidrag

Traktamenten

Forsakringsersattning eller skadestand, ekonomisk del avsett for sarskilt andamal som t.ex.
ersattning for lakar- eller tandvardsbehov som uppkommit av skadan.

Fondmedel som utbetalats efter en social bedémning.

Hemmavarande barn och skolungdomars arbetsinkomst som understiger ett halvt basbelopp
Skattedterbaring som tagits i ansprak av Kronofogdemyndigheten.

Overskjutande inkomst fran tidigare manader

Huvudprincipen ar att inkomster som dverstiger hushallets behov enligt norm den ena manaden
overfors som inkomst till nastkommande manad. Tillampning av denna princip forutsatter dock
att den sdkande ké&nner till kommunens berékningsgrunder. For sokande som aldrig eller inte
under lang tid varit i kontakt med socialtjansten kan socialtjansten inte krava att han eller hon i
forvag ska planera och anpassa sin ekonomi efter gallande niva pa forsorjningsstod. En ansokan
om ekonomiskt bistand kan i denna situation inte kategoriskt avslas med hanvisning till ett
normoverskott som uppkommit genom summering av sokandens inkomster flera manader bakat.
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Om det tidigare Overskottet varit stort ska dock en sarskild prévning goras. Det bor papekas att en
person som vid sista inkomsttillfallet vet att han inte har sin forsorjning tryggad framat har ett
eget ansvar att efter formaga planera for de nddvandigaste utgifterna. En person som exempelvis
fatt avgangsvederlag motsvarande sex manadsloner far anses ha ett eget ansvar att sérja for sin
forsorjning under motsvarande tid eller fram till nytt arbete eller till utbetalning av
arbetsloshetsersattning.

Vid nyansokan ar det rimligt att titta pa inkomster tre manader tillbaka ocksa av skélet att kunna
gora en helhetsbedémning av sokandens ekonomiska situation. Det & med hansyn till eventuella
overskott viktigt att de sokande kontinuerligt, men sarskilt i borjan av kontakten, far information
om regler for berdkning av forsorjningsstod och att i princip alla inkomster raknas, som
exempelvis retroaktiva utbetalningar och éverskjutande skatt. Har den sékande varit medveten
om hur inkomsterna beraknas i samband med prévning av forsorjningsstod kan ansékan avslas
om han eller hon haft inkomst 6ver eller i niva med normen.

Arbetsinkomst for skolungdomar

Hemmavarande barns och skolungdomars arbetsinkomst/ar understigande ett halvt basbelopp ska
inte rdknas med vid bedémning av familjens behov av forsorjningsstod.

Ekonomisk bistand till hushall som har uppdrag som familjehem

Vid berékning av familjens behov av forsorjningsstod ska det placerade barnet och omkost-
nadsersattningen inklusive belopp som utgdr ersattning for bostad per manad, inte tas med. Den
del av ersattningen som utgor arvode, ska efter avdrag for skatt betraktas som inkomst och
reducera behovet av forsorjningsstod. For familjehem som blivit sérskilt férordnad
vardnadshavare enligt avtal géller samma beréakningssatt som for familjehem.

Aldreforsorjningsstod

Alla 6ver 65 ar har ratt till dldreforsorjningsstod fran forsakringskassan. Aldreférsériningsstodet
tillforsakrar alderspensionérer skalig levnadsniva.

Tillgangar

Alla realiserbara tillgangar ska anvandas for den enskildes forsorjning innan han eller hon har ratt
till bistand. Med realiserbara tillgangar menas bankmedel, aktier eller andra vardepapper, bil, bat,
fastighet, dyrbara konst- eller samlarféremal, etc. Alderspensionarer bér dock kunna ha sparade
medel upp till ett halvt basbelopp och barn upp till 15 % av basbeloppet. Skaligt radrum kan
beviljas for att avyttra tillgangen.
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Bil
Bilinnehav godtas hogst en manad om bilen bedoms som en realiserbar tillgang.

Bilinnehav kan godtas om det finns sérskilda skél sasom:

- Dokumenterade medicinska skal/sjukdom.

- Funktionshinder

- Sociala skal exempelvis for att kunna genomfora umgéange med barn eller barnomsorg da
allménna kommunikationer saknas.

- For att arbetet kraver det eller for att ta sig till arbetet da allméanna kommunikationer
saknas. Vid langvarigt beroende av forsorjningsstod bor diskussion paborjas om att byta
arbete eller bostadsort for att uppna malet om sjalvforsorjning.

Om bilinnehav godkénts bor byte till billigare bil aktualiseras om bilens varde ar hogre an ett
basbelopp. Om den s6kande p g a ett funktionshinder har en specialanpassad bil, bor denna,
oavsett varde, inte raknas som en tillgang.

Om innehav av bil godtagits ska bistand till kostnader for bilen inte beviljas. Milersattning som
utbetalts pa 16n raknas inte som inkomst da den ska tacka de faktiska driftkostnaderna for bilen.

Bostadsratt eller villa

En villa eller en bostadsratt bor endast betraktas som en realiserbar tillgang om en forsaljning
bedéms kunna ge ett intaktsoverskott som motiverar atgarden och det finns méjlighet att ordna
annat boende. Vid berdkning av intaktsdverskottet ska hansyn tas till hushallets storlek, eventuellt
okad boendekostnad vid flytt och den s6kandes mojlighet att bli sjalvforsorjande pa sikt. En
individuell beddmning maste goras i varje enskilt fall. Aven om ett intaktsGverskott talar for en
forséljning kan en sadan vara olamplig av andra skal.
En bostadsratt eller villa betraktas som en realiserbar tillgang om en forséljning bedoms kunna ge
ett Gverskott. Vid ett langvarigt behov av bistand (langre &n tre manader) kan krav pa forséljning
stallas. En individuell bedomning utifran foljande faktorer ska dock gdras innan krav pa
forsaljning stélls.
- om det finns risk for att ett byte medfor negativa sociala konsekvenser
- om en barnfamilj genom att flytta tvingas bryta upp fran barnomsorg, skola och socialt
natverk
- om en ensamstaende vuxen t ex med funktionshinder eller sociala problem och aldre med
sviktande hélsa har ett sérskilt stort behov av kontinuitet i det sociala natverket eller den
fysiska miljé som hédnger samman med det nuvarande boendet.
- om bostaden &r anpassad till en boendes funktionshinder
- om den enskilde har begransade mojligheter att bli godkand som hyresgast.

Vid ett kortvarigt behov av forsorjningsstod bor den faktiska kostnaden for bostaden godtas. Med
kortvarigt avses en period av maximalt tre sammanhéangande manader.

Vid faktisk kostnad medraknas aldrig amortering av lan da den utgor kapitalbildning. Sékande
med lan pa bostaden ska uppmanas stka skattejamkning for rantekostnaden.
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Den sokande bor ges skligt radrum for byte av bostad. Med skéligt radrum avses en period som
inte understiger fyra manader fran den tidpunkt da den enskilde fick information om namndens
bedémning. Vid forsaljning av bostadsratt eller villa ska krav stéllas pa att bostaden lamnas till
méklare for forsaljning.

| dvrigt galler vad som ségs i riktlinjerna om hyreslagenheter betraffande skélig kostnad, krav pa
bostadsbyte och 6vervéganden i samband med det.

Fritidshus

Ekonomiskt bistand till personer som dger andra fastigheter, t ex fritidshus ska inte beviljas annat
an i akuta situationer eller under den tid det tar att sélja fastigheten, dock hdgst tre manader.
Radrum for forsaljning kan forlangas om det finns sérskilda skl t ex arvstvist.

Bankmedel, aktier, obligationer

Huvudprincipen ar att ekonomiskt bistand inte ska beviljas sékande som har tillgangar i form av
kontanta medel eller vardepapper.

Ensamstaende alderspensionarer som ager kapital inte éverstigande 50 % av basheloppet kan
erhalla forsorjningsstod oavsett kapitalet. For makar far inte kapitalet Gverstiga 70 % av
basbeloppet.

Om ansokan galler bistand till livsforingen i Gvrigt ska eget sparkapital alltid tas i ansprak innan
bistand beviljas.

Barn far ha sparkapital pa upp till 15 % av basbeloppet. Syftet ar att detta ska kunna anvéandas for
stOrre kostnader for barnets rakning som exempelvis cykel, idrottsutrustning eller
lagerverksamhet.

Pensionssparande
Pensionssparande ska I6sas ut om forsakringsbolaget/banken och skatteverket tillater det.

Barns tillgangar

Hemmavarande minderariga barns banktillgodohavanden som &verstiger 15 % av basbeloppet
anses som realiserbara tillgdngar under forutséttning att regler i gavobrev eller liknande inte
finns. Barns tillgangar i form av kapital, fastighet eller dylikt ska inte rdknas om de star under
overformyndarens kontroll, om inte 6verférmyndaren ger sitt samtycke till uttag. Uttag ska i sa
fall goras for barnets forsorjning enligt norm.

Utgifter

De enda utgifter som ska raknas in i manadsbehovet ar de som omfattas av forsérjningsstodet.
Utgift for underhallsstod till barn, avbetalning pa studielan eller andra Ian och avbetalningar ska
inte inrdknas. Den som saknar inkomst kan ansoka om nedséattning eller uppskov av aterbetalning
av lan och underhallsstod.
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Grundforutsattningar for forsérjningsstod

Grundforutsattningarna for att beviljas forsorjningsstod &r att man inte kan forsorja sig sjalv.
Aktenskapsbalken och Foraldrabalken dr primar, vilket betyder att om man ar gift &r man skyldig
att forsorja varandra. Man &r ocksa forsorjningsskyldig gentemot sina barn tills de fyllt 18 ar eller
avslutat sina gymnasiestudier fram tills de fyllt 21 ar.

Hushallstyper

Sammanboende med hushallsgemenskap

Det finns tva typer av sammanboende med hushallsgemenskap. Den ena typen &r vuxna som
oavsett kon lever under éktenskapsliknande forhallanden. Mellan dessa galler hushallsgemen-
skap som innebar ett msesidigt ansvar for alla kostnader i hushallet. En gemensam ansokan och
badas sammanréaknade inkomster ska ligga till grund for berékning av bistandsbehov. Det innebar
tt.ex. att om bara den ene har inkomst far han eller hon sta ocksa for sin sammanboendes
kostnader sa langt inkomsten racker. Forst darefter kan eventuellt kompletterande bistand
beviljas.

Den andra typen av hushallsgemenskap ar mer begransad. Det galler personer som bor ihop och
delar vissa kostnader men inte har ekonomiskt ansvar for varandra, t.ex. vuxna barn som bor kvar
hemma eller vanner som delar lagenhet. | dessa fall beviljas ensamstaendenorm samt
gemensamma kostnader utifran hur manga som delar pa bostaden inklusive minderariga barn.

Gifta men e sammanboende

Gifta makar ar enligt lagstiftning forsorjningspliktiga gentemot varandra. FOrsorjningsplikten
kvarstar d&ven om makarna har skilda hushall. Prévningen av forsorjningsstod ska utga fran denna
princip om 6msesidig forsorjningsplikt. Den gemensamma inkomsten ligger till grund for
bedémning av bistdnd. Aven under betanketid vid skilsmassa ar makar forsorjningspliktiga
gentemot varandra och gemensamma barn oavsett hur de valjer att bo. Om den ena maken har ett
eget boende kan forsorjningsstod utga for dubbla boenden. Endast om det ar uppenbart olampligt
att makarna har gemensam ekonomi, exempelvis vid en familjevaldssituation, eller da nagon av
makarna ar oférmdgen att ta sitt ansvar for resten av familjen ska principen om gemensam
forsorjningsplikt frangas. Undantag kan &ven goras vid akuta nodsituationer.

Delad bostad och ungdom som bor hemma

For personer som delar boende och har viss hushallsgemenskap men ej lever under akten-
skapsliknande forhallande beviljas ensamstaendenorm samt del av gemensamma
hushallskostnader. Alla boende i bostaden ska da raknas inklusive minderariga barn. Normtypen
ar aktuell for t.ex. kamrater som delar lagenhet, foraldrar som bor hos barn eller ungdomar med
egen inkomst som bor kvar hemma.
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Socialtjansten ska normalt inte vid bistandsprévning ta hansyn till den extra kostnad det innebéar
att gymnasiestuderande ungdom har eget boende. Undantag ska goras endast om det finns
synnerliga skal till att den unge inte kan bo kvar hemma. | mgjligaste man ska den unge inga i
foraldrarnas hushall, men ibland kan det finnas skél att se honom eller henne som ett eget
hushall. Aven i det senare fallet ska om mojligt foraldrarnas ekonomi och formaga att bidra till
den unges kostnader utredas. Utredningen gors pa Socialkontor Barn och Ungdom. Sociala
formaner som underhallsstdd och barnbidrag eller studiebidrag ska alltid komma den unge till
godo. Mojligheten att utse en god man kan beaktas om den unges intressen sarskilt behéver
bevakas. Om den unge fyllt 16 ar kan han eller hon sjalv ansoka om god man.

Familjer dar gymnasieungdom studerar pa annan ort

| de fall gymnasieungdomen studerar pa annan ort raknas han in i familjen. Kostnader for hyra
godkanns och inackorderingstillagget raknas som inkomst

Inneboende

For sokande som ar inneboende réknas inte med hushallsgemenskap. Dessa personer ska ha
bistand enligt norm for ensamstaende. Om avtalet mellan hyresvarden och den inneboende
innebadr att vissa hushallsutgifter som t.ex. telefon, forbrukningsvaror, ingar i hyran kan normen
anpassas efter det.

Underarig som bildat familj

Foralder har kvar sitt forsorjningsansvar for underarigt barn aven om den underarige sjalv blir
foralder. Foraldrarna har daremot inget forsérjningsansvar for sitt barnbarn. Vid giftermal dvertar
make forsorjningsplikten for underarig eller gymnasiestuderande upp till 21 &r. Om maken inte
kan fullgora sin forsorjningsplikt, primar forsérjningsplikt, har den underariges foraldrar
forsorjningsplikt, sekundéar forsorjningsplikt.

Hushall med underariga barn

Foraldrarna ska ta ut full foraldrapenning till dess barnomsorgsplats erbjuds. Fyra veckor far
sparas fram till det ar féraldrapenningen senast far tas ut enligt forsakringskassans regler. Spa-
rade dagar kan anvéandas bl.a. till barnets invanjning i forskoleverksamhet eller skola. Vid
parallellt deltagande i arbetssokarverksamhet far erséttningsdagarna delas upp mellan forald-
rarna. Den som har forsorjningsstod i avvaktan plats i forskoleverksamhet &r skyldig att ta forsta
anvisning av plats, aven i annan stadsdel om avstandet ar rimligt, for att ha ratt till fortsatt
bistand.

Hushall dar barn bor vaxelvis hos foraldrarna

Om barnet eller barnen bor ungefar lika mycket hos bada foraldrarna ska halva barnbidraget
raknas som inkomst och halva normen som utgift. Aven évriga utgifter for barnet forutsatts delas
mellan foraldrarna, exempelvis beviljas 6vrigt ekonomiskt bistand med halva barnom-
sorgsavgiften, medicinkostnaden etc.
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Betraffande umgangesbarn se under del 2. Merkostnader for umgénge med barn

Dokumentation

Socialtjansten har skyldighet att dokumentera sin verksamhet. Sarskilt viktigt &r det i samband
med myndighetsutdvning. All dokumentation sker i verksamhetsregistret. Den enskilde ska hallas
underrattad om den dokumentation som férs om honom eller henne och rétten att ta del av all
dokumentation. Om den enskilde anser att ndgon uppgift i dokumentationen ar oriktig ska detta
antecknas.

Grundutredning och genomfdérandeplan

| samband med att ett drende aktualiseras ska en grundutredning alltid goras, och dokumenteras
enligt sarskild mall. Grundutredningen ska utgora underlag for den genomférandeplan som alltid
ska upprattas tillsammans med den enskilde. | grundutredningen ska det framga pa vilka grunder
ratten till forsorjningsstod foreligger och for vilken tidsperiod beslutet galler.
Genomfdérandeplanen ska foljas upp kontinuerligt och revideras vid behov.

Beslutsfattande

Beslut ska fattas vid alla ansokningar om ekonomiskt bistand. Beslutet ska vara skriftligt och
skickas hem till sokanden.

Kommunicering

Om uppgift har tillforts d&rendet genom ndgon annan &n den sékanden ska den sékande ges
tillfalle att yttra sig 6ver den innan beslut fattas.

Avslagsbeslut och dverklagan

Beslut om ekonomiskt bistand enligt socialtjanstlagen ar myndighetsutévning. Avslagsbeslut

enligt 4 kap. 1 8 eller 5 § socialtjanstlagen ska alltid vara skriftliga och motiverade och delges
den sokande. Av beslutet ska foljande framga:

- Vad anstkan avser, dvs. andamalet

- Eventuell tidsperiod.

- Motivering till avslaget.

| de fall det finns flera skal till avslag ska samtliga avslagsgrunder skrivas in i beslutet och en
narmare motivering i det enskilda fallet ska framga av texten.

Besvarshanvisning ska lamnas liksom hjélp med dverklagandet om den sokande behdver och

begar det.

Observera att dven gynnande beslut &r dverklagningsbara. Te x en berékning.
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Aterbetalning

Normalt beviljas ekonomiskt bistand utan krav pa aterbetalning. I vissa fall kan dock bistandet
aterkravas (9 kap 1 och 2 88 SoL) eller atersokas (Lagen om allméan forsakring 17 kap 1 8§).

Aterkrav enligt 9 kap 1 § SoL

(AU delegat)
Socialndamnden far aterkrava bistand som den enskilde fatt felaktigt eller med for hogt belopp pa
grund av:
- oriktiga uppgifter
- underlatenhet att lamna uppgifter
- paannat satt fororsakat att ekonomiskt bistand enligt 4 kap 1 § utgetts obehdrigen eller
med for hogt belopp
Vid bedrédgeri Se under rubrik Bidragsbrott

Aterkrav enligt 9 kap 2 § SoL

Socialnamnden far aterkrava bistand som lamnats:

- som forskott pa forman eller erséttning

- till den som &r indragen i en arbetskonflikt eller

- till den som p g a forhallanden han/hon inte kan rada 6ver hindrats fran att forfoga 6ver

sina tillgangar

En forutsattning for beslut om bistand forenat med aterkrav ar att den enskilde faktiskt kan betala
tillbaka bistandet och inte antas bli ur stand att klara sin forsorjning eller dagliga livsforing i
ovrigt. Bistand forenat med aterkrav kan inte fattas mot eventuella inkomster, utan bara mot en
vantad faktisk inkomst eller redan beslutad erséattning.

Ekonomiskt bistand enligt 4 kap 2 § SoL far aterkravas om det har betalts ut med villkor om
aterbetalning. Det ska finnas en tydlig dverenskommelse om nar och pa vilket satt
aterbetalningen ska ske.

Vanligt forekommande aterkravsbeslut &r exempelvis:
- da studerande med studieuppehall vantar sin forsta 16n
- vid el- eller hyresskuld nar bistandet beviljas enligt 4 kap 2 § SoL
- vid avvaktan pa a-kasseersattning

Ersattningstalan (delegat AU)

| de fall den enskilde inte aterbetalar aterkrav enligt 9 kap. 1 eller 2 8§ kan kommunen med stéd
av 9 kap. 3 § socialtjanstlagen vacka talan om ersattning hos lansratten. Talan hos l&nsrétten
maste véackas inom 3 ar fran det bistandet utbetalades och far inte bifallas av lansréatten om den
ersattningsskyldige genom att aterbetala kostnaden eller del av den kan antas bli ur stand att klara
sin forsorjning eller livsforing i Gvrigt.

Innan talan vacks ska den enskildes aktuella ekonomiska situation utredas sa langt det ar mojligt.
Den enskilde ska alltid erbjudas mojlighet att presentera och diskutera sina ekonomiska
forhallanden. Visar genomford utredning att det ar styrkt eller troligt att den enskilde har
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betalningsformaga ska talan véckas hos lansratten. Visar utredningen att den enskilde for tillfallet
inte kan betala kan aterkravet ligga vilande under en period. Ar det troligt att den enskildes
betalningsformaga inte inom rimlig tid forbattras kan aterkravet efterges.

Eftergift understigande 10000 kronor (Enhetschef/konsulent delegat)
| de arenden dar s6kande bedoms inte ha ekonomiska majligheter att aterbetala utgivet
ekonomiskt bistand kan eftergift medges.

Eftergift 6verstigande 10 000 kronor (AU delegat)

Atersdkning

Lagstod finns i lagen om allman forsakring (AFL), 17 kap 1 8 andra stycket.

Bestammelserna avser sadan ersattning som kan komma att beviljas retroaktivt t ex sjukersatning,
aktivitetsersattning, vardbidrag, handikapperséttning, bostadsbidrag, bostadstillagg och
underhallstéd.

Kommunen kan fa ersattning fran forsakringskassan for belopp som utgivits som bistand i
avvaktan pa forsakringskassans beslut till den sokande och hans familj fér den tid som den
retroaktiva erséttningen avser.

En forutsattning for att kommunen ska kunna aterséka utbetalt forsérjningsstod ar att beslut har
fattats utan villkor om aterbetalning. Fullmakt eller dverenskommelse ska darfor inte kravas av
den sokande.

Atersdkningen sker via framstallan till forsakringskassan pa sarskild blankett.

Den sokande ska informeras om att den retroaktiva erséattningen kommer att atersokas hos
forsakringskassan.

Bidragsbrott

Polisanmalan enligt 6 § Bidragsbrottslagen ska ske nér det finns anledning att anta att ett brott har
begatts. Har nagon lamnat oriktiga uppgifter eller underlatit att lamna uppgifter om inkomster
och pa sa satt obehorigen eller med for hogt belopp fatt ekonomiskt bistand kan detta vara en
olaglig handling. Oavsett om det finns anledning att misstinka att ett brott har begatts eller ej ska
det belopp den enskilde fatt aterkréavas.

Polisanmalan (Enhetschef/konsulent delegat)

Aterkrav p g a felaktigt utbetalt férsorjningsstod (AU delegat)

Klagomal
Klagomal fran sokande ska tas emot av enhetschef eller konsulent. Géller klagomalet bemé&tande
fran handlaggare ska den sokande hanvisas till enhetschef.

Galler klagomalet handlaggningen ska den sokande hanvisas till konsulent.

Klagomalen ska dokumenteras och diarieforas.



