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For standig forbattring

Individ- och familjenimndens verk-
samhetsomraden priglas av stindig
forindring - och s ska det vara.

Det ir inte alla ginger som stegen i
utvecklingen ir stora, men de sma
stegen kan betyda oindligt mycket fér
de personer som individ- och familje-
nimndens verksamheter ir till for.

Mandatperiodens sista ar och det
forsta aret pa 2000-talets andra de-
cennium har som vanligt inneburit
utmaningar for individ- och familje-
nimnden.

Stadens vilja att ta ansvar for flyk-
tingar som kommer till Sverige har
stitt i stark konflikt med den brist
pa limpliga bostider for de minga
gdnger mycket stora familjer som
soker skydd i vért land. Darfor inled-
des aret med ett avtal om sinkt antal
flyktingar som vi forbinder oss att ta
emot. Grundprincipen ir att aldrig
gora avkall pa kvaliteten i mottagan-
det. Med den instillningen har nu
staden sett sig redo for taganden gil-
lande ensamkommande flyktingbarn.

Forsorjningsstddets utveckling
ir alltid en utmaning inte minst i

Individen i centrum

Individ- och familjenimndens ansvar
och uppdrag ir att kunna ge samhil-
lets hjilp och stod till personer som
hamnar i svara situationer.

Nagra av nimndens tunga verk-
samhetsomraden #r som tidigare
att dstadkomma férbéttringar kring
integration, hemldshet och narkotika-
forebyggande arbete. Malsittningen
ir att kunna skapa foérutsittningar for
individen att komma nirmare egen
forsdrjning.

Ett stort problemomrade ar det
dkande narkotikamissbruket speciellt
bland ungdomar, som kommer att
kriva kraftfulla insatser under de

tider av finansiell kris och dess ef-
terdyningar. Behovet av samverkan
mellan samhillets olika parter har
pé detta omrade blivit mycket tydlig.
Dirfor r det glidjande att Visteras
samordningsférbund bildades pa for-
sommaren 2010. Inom samordnings-
forbundet samarbetar staden med
landstinget, forsikringskassan och
arbetsformedlingen for att ge vistera-
sare en moéjlighet att komma nirmare
egen forsorjning.

Under mandatperiodens borjan
kom Barnahus till stdind som ett pro-
jekt. Det var med glidje vi avslutade
perioden med att gora det till perma-
nent verksamhet.

For barnens skull maste ocksa ar-
betet med férbéttring och utveckling
av familjehemmen fortsitta. Detta
ser jag som en av tvé stora uppgifter
fér nimnden framover. Den andra r
motstindet mot narkotikans utbred-
ning. Filtassistenterna ir en viktig
del i pusslet i arbetet for att vira ung
domar inte ska rika illa ut. Darfor
ska ocksa den verksamheten vara
permanent.

Jag vill tacka alla p4 sociala nimn-

nirmaste dren. Vira permanenta filt-
assistenter ir en viktig del av mobili-
seringen i var resurssatsning.

En efterlingtad samhillsinsats 4r
Skillstabostaden som invigdes i decem-
ber, och som ir ett stddboende avsett
for enskilda med dubbeldiagnos.

Arbetsmarknaden i Visteras har va-
rit ganska god, men trots det har for-
sorjningsstodet och vardkostnaderna
okat. En bidragande orsak har varit
(och ir) den oacceptabelt stora arbets-
losheten bland vara ungdomar.

Jag hoppas att vi inom den nya
nimnden och medarbetarna pa soci-
ala nimndernas stab kommer att pre-
stera ett gott arbete med god energi.

ARET SOM GATT

dernas stab och alla som arbetar
inom individ- och familjenimndens
ansvarsomraden for de gingna aren

i allminhet och i synnerhet for den
innovations- och forbattringsvilja som
man s kraftfullt visar.

Till sist vill jag framféra mitt djupt
varma tack for att jag under fyra ar
fatt vara en del av denna sé viktiga del
av kommunens verksamheter.

Ragnhild Kiillberg (FP)
Ordférande, individ- och familjendmnden,
1 november 2006 - 31 oktober 2010

Staffan Jansson (S)
Ordférande, individ- och familjendmnden,
frdn och med 1 november 2010
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ANSVARSOMRADE OCH UPPDRAG

Individ- och familjenimnden ansva-
rar for de kommunala socialpolitiska
frigorna med tillhérande myndig-
hetsutdvning. De huvudsakliga
uppgifterna ir att stddja och foretrida
enskilda individer, grupper och famil-
jer med sirskilda behov av stéd och
hjilp, folja och foresla insatser samt
svara for stadens mottagande och
introduktion av flyktingar (dock inte
sfi, svenska for invandrare).

Omvarldsanalys

Individ- och familjenimnden har
2010 tecknat avtal med Migrationsver-
ket om att ta emot 170 flyktingar. Det
totala antalet som tagits emot ir fler,
249 personer. Detta beror pi att per-
sonerna dé de far uppehallstillstind
redan bor i kommunen och omfattas
av vistelsebegreppet. Trots att flykting-
mottagandet varit ldgre jimfort med
de tre foregdende dren finns stora
problem med att 16sa boendefragan
for flyktingar. Flera atgirder har
genomforts for att 16sa situationen
bade pa kort och lang sikt.

Fran den forsta december 2010
giller ny lagstiftning for flyktingmotta-
gandet. Det innebir att staten har tagit
Sver ansvaret for vuxna flyktingars eta-
blering pa arbetsmarknaden. Ansvaret
for flyktingmottagandet har fordelats
pa fler myndigheter 4n tidigare och ett
omfattande arbete har genomforts for
att planera och samordna de olika in-
satserna. Antalet barn utan virdnads-
havare som kommer till Sverige har
okat de senaste dren. Individ- och
familjenimnden har tecknat avtal om
mottagande av ensamkommande barn
med Migrationsverket. Fran den forsta
oktober har staden 15 platser for en-
samkommande barn. Sirskilda boen-
deplatser har skapats i familjehem och
i ett nytt hem f6r vard och boende.

Kostnaderna och antalet hushall i
behov av forsorjningsstdd har fortsatt
att 6ka under aret. Forklaringen till
detta ir att arbetslosheten fortfarande
4r hog och tidigare genomforda
forandringar inom 6évriga socialfor-
sikringssystem. Arbetsmarknaden

har forbittrats under aret och perso-
ner som stir nira arbetsmarknaden
far snabbare arbete. Nya grupper,
langtidsarbetsldsa och personer som
uppnitt den 6vre grinsen i sjukfor-
sikringen eller personer med tids-
begrinsad aktivitetsersittning maste
dock soka forsorjningsstod.

Behovet av insatser fér samordnad
rehabilitering har 6kat och under aret
har resurserna pa socialkontor ekono-
mi utdkats. Ett samordningsférbund
mellan kommunen, arbetsférmedling
en, forsikringskassan och landstinget
har bildats enligt lagen om finansiell
samordning 2003:1210.

Arbetet med barn och ungdo-
mar som far illa dr ett prioriterat
utvecklingsomride. Rapporter fran
socialstyrelsen visar bland annat pa
behovet av att forbittra situationen
for familjehemsplacerade barn och
barn som riskerar att utveckla psykisk
ohiilsa. Socialtjéinstens ansvar och
uppgifter for unga lagévertridare har
utdkats genom fordndrad lagstiftning.
Det innebir att socialtjinsten kom-
mande ar maste forstirka samverkan
med polis och aklagare samt utveckla
insatserna for unga som begar brott.

Antalet anmilningar om barn som
far illa har fortsatt att 6ka om 4n mar-
ginellt 2010. Allvarlighetsgraden och
komplexiteten i drendena bedéms
vara hogre. Utredningar har inletts
for de flesta av anmilningarna da
drendena rort barn som utsatts for
misshandel och andra évergrepp.
Linssamverkan i Barnahus tillsam-
mans med polis, dklagare och lands-
tinget bedrivs fran oktober 2010 som
permanent verksamhet.

Behovet av insatser mot missbruk
av alkohol och narkotika visar inga
tendenser att avta. Vid den kartligg-
ning av narkotikaanvindandet som
genomfordes 2009 och redovisades
2010 rapporterades att 1 914 personer
anvinde narkotika. Motsvarande siff-
ra vid 2007 ars kartliggning var 1 772
personer. Den yngsta aldersgruppen
upp till 19 &r som anvinder narkotika
hade 6kat med 123 personer i forhal-
lande till 2007 ars kartligening och

anvindare i aldersgruppen 20-25
ar har 6kat med 11 personer. Det
storsta antalet narkotikaanvindare
finns inom aldersgruppen 20-25
ar. Trots att det i Visterds pagér ett
omfattande arbete for att motverka
droganvindandet finns det ett behov
av ytterligare atgirder. Individ- och
familjenimnden har gett sociala
nimndernas stab i uppdrag att
komma med forslag pa atgirder.
Okade krav och behov av specia-
liserade verksamheter for olika mal-
grupper medfor dkat krav pa bittre
samverkan. Bade mellan myndigheter
och organisationer inom kommunen
och mellan kommunerna i linet.
Visteras har under 2010 varit
virdkommun fér Barnahus, social-
jour och kriscentrum for mén.
Kvinnocentrums verksamhet omfattar
dven Arboga och Képings kommuner.
Utredning pagir dven kring hur kom-
munerna kan samverka vid rekryte-
ring och stéd till familjehem i linet.
For mottagande av flyktingar och en-
samkommande barn finns regionala
Sverenskommelser om samverkan.
Arbetet med att utveckla en
evidensbaserad socialtjinst pagar.
Intresset for att jimféra och utvirdera
kostnader och resultat av socialtjins-
tens insatser finns bade lokalt och na-
tionellt. Socialstyrelsen och Sveriges
kommuner och landsting (SKL)
arbetar med underlag fér att kunna
presentera dppna jimforelser inom
socialtjanstens olika verksamhets-
omriden. Under 4ret har de forsta
jaimforelserna presenterats inom miss-
bruksvarden och barn- och ungdoms-
varden. Mer arbete behéver goras for
att hitta limpliga kvalitetsindikatorer
och att siikerstilla dessa jaimforelser.
Under 2008 gjordes en del fortyd-
liganden i lagstiftningen, bland annat
i Patientdatalagen, rérande lednings-
ansvaret for hilso- och sjukvarden.
Detta resulterade i ett arbete initierat
av stadens jurister som innebar en
del férindringar i nuvarande organi-
sation av ledningsansvaret for hilso-
och sjukvarden inom det sociala
omradet.



UPPFOLINING AV STRATEGISK PLAN

Individ- och familjenimnden har
beslutat om ataganden utifran sex
mélomriden i stadens strategiska
plan. Till hoger féljer en uppfdljning
av dessa dtaganden.

EFFEKTMAL I STRATEGISK PLAN:
550 nya féretag i Vasteras till och med ar 2011.

ATAGANDE/DELMAL RESULTAT 2009

Information och ansékningshand-
lingar for serveringstillstand finns
inom en fér staden gemensam
informationsservice “En vag in".

Beslut har tagits om inférande av
e-tjanst for ansokan om tillstand,
kompletteringar och andringar av
uppgifter.

Delmal 2009: Férslag om hur
information och ansékan om ser-
veringstillstand ges i en kommun-
gemensam informationsservice &r
framtagen och under verkstallande.

Informationsmaterial finns tillgang-
ligt pé stadens hemsida.

Analys: Delmalet &r delvis uppfyllt. Arbetet behover fortsatta.

EFFEKTMAL | STRATEGISK PLAN:

Forvarvsfrekvensen ska oka med 1,5 procent fram till och med 2011.

ATAGANDE

Alla som ansoker om forsorj-
ningsstod och bedoms sta till
arbetsmarknadens forfogande
och saknar planerad atergang
till arbete eller studier ska inom
tva dagar erbjudas deltagande i
jobbcentrum.

Minst 50 % av de personer som
fullfoljer sysselsattningsverksamhet
inom nédmndens verksamheter

ska ga vidare till egen forsérjning
genom arbete, studier eller annan
ersattning inom sociala forsak-
ringssystemet.

RESULTAT 2009

Malet ar uppfyllt. Jobbcentrum tar
emot nya deltagare inom tva dagar
frdn ansokan och beddmning av
arbetsformaga.

Sesam: 67 %

KrAmi: 43 %

PAS: 54 %

Turbinen: 91%

Arosdéttrarna: Av examinerade
Aros-vardare 2009 arbetar 75 %,
6vriga studerar vardutbildning.

RESULTAT 2010

E-tjdnst har inforts nar det galler
ansékan om tillfalligt serveringstill-
stand till slutet sallskap.

Informationsmaterial finns tillgéng-
ligt pa stadens hemsida.

Information finns tillganglig i
Stadshusentrén.

RESULTAT 2010

Malet &r uppfyllt. Jobbcentrum tar
emot nya deltagare inom tva dagar
frén ansokan och beddomning av
arbetsférmaga.

Sesam: 75 %

KrAmi: 47 %

PAS: 45 %

Turbinen: 67%

Arosdéttrarna: 16 examinerade
personer 2010, 7 arbetar och 6
studerar till underskoterska.

Analys: Inom jobbcentrum tas nya deltagare emot inom tva dagar fran socialkontorets anmalan. Fran de sys-
selsattningsverksamheter som namnden ansvarar for ar det bara PAS i samarbete med FA-bistand som inte anger
maluppfyllelse vad galler andel deltagare som gatt vidare till egen forsérjning. Anledningen ar att fler har haft

behov av psykiatrisk insats.

EFFEKTMAL | STRATEGISK PLAN:

Antalet hushall som har forsérjningsstod ska minska med 100 hushall per ar fram till 2011.

ATAGANDE

Antalet hushall som har férsorj-
ningsstdd ska minska med 100
hushall per ar fram till 2011.

Senast 2010 ska 50 % av de
nyanlanda flyktingarna i vuxen
alder vara sjalvférsorjande 2 ar
efter ankomst.

RESULTAT 2009 (2008)

2009: 4 273 hushall
(2008: 4 067 hushall)

2009: 26 % sjalvforsorjande
(2008: 40 % sjalvforsérjande)

RESULTAT 2010
4 297 hushall

2010: 13 % sjalvforsorjande

Analys: Malet har inte uppfyllts. Arbetsldshet och forandringar inom socialforsakringssystemen orsakar fortsatt
okning av antalet hushall som ar beroende av forsérjningsstdd. Flyktingar har inte prioriterats av arbetsférmed-
lingen. Under introduktionen laser flyktingen sfi (svenska fér invandrare). De senaste tvd aren har andelen som
fortfarande finns i sfi-studier efter tva ar okat. Det ar fa som far parallella insatser, bade sfi och praktik, vilket tidi-
gare var den vanligaste vagen till arbete. Fran den 1 december 2010 ansvarar arbetsformedlingen for flyktingars
etablering pa arbetsmarknaden.

FORVALTNINGSBERATTELSE ¢ W1
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EFFEKTMAL I STRATEGISK PLAN:

Den upplevda kénslan av trygghet ska 6ka till och med 2011.

ATAGANDE

50 % av alla kvinnor i Vésteras
ska kanna till vart de kan vénda
sig inom socialtjansten for att fa
hjélp om de utsatts for vald i nara
relationer.

90 % av de kvinnor som sokt
kontakt med Kvinnocentrum ska
kanna att de fatt adekvat hjélp.

Tryggheten for barn och ungdo-
mar ska oka och insatserna vid
familjecentrum (férebyggare)

RESULTAT 2009 (2008)

Ja: 27,5 % (27,5 %)
Nej: 31,5 % (38 %)
Osaker: 41,0 % (34,5 %)

Uppfdljning av extern utvarderare
klar 2010.

Alla insatser utgar fran att i sam-
verkan stérka stodet. Detta sker
genom olika aktiviteter,

RESULTAT 2010

Ja: 28,6 %
Nej: 34,4 %
Osaker: 37,0 %

Utvérdering: 96 % ndjda
Brukarenkat: 98 % ndjda

En handlingsplan for basinnehal-
let i familjecentrum utarbetas.
Grundtanken i verksamheten &r

ska inriktas pa att starka det lattillganglig radgivning, samver- samverkan.
sociala natverket runt barn och kan skola féreningsliv, gruppverk-
ungdomar. samhet etcetera.

Analys: Trots att Kvinnocentrum pa olika satt informerat om socialtjénstens insatser har andelen kvinnor som vet
vart de kan vanda sig bara 6kat marginellt. Informationsmaterial finns pa offentliga platser och pa stadens webb-
plats. Familjecentrums arbete ar inriktat pa att starka det sociala natverket runt barn och ungdomar i naromradet.

EFFEKTMAL I STRATEGISK PLAN:

Den upplevda kanslan av att Vasteras &r en trivsam stad ska 6ka till och med 2011.

ATAGANDE RESULTAT 2009 (2008) RESULTAT 2010

Tillsyn och uppféljning av serve- Antal serveringstillstand: 115 111 restauranger har serverings-
ringstillstanden ska ske minst en restauranger (119) tillstand. 148 tillsynsbesok har
gang per ar. 154 tillsynsbesok (160) genomforts. "Inre tillsyn" sker

[6pande och omfattar flertalet
restauranger med serveringstill-

stand.
Tillsyn och uppféljning av varje Forsaljningsstallen av folkél har Alla forsaljningsstallen av folkol
forsaljningsstalle av folkdl ska ske haft tva tillsynsbesck under 2009 har haft tva tillsynsbesok under
minst tva ganger per ar. och 2008. 2010.

Analys: Vissa restauranger har ftt fler &n ett besdk medan andra inte har prioriterats, exempelvis restauranger i
anslutning till &ldreboenden. Planering och urval sker utifran exempelvis alkoholomsattning, Gppettider, stérningar
och samverkan med andra myndigheter. Malet ar delvis uppfyllt. Vad avser tillsyn och uppfdljning av varje forsalj-
ningsstalle av folkél ar malet uppfylit.

EFFEKTMAL | STRATEGISK PLAN:

Upplevelsen av ¢kad tillgénglighet av den kommunala verksamheten ska 6ka fram till och med 2011.

ATAGANDE RESULTAT 2008 RESULTAT 2009
Individ- och familjs verksamheter Uppfdljning genom tre fragor i Uppfdljning genom tre fragor i
ska vara lattillgangliga samt latta brukarenkéaten: brukarenkaten:
att komma i kontakt med for Bra dppettider: 95,5 % (95 %) Bra dppettider: 93 % godkant
att ratt person/verksamhet ska godkant
kunna nés. Verksamheten/handldggarna &r
Verksamheten/handldggarna &r latta att fa kontakt med:
|atta att fa kontakt med: 91,7 % 80 % godkant

(93 %) godkant

Lokalerna ligger bra: 95%
Lokalerna ligger bra: godkant
94,4 % (95%) godkant

Analys: Brukarna anger att de ar nojda med tillgangligheten i stort. Dock har nojdheten minskat nagot bade
pa fragan om bra éppettider och om handléggarna dar latta att fa kontakt med. Lagst instdmmande i pastaendet
“"handldggarna &r latta att komma i kontakt med” har socialkontoren.



VERKSAMHETSREDOVISNING | OVRIGT

Overgripande mélavstamning

Individ- och familjenimnden har
beslutat om prioriterade effekt-

mal for 2010. Malen fokuserar pa
olika mélgrupper inom nimndens
ansvarsomrade och anger de priorite-
rade politiska ambitionerna. Flera av
de prioriterade malen har redovisats
under 4taganden enligt strategisk
plan. De 6vriga redovisas till hoger.

SAMVERKAN OCH KVALITET

EFFEKTMAL

Myndighetskontor barn och ung-
dom ska anvanda samrad genom
Barnahuset i samtliga drenden
som ror barn och ungdomar som
utsatts for eller misstanks ha ut-
satts for misshandel eller sexuella
oOvergrepp i nara relationer.

RESULTAT 2008-2009

Rutiner for samrad pa Barnahuset
har utarbetats och f6ljs i alla aren-
den ddr barn/ungdomar har utsatts
eller misstanks ha utsatts for miss-
handel eller sexuella dvergrepp i
nara relationer.

RESULTAT 2010

Barnahuset kontaktas alltid vid
misstanke om misshandel eller
sexuella 6vergrepp dar det kan
vara aktuellt med polisanmalan.

Analys: Det finns upparbetade rutiner for anvéandande av Barnahus. Under 2010 har 189 &renden varit aktuella
pa Barnahus. En extern utvardering har redovisats varen 2010 och Barnahus bedrivs som permanent verksamhet
i samverkan mellan ldnets kommuner, polisen, aklagarmyndigheten och landstingets hélso- och sjukvard fran den

1 oktober 2010.

EFFEKTMAL

Rattssakerheten ska oka och pape-
kanden/kritik fran tillsynsmyndig-
heter i enskilda arenden ska inte
forekomma.

RESULTAT 2009 (2008)

Lansstyrelsen har gjort tillsyn i 20
(43) enskilda arenden och lamnat
kritik i 5 (12) &renden.

RESULTAT 2010

Socialstyrelsen har gjort tillsyn i 19
enskilda &renden och lamnat kritik
i 2 drenden.

Analys: De formella kraven pd handlaggning och dokumentation &r héga. Antalet tillsynsérenden har legat pa
samma niva som aret innan. Socialstyrelsen har meddelat beslut i sex &renden och i tva av dessa har kritik [dm-
nats. Det har rort tidsatgang for utldmnande av handling samt brister i rutiner for hantering av anmalningar under
pagaende utredning. | 13 drenden saknas beslut fran socialstyrelsen.

BARN OCH UNGDOM

EFFEKTMAL

190 % av alla utredningsarenden
inom myndighetskontor barn och
ungdom ska utredning genomfdras
enligt utredningsmetod BBIC.

RESULTAT 2009

Malet ar uppfyllt. Alla utredningar
barn och ungdom genomfors enligt
BBIC.

RESULTAT 2010

Malet &r uppfyllt. Alla utredningar
barn och ungdom genomfors enligt
BBIC.

Analys: Utbildning och implementering av BBIC har genomférts enligt plan. Socialkontor barn och ungdom har

ordinarie BBIC-licens.

FORVALTNINGSBERATTELSE ¢ ~
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ALKOHOL, NARKOTIKA OCH MISSBRUK AV ANDRA AMNEN SAMT SPEL

EFFEKTMAL

Alla som anmals till individ- och
familj for missbruk av narkotika
och ar under 30 ar ska aktivt
fdljas upp och ges adekvat stéd
och hjdlp.

RESULTAT 2009

Malet uppfylls delvis. Samtal med
dem som anmals for missbruk

av narkotika/ringa narkotika-
brott, kallas via telefon och brev.
Uppsckande vid oro. Information
om rad och st6d per brev.

RESULTAT 2010

Malet &r delvis uppfyllt. For grup-
pen under 21 &r har ett aktivt
uppsokande arbete genomforts,
ddr samverkanspartners och anho-
riga deltagit. Aven sociala medier
har anvants i arbetet. Langt ifran
alla under 30 &r kan nas och ges
adekvat stod och hjalp.

Analys: Samrad anvénds i flertalet arenden géllande unga med missbruk. Socialkontor barn och ungdom har
regelbundet méten med oppenvardsverksamheten Iris och aven med medlingsverksamheten. Handldggningen
av personer dver 18 ar med missbruk dverférdes pa forsék fran socialkontor barn och ungdom till socialkontor
vuxen den 1 januari 2010. Férandringen har inneburit en fokusering pa malgruppen och en nara samverkan mel-
lan socialkontor vuxen och Rad och stéd familj respektive Rad och stdd missbruk. Samverkan med landsting och
polismyndighet nér det géller &ldersgruppen kan utvecklas ytterligare. Under forsoksperioden har malet varit att
alla unga vuxna som anmalts fér nagon form av missbruk ska nas. Handldggarna har lyckats na 240 ungdomar

som fatt stod och hjalp.

SYSSELSATTNING, FORSORJNING OCH BOSTAD

EFFEKTMAL

Den genomsnittliga bidragstidens
langd for det totala antalet bi-
dragstagare under aret ska uppga
till max 5,8 manader.

RESULTAT 2009 (2008)

2009: 5,93 man
(2008: 5,76 man)

RESULTAT 2010

Malet ej uppfyllt
6,25 manader

Analys: Bidragstiden for personer som uppbar férsérjningsstdd har fortsatt att 6ka under 2010. Okningen beror
pa lagkonjunktur, omstallningar i 6vriga socialforsakringssystem och hagt flyktingmottagande tidigare ar.

EFFEKTMAL

Antalet uteliggare/boende pa
akutplatser ska minska med 50 %
kommande &r jamfért med 2006
ars kartlaggning. Ar 2006 fanns
det 21 uteliggare och 14 personer
pa akutplatser. Totalt 35 personer.

RESULTAT 2009 (2008)

Vid matningen 2009 var antalet
uteliggare 20 personer (24) och
antalet personer pa akutboende
16 (17).

Totalt 36 personer (41).

RESULTAT 2010

Vid matningen 2010 var antalet
uteliggare 19 personer och antalet
personer pa akutboende 15.
Totalt 34 personer.

Analys: Méalet dr inte uppnatt. Antalet uteliggare ar vid 2010 ars matning var 19 personer och antal boende

pa akutplatser ar vid samma métning 15 personer. 60 personer bor pa motivationsboende/korttidsboende eller
inslussboende. Vid kartldggningen vecka 48 betraktades 369 personer som hemldsa utifran socialstyrelsens defi-
nition av hemldshet. 191 personer bor tillfalligt hos slakt och vanner. Gruppen nyanlénda flyktingars bostadssitua-
tion bidrar till det hdga antal som kartldggningen visar.

MOTTAGANDE OCH INTRODUKTION

EFFEKTMAL

80 % av de vuxna som anlander
som flyktingar till Vasteras ska
inom 12 man vara i arbete eller
praktik minst 50 % i fem méanader
eller ha uppnatt godként betyg

i sfi.

RESULTAT 2009 (2008)

31 personer
(20 personer)

RESULTAT 2010

54 personer varav 0 personer i ar-
bete eller praktik, 54 personer har
godkant betyg i sfi.

Analys: Andelen som uppfyllt malet &r 1agt. 2008 var ett omstallningsar med nya utbildningsanordnare. De nya
utbildningsanordnarna har inte lyckats kombinera sfi (svenska for invandrare) med praktik, daremot uppnar fler
godkant betyg i sfi. En statlig bonus har inférts for flyktingar och invandrare som inom tolv manader klarar ett

godkant sfi-betyg.



Forsorjningsstdd och integration
Kostnaderna for forsorjningsstod,
antalet hushall i behov av bidrag
samt bidragstidens lingd, har fortsatt
att 6ka under aret. Nya grupper av
personer soker forsorjningsstod. Det
ir personer som inte lingre beviljas
sjukpenning eller sjukersittning. Det
finns behov av att utveckla grinséver-
skridande samverkan for rehabilite-
ringsinsatser med forsikringskassan,
arbetsformedlingen och landstinget.
Ett samordningsférbund har bildats
enligt lag om finansiell samord-
ning. Inom samordningsférbundet
bedrivs verksamheter som riktas till
grupper av individer som behéver
gemensamma insatser frin olika
myndigheter for rehabilitering och
sjalvforsorjning.

Individ- och familjenimnden har
beslutat att anviinda lagen om valfri-
het (LOV) gillande arbetsrehabilite-
rande verksamhet. Under hosten har
avtal tecknats med fyra leverantorer.

Flyktingmottagandet har minskat
jamfort med de tre foregiende aren.
Friamst beror detta pa férindrad
asylpolitik som medfort att firre per-
soner med anknytning till flyktingar
beviljats uppehallstillstind. Den nya
etableringslagen har tritt i kraft frin

ARETS VIKTIGA HANDELSER

den forsta december och medfér
stora forindringar niir det giller an-
svar och roller i flyktingmottagandet.
Staten ska svara for flyktingars etable-
ring pd arbetsmarknaden och ersitt-
ning under etableringsfasen (2 4r).
Kommunen ska fortsatt ansvara for
bland annat praktiskt mottagande,
bostider, skola, barnomsorg, sfi, sam-
hillsorientering samt insatser for per-
soner som har en prestationsférméga
som understiger 25 procent.
Regeringen har genom betinkan-
det "Romers ritt - en strategi for
romer i Sverige”, uppmirksammat
romers utanforskap i samhillet. I
Visteras har en kartligening pre-
senterats och ett projekt for att ge
romska familjer vigledning bedrivits.
Fran 2011 bedrivs projektet fér vuxna
romer mot studier och arbete inom
samordningsférbundet. Skolan arbe-
tar parallellt for atgirder for att fler
romska barn ska fullfslja skolgingen.
En studie av somaliers situation i
Visterds har pekat pa brister i integra-
tionen. Studien har visat att det finns
behov av mer information, praktisk
vigledning kring boendet och insatser
kring lixhjilp. Somalierna har sjilva
startat lixhjilpsgrupper och fran 2011
ansvarar kommunen fér samhillsori-

entering och samhillsinformation till
nyanlinda. I den kommande intro-
duktionen genomférs forbéttringar,
bland annat mer tid for information
och samhillsorientering p& hemsprak.

Barn- och ungdomsvard

Projektet Barnahus som utvecklats
tillsammans med linets dvriga kom-
muner, polisen, dklagarmyndigheten
och landstingets hilso- och sjukvard
har évergitt i permanent verksamhet
fran den forsta oktober.

Avtal har tecknats med Migra-
tionsverket om att staden ska till-
handahalla 15 boendeplatser for
ensamkommande barn. Resurser fér
mottagandet av ensamkommande
barn har utvecklats inom socialkontor
barn och ungdom samt integrations-
enheten.

Beslut om att permanenta projek-
tet filtverksamhet har tagits av barn-
och ungdomsnimnden och individ-
och familjenimnden.

En studie av barnfattigdom har
genomforts. Forslag till atgirder uti-

fran studiens resultat ska presenteras
under 2011.

Missbruk

Alkohol- och natkotikautvecklingen
ar oroande. Bide fér ungdomar och
vuxna behdvs snabb uppféljning och
tidiga insatser. Landstinget har fattat
beslut om en sirskild satsning gil-
lande missbruks- och beroendevarden
genom att tillfdra resurser for att skapa
ett Beroendecentrum under 2011. En
planering for att samlokalisera stadens
Missbruksmottagning med Beroende-
centrum kommer att inledas.
Ansvaret for hilso- och sjukvards-
insatserna vid missbruksmottagningen
6vertas av landstinget fran och med
2011. Nytt samarbetsavtal har tecknats
med landstinget avseende behandlings-
verksamheten Spindeln samt grupp-
bostiderna Markérgatan och Skillsta.
Avtalet innebir ett fortydligande av
respektive huvudmans ansvar och att
landstinget dirmed 6vertar hilso- och
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sjukvardsansvaret for sjukskoterske-
insatserna i behandlingsverksamheten
samt att likarmedverkan i aktuella
verksamheter sikerstills.

Under 2010 har ett samverkans-
projekt bedrivits mellan Landstinget
Vistmanland, psykiatrin och individ-
och familjenimnden i form av lokal-
integrerad mottagning for ungdomar
som anvinder droger (MiniMaria).
Projektet paborjades 2009 och sam-
verkansavtalet l6per pa tva ar.

Boende

En omfattande boenderockad har
genomforts under 2010. Korttids-
boendet Eskadern har avslutats.
Hyresgiisterna vid omvardnadsboen-
det Krutkillarbacken har flyttat till
lokaler som frigjorts vid avveckling av
ett dldreboende och en utdkning fran
12 lagenheter till 24 har mojliggjorts.
Det nya boendet har fatt namnet
Tallbacken.

Motivationsboendet for kvinnor,

Freja, har flyttat till Krutkillar-
backens fore detta lokaler och antalet
platser har dirmed kunnat utdkas
fran sex platser till tio. Dirutdver
anvinds en ligenhet for tva akutplat-
ser och en ligenhet reserveras for
missbrukande kvinnor som utsitts for
vald i en nira relation.

Vita Nova utslussboende har flyt-
tat till Frejas tidigare lokaler. Flytten
innebar minskat antal platser, vilket
svarar mot den beliggning verksam-
heten haft. Totalt medfor beslutet
om genomférande av rockaden ligre
lokalkostnader.

Den sedan flera ar planerade
gruppbostaden fér personer med
samsjuklighet, Skillsta kunde tas i
bruk 1 december 2010.

Det ungdomsboende som plane-
rades vara i bruk under 2008 har pa
grund av brist pa limpliga lokaler
inte kunnat realiseras under 2010.
En ny kartliggning av behoven ge-
nomfors 2011.

Det totala antalet hemldsa har

enligt individ- och familjenimndens
kartliggning under 2010 6kat med
74 personer. Personer som bor pa
motivationsboende, korttidsboende,
inslussboende, hos slikt och vinner
eller annat tillfilligt boende riknas
som hemlésa enligt socialstyrelsens
definition. Antalet uteliggare ir i
senaste mitningen 19 och detta ir en
minskning med en person jimfort
med 2009 &rs kartliggning.

Brottsoffer

Okade insatser till stod for brotts-
offer paborjades redan under 2007.
De utdkas successivt. Under &ret

har sérskilda utbildningsinsatser
genomforts inom nimnden for funk-
tionshindrade och dldrenimndens
verksamhetsomriden. Statsbidrag har
beviljats for insatser mot hedersre-
laterat vald (Arosdottrarnas tjej- och
kvinnobeskydd) samt insatser for
min som utdvar vald (Kriscentrum
for méin i Vistmanland).

Halso- och sjukvard inklusive
rehabilitering

De medicinskt ansvariga har under
ret deltagit i forindringsarbete kring
organisation av ledningsansvar for
hilso- och sjukvard inom Visteras
stad. Anledningen till detta arbete var
den nya Patientdatalagen. Forind-
ringen genomfors fran den 1 januari
2011 och innebir att ansvaret for
verksamhetschef och MAS/MAR-
funktionen i enlighet med lagstift-
ningen har fortydligats och dverforts
till respektive utforare.

Uppfdljning av handikappolitiskt
program

Individ- och familjenimnden arbetar
inom sitt ansvarsomrade med att
undanréja hinder s att minniskor
med funktionsnedsittningar ska
kunna bli delaktiga och jimlika i
sambhiillslivet. Arbetet pagar i enlighet
med malen i stadens handikappoli-
tiska program.



Kvalitetsutveckling

Individ- och familjenimnden fister
stor vikt vid kvalitet i sina verksam-
heter. Namnden har beslutat om

ett kvalitetsledningssystem enligt
socialstyrelsens allminna rad och
foreskrifter. Krav pa bade verksamhet
och personal finns i avtal med res-
pektive utférare. Verksamheterna ger
en arlig malavstimning till nimnden
dir de redogor for resultat av mal,
ger en analys av resultaten och anger
planerade atgirder.

Nimnden har en uppfoljnings-
och utvirderingplan som giller for
2009-2010. Enligt denna genomfor
nimnden en arlig undersdkning som
ligger till grund fér maluppfyllelsen
vad giller viktiga kvalitetsomraden
utifran ett brukarperspektiv. Det

finns ocksa antagna riktlinjer for upp-
féljning av hilso- och sjukvard. Infor
2011 har rutinen fér rapportering av
synpunkter och klagomal fortydligats
och hanteras av en utsedd koordina-
tor som sammanstiller och redovisar
samtliga synpunkter och klagomal i
samband med tertialredovisningar.
For 2010 redovisar sociala nimnder-
nas stab att det inkommit synpunkter
i totalt sju drenden och tre Lex Sara-
anmilningar frin tva olika enheter.
De medicinskt ansvariga inom
staben har dven under 2010 genom-
fort uppfoljningar av kvaliteten inom
hilso- och sjukvard, medverkat i
forbittringsarbete inom sérskilda bo-
enden och deltagit i upphandlingsar-
bete. Andra kvalitetsundersokningar
som berér hilso- och sjukvard har

gjorts av apoteket avseende likeme-
delshantering, smittskyddsenheten
genom hygienronder avseende hygien
och av inkontinensenheten genom
andamaélsenlig och kostnadseffektiv
produkthantering.

Avwvikelserapporteringen har ut-
vecklats genom ett tydligare deltagan-
de av utféraren i analys-, atgirds- och
forebyggandeavsnittet. Redovisning
av avvikelser har gjorts en ging under
aret och skickats till socialstyrelsen.

Socialstyrelsen och lidnsstyrelsen
har som tillsynsmyndigheter gjort fle-
ra tillsyner av nimndens verksamhe-
ter. Omraden som sirskilt granskats
under aret ir det nya boendet for
ensamkommande barn och familje-
hemsvarden. Granskningsresultaten
anvinds som underlag for verksam-
hetsplaneringen.

-
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Miljinsatser

Individ- och familjenimnden
paverkar miljdaspekterna genom att
minska pappersférbrukningen och
resandet med bil. Namnden paverkar
miljdaspekterna frimst i de villkor
som stills i samband med upphand-
ling av verksamhet och slutande av
avtal. Miljoaspekten ingér i nimn-
dens kvalitetspolicy.

Sociala nimndernas stabs med-
arbetare strivar efter att i storsta
moijliga utstrickning resa med kol-
lektiva transportmedel och begrinsa
individuellt bilikande. De flesta
resor genomfors med tig eller buss.
Under 2010 kopte staben 1 844 liter
brinsle, varav 64 procent var alterna-
tiva brinslen. Briansleférbrukningen
minskade i jimforelse med tidigare
ir, frimst med anledning av att verk-
samheten Personligt ombud éverforts
till proAros. Nir det giller pappers-
forbrukningen kopierar staben det
mesta dubbelsidigt.

Framatblick

Strategisk plan 2008-2011 anger att
antalet hushall med férsorjningsstod
ska minska med 100 per ar. Hog
arbetsloshet tillsammans med férind-
ringar i andra socialférsiakringssystem
gor att utvecklingen ir den motsatta.
Forbittringar pa arbetsmarknaden
forvintas dock medfora att fler kan
fa arbete under 2011, men detta mot-
verkas av att fler sokande nar taket

i sjukforsikringen och star utanfor
arbetsmarknaden. Dessutom #r det
ett hogt flyktingmottagande dir
manga inte uppnatt malet om sjilv-
férsérjning inom introduktionstiden.

Tiden for beroende av férsorjnings-

stod okar. Genom sirskilda insatser
vid socialkontor ekonomi och utred-
ning ska man tillsammans med ar-
betsférmedlingen, forsikringskassan
och landstinget (genom samordnings-
forbundet) verka for att s3 minga
som mojligt ska f& stdd och hjilp for
att bli sjilvforsorjande.

Behovet av individ- och familje-
nimndens verksamheter forvintas

fortsiitta att 6ka. Lagstiftningen har
under de senaste aren okat kraven pa
socialtjinsten. Sirskilda insatser krivs
for att genomfora beslutad eller pla-
nerad ny lagstiftning och nationella
riktlinjer inom bade barn- och ung-
domsvarden och missbruksvarden.

Individ- och familjenimnden och
nimnden for funktionshindrade har
uppmirksammat ett dkat behov av
samverkan och sirskilda insatser for
barn och ungdomar som har littare
utvecklingsstorning eller neuropsy-
kiatriska funktionsnedsittningar. Det
finns dven behov av sirskilda forildra-
stodsprogram for forildrar med egen
funktionsnedsittning.

Regeringen har fattat beslut om att
genomféra en dversyn av den samlade
svenska missbruks- och beroendevar-
den. Utredaren ska bland annat se
Sver bestimmelserna i socialtjinst-
lagen, lagen om vérd av missbrukare
i vissa fall, hilso- och sjukvardslagen
och lagen om psykiatrisk tvingsvard
nir det giller missbruks- och bero-
endevard, samt limna forslag till for-
indringar som bedéms nédvindiga.
Missbruksutredningen har [imnat en
diskussionspromemoria ”Bittre vard

och stod for individen - Om ansvar
och tvang i den svenska missbruks-
och beroendevarden”. I promemorian
tas bland annat fram tre olika forslag
pa tinkbar ansvarsférdelning mellan
landsting och kommun.

For att motverka hemloshet ér det
nédvindigt med tillging till varie-
rande boendeformer och ett medvetet
arbete i samverkan mellan olika ak-
térer omkring boendefrigorna. Det
krivs tillgdng till ligenheter pa den
reguljira bostadsmarknaden, anpas-
sade bostider med stéd och omvard-
nad i varierande grad men #ven ge-
nomgingsboenden. Boendefrigorna
behover vara foremal for fortsatt
utveckling.

Riksdagen beslutade i juni 2010
om en ny lag om patientsiikerhet som
giller fran den 1 januari 2011 och syf-
tar till att frimja hog patientsikerhet
inom hilso- och sjukvérd. I stora drag
gar innehallet ut pa att vardgivare far
storre ansvar for patientsikerhetsar-
bete, patienterna ska involveras mera
i sjukvérden och disciplinpafoljderna
forindras for hilso- och sjukvards-
personal. Vardgivaren kommer ocksa
att vara skyldig att limna Arlig rapport
om patientsikerhet till nimnden.



Sammanfattning

Individ- och familjenimnden redo-
visar ett negativt resultat med -1,2
Mk, vilket motsvarar 0,21 procent
av nimndens budgetram. Nettokost-
naden uppgick till 571,6 Mkr vilket
motsvarar en 6kning med 25,4 Mkr
eller 4,4 procent, jimfért med 2009.

Kostnaden for verksamhetsaret (ex-
klusive flyktingar) uppgick till 589,0
Mkr och intikterna till 17,4 Mkr.
Den negativa avvikelsen pa kostnads-
sidan beror frimst p& hogre kostna-
der for vard ungdom, vard vuxen och
forsorjningsstdd. Diremot redovisas
ett dverskott for vard barn och familj,
utvecklingsmedel, ungdomsboende
samt Skillsta gruppboende.

For flyktingmottagandet, perso-
ner med ankomstar 2007, redovisas
ett underskott med 2,9 Mkr, vilket
innebir att det statliga bidraget som
kommunen erhéllit f6r denna grupp
inte kunnat finansiera nimndens sir-
skilda kostnader for densamma.

Analys av resultatet

Strukturella insatser, integration
och rittssikerhet
Verksamhetsomradet uppvisar ett posi-
tivt resultat pd 2,7 Mkr netto i forhal-
lande till budget. Detta beror frimst
pa att utvecklingsmedlen inte forbru-
kats och att kostnaderna for insatser
till romer varit ligre 4n budget. Vidare
redovisas ett dverskott pa socialkontor
vuxen, staben, politisk verksamhet
samt verksamhetssystem. Medel fran
resultatéverforingen for 2009 ingar i
utvecklingsmedlen och dessa har inte
hunnit férbrukas. I utvecklingsmedel
har dven medel funnits avsatta for
omstruktureringskostnader pa grund
av boenderockaden.

Barn och ungdom
Verksamhetsomridet uppvisar ett
positivt resultat pa 1,0 Mkr netto.
Orsaken ir lidgre kostnader for vard
barn och familj samt ett ungdoms-
boende som inte har startat. Vard
ungdom visar ddremot pa hogre
kostnader dn budgeterat.

EKONOMISK OVERSIKT

Alkohol, narkotika och miss-
bruk av andra imnen
Verksamhetsomradet uppvisar ett
negativt resultat pa -2,4 Mkr netto.
Underskottet beror till storsta delen
pa hogre kostnader Vard vuxen dn
budgeterat samt ett mindre under-
skott for tillstdindsirenden.

Sysselsittning,

forsorjning och bostad
Verksamhetsomradet visar pa ett
underskott om -2,5 Mkr i forhal-
lande till budget. Anledningen ar
framfor allt att ekonomiskt bistaind
har fatt hogre kostnader och ligre
intikter i form av iterbetalning av
forsorjningsstdd. Kostnaderna &r
3,7 procent hogre dn 2009. Fler
hushall far mer utbetalt i forsori-
ningsstod jamfort med 2009. Aven
genomsnittet av antalet hushall
med forsdrjningsstdd per manad
har 6kat mellan 2009 och 2010.
Snittbidragstiden har ¢kat fran
5,93 manader (2009) till 6,25
manader (2010).

Kostnaden for férsérjningsstodet
har visat pa en 6kning frin 2006
till 2010 med 35,6 Mkr. 2006 lag
bruttokostnaden pa 159,5 Mkr och
2010 slutade den pa 195,1 Mkr.

Vérdkostnader foér barn, ungdo-
mar och vuxna
Verksamhetsomradet uppvisar ett
negativt resultat pa -2,8 Mkr netto.
Over- eller underskott i vardkostna-
derna ska delas mellan proAros/
Skultuna kommundelstjinst och
IFN med 50 procent enligt 2010 ars

avtal. Nettoutfallet for nimnden,

nir denna delning r gjord, uppgar till
135,1 Mkr i vardkostnader for barn,
ungdom och vuxna. Nettobudgeten
ligger pa 132,3 Mkr och budgetavvikel-
sen blir da -2,8 Mkr (barn och familj
2,6 Mkr, ungdom -3,0 Mkr och vuxen
-2,4 Mkr).

Virdkostnaderna har okat kraftigt
fér ungdomar och vuxna, speciellt
sista tertialet 2010. Fér ungdomar ar
det familjehemsvarden och fér vuxna
ir det institutionsplaceringar som star
for okningen. Kostnaderna for bar-
navirden har diremot sjunkit genom
en minskning av antalet placeringar i
familjehem och p4 institutioner.

Flyktingmottagande

Flyktingar med ankomstar 2007 #r

pé sitt fjarde och sista &r med finan-
siering fran flyktingschablonen, och
kostnaderna for deras forsérjningsstod
flyttades successivt dver till nimndens
budget under 2010. Det ekonomiska
utfallet f6r denna grupp visar pa ett
underskott pa 2,9 Mkr. I prognosen
fran andra tertialet antog man att
forsorjningsstddskostnaderna under
fijarde kvartalet skulle kunna minska
pa grund av att fler skulle hinna fa
annan forsérjningsgrund. Men det har
varit pA samma niva under de sista fyra
ménaderna som under hela aret, och
foljaktligen holl inte prognosen pa

2,3 Mkr i underskott.

Budgeterat antal flyktingar for ar
2010 &r 270 personer. 249 flyktingar
har mottagits. Enligt SFS 2009:1561
erhiller kommunen &ven detta ar
10 000 kr per anlind flykting utéver
schablonersittningen for paskyndan-
de av etablering pa arbetsmarknaden.

NAMNDENS REDOVISADE NETTOUNDERSKOTT PA 1,2 MKR
(EXKL FLYKTINGMOTTAGNING), FORKLARAS | HUVUDSAK AV:

Forsorjningsstod 2,2
Vardkostnader Barn och familj 2,6
Vardkostnader Ungdom -3,0
Vardkostnader Vuxna -2,4
Utvecklingsmedel (resultatoverforing+omstruktureringskostnader) 1.3
Gruppboende Skillsta (sen start) 1,0
Ungdomshoende (g] startat) 1.1
Ovrigt 2,0
Totalt exkl flyktingmottagningen -1,2

-
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EKONOMISK OVERSIKT EXKL FLYKTINGMOTTAGNINGEN, MKR

INKL. RESULTATOVERFORING UTFALL BUDGET UTFALL
2010 2010 2009
Intdkter 17,4 18,2 16,3
Kostnader 589,0 588,6 -562,5
Nettokostnader 571,6 570,4 -546,2
Kommunalskattemedel 570,4 570,4 532
Arets resultat -1,2 0,0 -14,2
RESULTATRAKNING EXKL FLYKTINGMOTTAGNINGEN, MKR
INKL. RESULTATOVERFORING UTFALL BUDGET UTFALL
2010 2010 2009
Verksamhetens intdkter
Avgifter 2.8 2,8 2,6
Statsbidrag 2.3 3,0 1,2
Ovriga externa intakter 11,3 11,5 10,6
Interna intakter 0,9 0,9 1,9
Summa verksamhetens intakter 17,4 18,2 16,3
Verksamhetens kostnader
Personalkostnader -3,8 -3,3 -3,8
Bidrag -199,8 -198,5 -182,6
Ovriga externa kostnader -29,6 -32,4 -23,6
Hyreskostnader -9,5 -8,5 -2,0
Interna kostnader -346,4 -345,9 -350,5
Summa verksamhetens kostnader -589,0 -588,6 -562,5
Jamforelsestorande poster 0,0 0,0 0,0
Arets nettokostnad -571,6 -570,4 -546,2
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NETTOKOSTNADER, MKR UTFALL UTFALL UTFALL BUDGET

2008 2009 2010 2010 AVVIKELSE
Strukturella insatser, integration och
rattssakerhet 69,2 78,0 81,9 84,6 2,7
Barn och ungdom 147,0 151,3 154,2 155,2 1,0
Alkohol, narkotika och missbruk av
andra dmnen 37,2 40,9 40,9 38,5 -2,4
Sysselsattning, forsorjning och bostad 246,4 276,1 294,5 292,0 -2,5
TOTALT 499,7 546,2 571,6 570,4 -1,2
FEM AR | SAMMANDRAG
Exkl. Flyktingmottagningen

2006 2007 2008 2009 2010
Arets resultat 16,4 7,7 2,1 -14,2 -1,2
Nettokostnad 461,5 474,5 499,7 546,2 571,6
Investeringar 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Bruttoomslutning 473,7 484,7 512,3 562,5 589,0
VERKSAMHETSMATT OCH NYCKELTAL
(Inkl. Skultuna)

2006 2007 2008 2009 2010
Forsorjningsstod
Mkr (brutto) 159,5 160,9 166,5 187,8 195,1
Antal hushéll, totalt 4096 4113 4067 4273 4297
Antal hushall per manad
- i genomsnitt 2004 1953 1959 2113 2237
Bidragstid, manader 5,87 5,70 5,78 5,93 6,25
Utbetalt belopp per manad och hushall 6634 6 863 7083 7411 7467
Antal bidragshushall -19 &r 360 352 321 354 271
Antal bidragshushall -19 ar,
- genomsnitt per manad 152 126 11 121 97
Antal bidragshushall 20-24 3r 976 945 911 986 918
Antal bidragshushall 20-24 ar
- genomsnitt per manad 442 399 374 416 388
Antal mottagna flyktingar 548 526 433 455 249
Antal placerade barn
genomsnitt per manad 101 104 95 13 92
varav i familiehem 96 99 89 108 91
varav pa institution 5 5 6 5 1
Antal placerade ungdomar
genomsnitt per manad 168 159 166 152 168
varav i familiehem 129 131 140 134 145
varav pa institution 39 28 26 18 23
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Antal placerade vuxna
genomsnitt per manad
varav i familjehem
varav pa institution

helar Sol
antal placerade personer
antal dygn

heldr LVM
antal placerade personer
antal dygn

Kostnad per arsplats, Tkr
Familiehem, barn
Familjehem, ungdom
Institution, barn
Institution, ungdom
Institution, vuxna

22

19

62
5059

10
1883

269
194
1295
1043
627

18

16

51
4534

1121

273
209
1447
1054
525

20

19

63
6303

318
226
1257
1149
546

17

16

70
5441

"
1015

294
274
829
1088
592

20

18

77
5804

15
1472

308
282
1342
955
628
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BUDGET 2010 BOKSLUT 2010 AVVIKELSE 2010

Kostnader Intakter Kostnader Intakter Kostnader Intékter
Strukturella insatser,
integration och rattssakerhet 88392 3790 86 490 4544 1902 754
- varav
Politisk verksamhet 1735 1462 0 273 0
Tjénstemannastab 4592 585 4197 570 395 -15
Utvecklingsmedel 3387 0 2173 100 1214 100
Insatser for romers situation 1000 0 712 0 288 0
Samordningsférbund 1000 0 1125 125 -125 125
Stodcentrum for unga brottsoffer 485 0 485 29 0 29
Kvinnocentrum och manscentrum 5685 2835 5461 2757 224 -78
Féreningsbidrag 3197 0 3240 0 -43 0
Skultuna Socialbyra 4640 0 5140 0 -500 0
Socialkontor Barn och ungdom 42610 0 42 591 0 19 0
Socialkontor Vuxna missbrukare 9450 0 9450 600 0 600
Versamhetssystem, ProCapita 3431 370 3275 363 156 -1
Familjecentrum - Férebyggande bam 3650 0 3650 0 0 0
Familjecentrum - Férebyggande ungdom 3530 0 3530 0 0 0
Barn och Ungdom 160 046 4815 160 231 5993 -185 1178
- varav
Barn och familj - vard 40 485 450 37 682 246 2803 -204
Ungdom - vard 70 600 1150 74 578 2143 -3978 993
Barngrupper 823 0 823 0 0 0
Nétverkscentrum 2800 0 2800 0 0 0
Familjebehandling 6720 0 6720 0 0 0
Familjeterapi 2320 0 2320 0 0 0
Intensiv familjeutbildning 2025 0 2275 0 -250 0
Barnahus 704 320 709 297 -5 -23
MTFC 5610 0 5610 0 0 0
Funktionell familjeterapi 1435 0 1435 0 0 0
Jonasborgs ungdomshoende 2895 0 2920 0 -25 0
Villan 542 0 238 0 304 0
Iris 2602 0 2602 0 0 0
Medlingen 1768 0 1768 0 0 0
Ungdomsboende 1100 0 0 0 1100 0
Ungdomsmottagning 1528 0 1528 0 0 0
Familjeradgivning 2610 180 2610 183 0 3
Familjeratt 6555 0 6555 0 0 0
Socialjour 6924 2715 7060 3124 -136 409
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BUDGET 2010 BOKSLUT 2010 AVVIKELSE 2010

Kostnader Intakter Kostnader Intakter Kostnader Intakter
Alkohol, narkotika och missbruk
av andra amnen 41766 3243 44 281 3359 -2515 116
- varav
Tillstandsarenden 2143 2143 2391 2185 -248 42
Vuxna — vard (missbruk) 23 800 1000 26 304 1090 -2 504 90
Dagverksamhet, lakarv for hemlosa 1608 100 1365 84 243 -16
Narkomanvardsgruppen
(Féltmataren), Kvinnosparet 5670 0 5670 0 0 0
Mottagning och radgivning
for missbrukare, SMADIT 5510 0 5510 0 0 0
Spindeln - behandling och sysselsattning 3 035 0 3042 0 -7 0
Sysselsattning, forsorjning och bostad 298 434 6390 298 033 3538 401 -2 852
- varav
Ekonomiskt bistand 194 207 3500 195118 2259 911 -1241
Atgérder for att minska forsorjningsstod 200 0 85 0 115 0
Myndighetsutovning forsérjningsstod 29 240 0 29 240 0 0 0
KrAmi 1260 0 1260 0 0 0
Sesam 2420 0 2420 0 0 0
PAS 1030 20 1030 0 0 -20
Budget- och skuldradgivning 2205 0 2205 0 0 0
UNO 1400 0 1400 0 0 0
Fralsningsarmén 500 0 643 0 -143 0
LOVEN (Turbinen/Meridianen ) 2600 140 3021 155 -421 15
Arosdottrarna 1200 20 1339 62 -139 42
Bostadsrekrytering/Hyresvagledare 4835 0 4 835 0 0 0
Uppsokande verksamhet 1400 0 1400 0 0 0
Moduler och stéd 437 0 444 0 -7 0
Tallbacken 6 268 60 6 359 16 -91 -44
Eskadern 877 0 724 24 153 24
Skillsta 4300 1700 1583 00 2717 -1700
Utslussningslagenhet/Vita Nova 2779 0 2581 0 198 0
Tréningslédgenheter 760 0 760 0 0 0
Markdrgatan - Spindeln 6 696 0 6699 0 -3 0
Inslussningsboende - Life Inn 4913 400 4790 437 123 37
Jonas 3696 0 3731 0 -35 0
Freja 3837 0 4326 0 -489 0
Tennkronan 3986 0 4001 0 -15 0
Krutbacken 577 0 1362 0 -785 0
Furan 5256 0 5281 0 -25 0
Vallby stddboende, Allmogeplatsen 35B 750 0 729 0 21 0
Haven 2785 120 2702 145 83 25
Eken 8020 430 7964 439 56 9
Totalt Individ- och familjendmnden 588 638 18 238 589 036 17 434 -398 -804
- Nettokostnader 570 400 571602 -1202
Budgetram* 570 400 570 400
Avvikelse i forhallande till ram 0 -1 202
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