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NF Inriktnings- och effektmål 2011 

Inriktning och mål för nämnden för 
funktionshindrade 2011 

 

 

  Övergripande politisk viljeinriktning 

   

 

  Vision för nämnden för funktionshindrade 

Nämnden för funktionshindrade har god kunskap om målgruppens behov 

för att på ett betryggande och långsiktigt sätt kunna erbjuda västeråsarna 

handikappomsorg. Nämnden ska i dialog med medborgare och brukare, 

anhöriga, myndigheter, organisationer och nämndens utförare ständigt 

utveckla verksamheterna. Kännetecknet ska vara god kvalitet och 

resurshushållning. 

 

 

Nämndens ansvarsområde 

Nämnden för funktionshindrade ska verka för att personer med 

funktionsnedsättning får ett gott bemötande och får det stöd de har behov 

av för att kunna leva ett självstädigt och aktivt liv. Alla uppdrag ska drivas 

enligt de mål och inriktningar som i tillämpliga delar anges i 

socialtjänstlagen (SoL), hälso- och sjukvårdslagen (HSL) och lag om stöd 

och service till vissa funktionshindrade(LSS) samt nämndens mål, program 

och riktlinjer.    

 

 

  Nyckelbegrepp 

 Frihet 

 Inflytande 

 Trygghet 

 Respektfulla möten 

 Tillgänglighet 

 Hög kunskap och kompetens hos personal i en lärande miljö 

 God kvalitet 

 Fortlöpande uppföljning av verksamhet 
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Frihet innebär att den enskilde ska vara oberoende så långt det är möjligt 

 

Inflytande innebär att kunna bestämma över sin dag. 

 

Trygghet är att få det stöd, den handledning och den hjälp som behövs 

 

Respektfulla möten är att myndigheter och personal är lyhörda och visar 

hänsyn till och försöker förstå hur den enskilde vill ha det. Ett respektfullt 

möte innebär också att visa respekt för den personliga integriteten och att 

möta någon utan förutfattad mening. 

 

Tillgänglighet innebär att den miljö och den kultur som den enskilde 

befinner sig i anpassas fysiskt, begåvningsmässigt, socialt och psykologiskt. 

Tillgänglighet innebär också att det ska finnas information som alla kan läsa 

och förstå. 

 

Hög kunskap och kompetens är att vara skicklig i sitt yrke och lämplig för 

den uppgift som ska utföras och villig att utvecklas. 

 

God kvalitet är att göra det bästa av varje situation. Det ställer krav på 

fantasi och inlevelseförmåga för att tillgodose individuella behov. 

 

Fortlöpande uppföljning och utvärdering av verksamhet innebär att 

regelbundet och allsidigt följa upp och utvärdera verksamhet i relation till 

mål, kvalitativa och verksamhetsmässiga krav samt ekonomi. 
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Inriktnings- och effektmål 2011 
 

Samhällsplanering 

1. INRIKTNINGSMÅL 2011 

 Nämnden ska verka för att människor med funktionsnedsättning 

ska kunna leva ett liv med god livskvalitet på samma villkor som 

andra människor i samma ålder i samhället. 

EFFEKTMÅL 2011 

 Senast 2011 har personer med funktionsnedsättning tillgång till bostad 

utifrån sina behov.  

 Senast 2011 har personer med funktionsnedsättning meningsfullt arbete 

eller sysselsättning utifrån sina behov och sin förmåga. 

 Nämnden ska genom bevakning och påverkan se till att stadens kultur- 

och fritidsliv senast 2011 är tillgängligt för personer med 

funktionsnedsättning. 

2. INRIKTNINGSMÅL 2011 

 Nämnden ska verka för att samhället blir tillgängligt för alla både 

avseende den fysiska miljön och tillgång till anpassad och förståelig 

information. 

EFFEKTMÅL 2011 

 Nämnden ska finnas med tidigt i planerings- och beslutsprocessen i 

samverkan med berörda förvaltningar, myndigheter och 

intresseorganisationer. 

 Nämnden ansvarar för att en gång varje år följa upp det 

handikappolitiska programmet.  

 Nämnden ska tillsammans med intresseorganisationerna bevaka och 

påverka utvecklingen av e-kommunen och andra kommunikationsvägar 

utifrån ett tillgänglighetsperspektiv. 

 Minst 85 % av nämndens målgrupp ska anse att det är lätt att förstå 

informationen om vart man ska vända sig för att få stöd och hjälp.   
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Samverkan 

1. INRIKTNINGSMÅL 2011 

 Nämnden för funktionshindrade ska delta i och ta initiativ till att 

kommunen, landstinget, övriga myndigheter och organisationer 

samarbetar så att personer med funktionsnedsättning får det stöd 

och den hjälp de behöver oberoende av huvudman. 

EFFEKTMÅL 2011 

 Minst tio personer med psykisk funktionsnedsättning som är i arbets-

rehabiliterande verksamhet ska under 2011 komma ut i arbetsträning i 

reell miljö. 

 Nämnden ska verka för att utveckla samarbetet med landstingets 

psykiatriverksamhet när det gäller personer med komplex psykisk 

funktionsnedsättning. 

 2011 ska 90 % av alla i behov av kognitiva hjälpmedel ha tillgång till 

sådana. 
 

Inflytande och delaktighet 

1. INRIKTNINGSMÅL 2011 

 Personer med funktionsnedsättning ska ha inflytande, vara 

delaktiga och kunna utforma sina liv. 

EFFEKTMÅL 2011 

 Nämnden ska möjliggöra för den enskilde att kunna ta ansvar för sin 

egen situation genom tydlig information om möjliga val av tjänster och 

stödinsatser. 

 Alla som ansöker om en insats enligt LSS ska få information om 

möjligheten att upprätta en individuell plan. 

 Alla som omfattas av en insats ska vara med och bestämma över dess innehåll 

och utförande. 
 

Kunskap och kompetens 

1. INRIKTNINGSMÅL 2011 

 Brukarnas, de anhörigas, intresseorganisationernas och 

personalens kunskaper, kompetens och erfarenheter ska tas tillvara 

för att verksamhetens kvalitet ska fördjupas och utvecklas. 

EFFEKTMÅL 2011 

 Minst en gång under 2011 ska nämnden inbjuda till dialog med brukare, 

anhöriga, intresseorganisationer och personal angående utveckling av 

verksamheterna. 

 Minst 85 % av brukare, anhöriga och intresseorganisationer ska känna 

att deras erfarenheter och kunskaper tas till vara i arbetet för personer 

med funktionsnedsättning.
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Omsorg, stöd och vägledning 

1. INRIKTNINGSMÅL 2011 

 Nämnden ska verka för att barn- och ungdomar med 

funktionsnedsättning upptäcks tidigt och ges möjlighet att växa upp 

under goda och trygga förhållanden och kunna utvecklas utifrån 

sina förutsättningar. 

EFFEKTMÅL 2011 

 Alla föräldrar till barn med funktionsnedsättning ska i samband med 

upptäckt få information om möjligheten till och erbjudande om stöd och 

hjälp. 

 Minst 90 % av de anhöriga ska uppleva att de får tillräckligt med stöd 

och vägledning från kommunen. 

 Nämnden ska aktivt arbeta för att barn och ungdomar med 

funktionsnedsättning som inte kan bo hos sina föräldrar, erbjuds vård 

och omsorg i familjehem istället för inom institution. 

 Samverkan med de pedagogiska nämnderna ska stärkas genom 

gemensamma årliga temadagar. 

2. INRIKTNINGSMÅL 2011 

 Personer med funktionsnedsättning ska ha möjlighet att förverkliga 

sina livsmål utifrån sina individuella behov och intressen. 

EFFEKTMÅL 2011 

 Nämnden ska möjliggöra att ytterligare sysselsättning med kulturell 

profil utvecklas inom nämndens ansvarsområde. 

 Nämnden ska verka för att fler personer ges studiemöjlighet inom 

särvux eller folkhögskola. 

 Varje bostad med särskild service ska arbeta utifrån en metod som 

lägger grunden till en innehållsrik och aktiv fritid utifrån behov och 

önskemål hos den enskilde. 

 Stöd i boendet ska utvecklas så att det blir möjligt för fler att bo i egen 

lägenhet i ordinärt bostadsbestånd. 

3. INRIKTNINGSMÅL 2011 

 Stöd och omsorgsinsatser ska tillgodose behovet av gott bemötande, 

kontinuitet, trygghet, självbestämmande, och lyhördhet.  

EFFEKTMÅL 2011 

 Minst 95 % av personer med funktionsnedsättning ska uppleva ett gott 

bemötande, kontinuitet, trygghet, självbestämmande och lyhördhet i den 

omsorg, det stöd och den vägledning som ges. 
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4. INRIKTNINGSMÅL 2011 

 Nämnden ska tillgodose behovet av god hälso- och sjukvård. 

EFFEKTMÅL 2011 

 Varje verksamhet ska bedriva ett aktivt hälsoarbete kring kost och 

motion i syfte att främja en god hälsa. 

 Nämnden ska verka för att personer med funktionsnedsättning som lider 

av sjukdomar ska få dessa diagnostiserade och behandlade av adekvat 

vårdgivare. 

 Insatserna ska utföras på ett stödjande och habiliterande/rehabiliterande 

sätt i syfte att tillvarata den enskildes egna resurser och förmågor. 

5. INRIKTNINGSMÅL 2011 

 Anhöriga ska känna trygghet genom den avlastning de får i sin 

omsorg om hemmaboende anhörig med funktionsnedsättning. 

EFFEKTMÅL 2011 

 Minst 95 % av anhöriga ska uppleva trygghet genom den avlastning de 

får i sitt omsorgsarbete med hemmaboende anhörig med 

funktionsnedsättning. 

6. INRIKTNINGSMÅL 2011 

 Personer med funktionsnedsättning ska i sin bostad känna 

trygghet, få ett gott bemötande och bli respekterade som person. 

EFFEKTMÅL 2011 

 Minst 95 % av personer med funktionsnedsättning ska i sin bostad 

känna trygghet, få ett gott bemötande och bli respekterade för sin 

person. 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 


