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FORVALTNINGSCHEFEN OM ARET 2010

2010 ars utmaning — att fortsatta
arbetet med att halla ihop Skultuna
som en aktiv del av Vasteras stad

¢ En ekonomi i balans har skapat
forutsittningar for ett fortsatt
utvecklingsarbete.

* Vi har klarat av att behilla vara
kunder i hemtjinsten ytterligare
ett ar trots en hogre grad av val-
frihet.

Vi kan fortsiitta att glidja oss at
att vara dldre, funktionshindrade,
barn, elever och familjer ar fortsatt
nodjda med kvaliteten i vara verk-
samheter.

* Vi har en hog andel debiterbar tid
i hemtjénsten, 74 procent.

¢ Andelen elever med godkinda
betyg i alla iamnen och behoriga till
gymnasiet ir fortsatt stabilt.

¢ Alla atta enheter har lyckats sinka
sjukfranvaron.

e Arbetet ir iging for en ny extern
webbplats med lansering forsta
kvartalet 2011.

¢ Ny sndskoter inkdpt fér bra
skidspar.

¢ Beslut om ny reningsanliggning
till Skultunabadet 2011.

¢ Beslut om konstgrisplan - elva-
manna - till Skultuna 2011.

Val till riksdagen, landstinget och
kommunen 2010

En ny kommundelsnimnd star-
tade sitt arbete genom sina forsta
moten den 17 november och den 16
december 2010. Antalet ledaméoter
ar minskat frin nio ledaméter och
suppleanter till sju av varje.

Kommundelstjinsten har en nira
samverkan med kommundelsnimn-
den bade vad giller de anslagsfinan-
sierade verksamheterna och de som
bestills av de sociala nimnderna.
Kommundelsnimndens uppdrag
handlar dels om att ansvara for en
hog kvalitet inom alla verksamheter,
oavsett finansieringsform, dels om att
ta ett ansvar for Skultuna kommun-
dels utveckling som ort.

De initiativ som redan tagits som
giller idrottsplatsen, inom leader-
projektet och genom samverkan med
smaféretagare, kommer att fortsiitta
att utvecklas. Den nya kommundels-
nimnden blir en viktig aktor i det
arbetet genom att ligga fast inriktning
och ambitionsnivéer fér de kommu-
nala verksamheterna. Kommundels-
tiansten deltar ocks3 i stadens arbete
med ny vision och &versiktsplan, dir
landsbygdsutveckling ir en viktig
fraga att lyfta fram och driva.

Konkurrens

Kommundelstjinsten befarade infor
aret 2010 att konkurrens fran andra
utforare skulle bli mer tydlig. Nér det
giller vird och omsorgsomradet har
konkurrensen hittills inte inneburit
forlorade marknadsandelar.
Situationen infér 2011 kan komma
att forindras genom att lagen om
valfrihet kommer att gilla dven inom
daglig verksamhet och att nigra av
vara konkurrenter ocksa aktiverat sig
inom hemtjinstomradet.
Konkurrensen inom férskolan och
skolan ir pataglig. I férskolan finns
andra alternativ inom niromradet, i
Haraker och Akesta. Inom skolan vil-
jer elever och forildrar ocksa skolor i
proAros eller hos andra utforare.
Utmaningen fér kommundelstjins-
tens pedagogiska verksamheter 2011
ir att behalla fler elever genom att
kunna visa pa konkurrensfordelar.
Verksamhetsaret 2010 har, trots
befarade ekonomiska svarigheter,
klarat det omstillnings- och kva-
litetsarbete som varit nédvindigt.
Budget 2010 har ocksa inneburit en
satsning pa en ny reningsanliggning
till Skultunabadet och ett beslut infér
investeringar 2011 angdende en ny
elvamannakonstgrisplan till idrotts-
platsen.

Att arbeta tillsammans for att
skapa historia igen

Kommundelsnimndens verksam-
hetsomraden stér varje ar infor nya
utmaningar. Fériandringar i omvirl-
den kommer snabbt och kan paverka
oss direkt genom ligre intikter, nya
krav och behov av omstiillning. Det
handlar om att ha mod att tinka nytt
och annorlunda. Grunden ér att vara
medveten om vikten av att ha brukar-
och kundfokus. Vi har stindigt ett
behov av att vara flexibla, att férindra
syn- och arbetssitt, att helt enkelt
utveckla och forbittra verksamheten.

Kommundelsnimnden har for-
utom de direkta verksamhetsupp-
dragen ocksa ett uppdrag att bidra till
utvecklingen av staden Visteras, dir
Skultuna ir viktig i landsbygdsutveck-
lingen och i arbetet med att forverk-
liga stadens vision 2026.

Eva Kassle
Forvaltningschef
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ORDFORANDE HAR ORDET

Kommundelsnimndens arbete under
2010 har inneburit att dels ge ett
aktivt stod till verksamheterna, dels
att bidra till utvecklingen av kom-
mundelen genom att driva viktiga
fragor inom kommunstyrelse och
kommunfullmiktige.

Kommundelsnimnden har priori-
terat verksamheterna inom forskola
och grundskola och dldreomsorgen.
Det har resulterat i ekonomiska
resurser for stod till skolutveckling,
bland annat genom inférande av
Smartboards och datorer i undervis-
ningen och som stéd for elevers laran-
de. Tanken ir att elever med lis- och
skrivsvarigheter ska fa stod med hjilp
av denna teknik. Projektet startade
under hosten 2010 och kommer att
fortsitta under 2011.

Vad giller dldreomsorgen sa har
det dir funnits vissa svarigheter
med att klara en budget i balans pa
grund av ligre intikter. Kommun-
delsnimnden har gett sitt stod till
effektiviseringar och till personal-
frimjande insatser for att sinka sjuk-
franvaron.

Effektiviseringar under 2010 till-

sammans med restriktivitet vad giller

kostnader, pa grund av finanskrisen,
har inneburit att kommundels-
nimnden kan redovisa ett éverskott.
Overskottet kommer till vissa delar
att anvindas till fortsatt utveckling av
verksamheterna 2011.

Kommunalvalet 2010

Efter valet 2010 foérindrades majori-
teten i kommundelsnimnden i Skul-
tuna fran en alliansmajoritet till en
rodgron majoritet. Antalet ledamoter
andrades samtidigt fran nio till sju

ledaméter och sju suppleanter.
Skiftet av ordférande och ledamoter

Framatblick

Under 2011 kommer kommundels-
ndmnden att fortsitta arbetet med
effektiviseringar och hégre malupp-
fyllelse genom sirskilda satsningar for
verksamheterna.

Det innebir att verkstilla beslutet
om en konstgrisplan pa Skultuna
idrottsplats och en ny renings-
anliggning till Skultunabadet. Det
bidrar till bra forutsittningar for
den fortsatta verksamheten, dar
simskola och vuxensim aterinfordes
sommaren 2010.

Dessutom fortsiitter satsningar pé
investeringar och andra dtgirder for
att oka Skultuna kommundels attrak-
tivitet. Infor budgetaret 2012 kommer
kommundelsnimnden att arbeta
for att investeringsmedel avsiitts i
Visteras stads budget till nya omklid-
ningsrum pa Skultuna idrottsplats.

SKULTUNA KOMMUNDELSNAMND

Johan Norrlin (MP)
Vice ordf6rande
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Kommundelsnamnd
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Administration

Hgstvagens 1 Fyra forskolor Vallpnens 1 Teknik och fritid
stodboende servicehus

Kronans - - -
stodboende 1 Fritidshem Hemtjanst —— Individ och famil;j

|| Romfartuna Solglimten L] S
Kopparbruket skola F-3 gruppboende Fritidsgard
Attan

o traffpunkt - Tibbleskolan F-4 Bibliotek ——  Familjecentrum
o fritidsklubb

Persboskolan 5-9

Gymnasieenheten

Oppen forskola
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LARANDE OCH UTBILDNING

MALUPPFYLLELSE

TIBBLE OCH ROMFARTUNA SKOLOR F-4
SVENSKA (%) 2008 2009 2010
Pojkar 83 89 78
Flickor 83 91 100
Summa 83 90 89
MATTE (%) 2008 2009 2010
Pojkar 71 86 76
Flickor 96 91 83
Summa 82 88 79,5
Totalt 82,5 89 84,3
MALUPPFYLLELSE AR 5 PERSBOSKOLAN

Amne (%) 2009 2010
Matematik 88 90,2
Musik 93 100
Naturorienterande dmnen 97 96,8
Slojd 95 96,8
Samhaéllsorienterande dmnen 88 93,5
Svenska 79 82
Svenska som andrasprak 33 75
Teknik 100 100
Engelska 80 85,2
Hem- och konsumentkunskap 100 100
Bild 100 98,4
Idrott 93 98,4
Alla 92,5 94,4

Maluppfyllelsen i ar 5 har ¢kat i sa gott som alla
amnen. Slutmalet ar naturligtvis att alla elever har
godkant i alla amnen. Stodinsatser fortsatter med
individuella &tgardsplaner och lovskolor. Larare

med dmnesbehdrighet ska arbeta for att 6ka
maluppfyllelsen inom varje arskull fér att betygsnivaer
i ar 8 och 9 ska forbattras.

ANDEL ELEVER | AR 9 MED BETYGET
GODKANT I ALLA AMNEN, PERSBOSKOLAN (%)
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ANDEL ELEVER SOM AR BEHORIGA TILL

NATIONELLT PROGRAM, PERSBOSKOLAN (%)
100
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Resultaten for eleverna vad galler betyg i ar 9

och behérighet till nationellt program ar inte
tillfredsstallande. Individuellt stod och lovskolor

har genomforts men inte fatt 6nskat resultat.
Pershoskolan kommer dérfor att genomfora ett

mer omfattande skolutvecklingsprogram for att
genomfora férandringar inom alla omrdden inom det
pedagogiska kunskapsuppdraget.

Forskolan

Forskolan arbetar konsekvent och
langsiktigt med lisa-skriva-rikna-
garantin som en del i samverkan
forskola/skola. Intentionen Ar att
forbereda barnen infor skolstarten.
Det ir ocksd en gemensam ambition
for de pedagogiska verksamheterna
att forbattra maluppfyllelsen pa olika
nivaer. Allt arbete inom omradet
anvinds i lek ute och inne.

¢ Skogsgirdens forskola bestar av
fem avdelningar.

¢ Tibble férskola bestir av fem
avdelningar.

e Trankirrets forskola bestar av tva
avdelningar.

¢ Romfartuna férskola bestir av tva
avdelningar.

Barnantal

VT-10=207 barn

HT-10=190 barn

Prognos VT-11=200 barn

Skultuna forskolor har i snitt fem
barn per medarbetare och 14,5 barn
per avdelning.

Tibble och Romfartuna skolor F-4

Elevernas maluppfyllelse i ar 3 har
sjunkit vad giller svenska och mate-
matik.

Orsaken ir svarforklarad, men kan
bero pi behov av en mer systematisk
och strukturerad Amnesundervisning
med dmnesutbildade pedagoger.

Utvecklingsatgirder, bland annat
med mattepiloter, pagar for att stirka
pedagoger och elever.

Eleverna deltar ocksa i lyssnargrup-
per, vilket medverkar till att utveckla
elevernas kommunikativa férmaga.

Persboskolan
Persboskolan har redovisat ett varie-
rande resultat vad giller elevernas
maluppfyllelse under 2000-talet.
Atgéirder har riktats till elever som
inte klarat malkraven. Eleverna har
fatt stod av elevassistenter och special-
pedagoger.

Eleverna har under de senaste tva
aren erhillit ett mer strukturerat stod
i form av individuell undervisning
och lovskolor. Det har gett effekt,
men ir inte tillrickligt. Skolan
planerar dirfor att tillsammans med
Tibble/Romfartunaskolorna och for-
skolan att starta ett skolutvecklings-
projekt som ser till helheten och alla
faktorer som paverkar lirarnas arbete
och elevernas lirande.

Utveckling av pedagogiska
verksamheter

De pedagogiska verksamheterna i
kommundelen behover samverka och
gemensamt arbeta for ett bittre resul-
tat. Darfor ska ett skolutvecklings-
projekt genomforas tillsammans av
skolledning och lirare. Utmaningen
ir en forandringsprocess som arbetas
fram gemensamt och med hog grad
av involvering.

Inom ramen for utvecklingsar-
betet i skolan har nya redskap for
skolutveckling kopts in i form av
Smartboards till Tibbleskolan och
Persboskolan.

Persboskolan har ocksa inlett sitt
utvecklingsarbete med datorn som
pedagogiskt verktyg i undervisningen.
Lirarna kommer under forsta halv-
aret 2011 att utveckla det egna peda-
gogiska arbetet for att till hosten 2011
kunna arbeta pi nya sitt. [ ssmband
med det kommer eleverna fa egna da-
torer for att utveckla sitt eget lirande.
Utbildning kommer att bidra som ett
stdd i utvecklingsprocessen.

Utvecklingsarbetet kommer
ocksa att handla om lirar- och
amnesbehorigheter, kompetens,
elevernas arbetsmiljo, forildraengage-
manget, att lira av andra med mera.



Individ och familjeomsorgen arbe-

tar med olika typer av drenden.

Insatserna ir riktade till:

¢ vuxna dir de egna inkomsterna
inte ricker till egen férsérjning

¢ missbrukare som ér i behov av
behandlingsinsatser

e familjer i form av forildrastod

¢ barn och ungdomar som ir i behov
av stod och behandling antingen
pé grund av egna behov eller pa
grund av brister hos forildrarna
eller i vissa fall av bade och

Stodinsatserna kan ske, for bade
vuxna och barn/ungdom, i 6ppen-
vard eller i familjehem/institution.
Antal hushall som erhallit for-
sorjningsstdd har minskat fran 222
hushall 2009 till 198 2010. Det beror
dels pa att finanskrisen under aret
inte paverkat arbetsmarknaden s
negativt som befarades, dels pa att
foretagen borjat anstilla igen. Det
har ocksé inneburit att kostnaderna

INDIVID OCH FAMILJ

for forsorjningsstod var ligre under

andra halvaret 2010.

Institution och familjehem

Placeringar i familjehem och pa
institutioner har 6kat under aret.

For institutioner har dkningen skett
under andra halvaret vad giller vuxna
missbrukare och ungdomar. Vad
giller barn sker placeringar p4 institu-
tion oftast tillsammans med forildrar.

Den overgripande inriktningen ir
att placeringar utanfér det egna hem-
met ska vara kortvariga, om det dr
mojligt ska den planeras och fortsitta
inom éppenvirden.

En annan strategi ir att vid place-
ring av barn och ungdom i férsta hand
vilja familjehem istillet for institution,
eftersom placeringarna da kan bli
bittre anpassade efter barnets behov.

Antalet familjehemsplaceringar har
okat med tre arsplaceringar under

2010.

ANTAL HUSHALL MED FORSORININGSSTOD

jan feb mars apr maj juni juli aug sep okt nov dec

2009 [ 2010

UTBETALT FORSORININGSSTOD, Tkr

jan feb mars apr maj juni juli aug sep okt nov dec

2009 B 2010

INSTITUTION, ANTAL PLACERINGAR

35
3
285!
24
1,57
11
0,5
0-

jan feb mars apr maj juni juli aug sep okt nov dec

[TIBam [ ungdomar B Vuxna

FAMILJEHEM, ANTAL PLACERINGAR

jan feb mars apr maj juni juli aug sep okt nov dec

[1Bam = ungdomar
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ALDREOMSORG

ARBETADE TIMMAR JAN-DEC 2010

2%

. Ovrig tid
APT, utbildning,
med mera

. Ak-/gatid
. Brukartid

ARBETADE TIMMAR JAN-DEC 2009

2%

- Ovrig tid
APT, utbildning,
med mera

- Ak-/gatid
- Brukartid
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Antal samtal
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G
Total samtalstid, timmar

90

N
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Oktober November December

© Timmar M Antal samtal

Aldreomsorgen i Skultuna omfattar
servicehus, gruppboende, sirskilt
boende, hemtjinst och en del mindre
verksamheter som ledsagarservice,
avlosarservice med mera.

Aldreomsorgen har de senaste dren
arbetat med omstillningar vad giller
ekonomi, samverkan och dndrade
forutsittningar. Ersittningsnivéer har
andrats liksom uppdrag, konkurrens-
situation och krav.

Den debiterbara tiden - brukar-
tiden 4r densamma under de forsta
tva aren med ersittningsmodellen.
Variationer finns vad giller tid for
dokumentation och fér transporter.
Svérigheter finns att klara mer tid
bland annat beroende pa transport-
tider och svarigheter att fi den effekti-
vaste formen fér dokumentationen.

Medarbetarna har upplevt att
effektivisering och krav pa kvalitet
har varit svart att klara med mind-
re ekonomiska resurser. Det har
paverkat sjukskrivningar och medar-
betarnas mojligheter att erhalla den
kompetensutveckling som behovs.

Nir det giller tid for kompetens-
utveckling och arbetsplatstriffar krivs
nytinkande for att kunna tillgodose
de behov som kontinuerligt finns.
Aldreomsorgen kommer darfor under
2011 att arbeta med effektiviseringar
vad giller bemanningsplanering och
planering av kompetensinsatser.

Motesplatsen pa Vallonens service-
hus har genomfért dterkommande
kulturaktiviteter under aret. Det har
bland annat erbjudits evenemang
som forelisningar, musik, dans och
firande av hogtider. Kulturaktviteterna
riktas till savil dldre som till dvriga
Skultunabor.

Verksamheter
e Under 2010 har 32 mén och 48

kvinnor erhillit hemtjinst, under
2009 har 38 min och 43 kvinnor
erhallit hemtjinst, 13 av dem bor
pa landsbygden.

¢ Ledsagning: 25 personer éver 65.

* Anhorigstod: fem personer.

e Avlésarservice: tre drenden, totalt
115 timmar/ménad.

¢ Solglimten sirskilt boende: elva
ligenheter.

* Vallonens servicehus: 35 ligenheter.

¢ Alderdomshem: fem platser.

¢ Korttidsplatser: tva.

 Nattpatrull - insatser i ordinirt
boende.

* Larminsatser: 60 externlarm.

Stod och service till
funktionshindrade

Uppdraget bestar av tva sirskilda
boenden, en daglig verksamhet och
en motesplats.

De boende arbetar i den dagliga
verksamheten men ocksé a4t kommun-
delstjinsten med posthantering, tvitt
och annat at 6évriga enheter.

De som besker motesplatsen ir
ocksd de brukare som bor i egna
ligenheter.

Inom sirskilt boende finns 16
platser uppdelade pa tva hus. Alla
med bistindsbeslut kan delta i daglig
verksamhet.

Det som ir unikt fér arbetet ir
minutidst utformade genomférande-
planer for att ge en struktur for bru-
karna sa att de kan klara sin vardag.
Effekten dr mycket god, vilket innebér
néjda brukare och hog nirvaro i dag-
lig verksamhet.

Verksamheten for funktionshind-
rade arbetar med att géra omvirlden
begriplig i stort, men ocksa specifikt
med anledning av 2010 ars val.

Jourtelefon nattetid
Verksamheten fick under hosten
2010 ett nytt uppdrag pa forsok som
handlar om telefonjour nattetid fér
méinniskor som, pa grund av psykiska
problem, behdver prata med en pro-
fessionell person. Det dr de ordinarie
medarbetarna som tar emot samtalen.
Ibland inkriktar samtalen pa ordi-
narie arbete med de boende.



Biblioteket

Biblioteket inom Skultuna kommun-
del 4r bade ett folkbibliotek och ett
skolbibliotek.

Biblioteket samverkar med de
pedagogiska verksamheterna genom
lasprojekt, poesivecka, besok i biblio-
teket for forskolebarn, lisquiz och
andra aktiviteter.

Inom folkbibliotekets ram an-
ordnas bland annat utstillningar,
foreldsningar och bokcirklar samt ut-
laning till barn, elever och vuxna.

Under 2010 har antalet lan ater
okat nigot liksom nojdhetsgraden
med litteraturutbudet.

Biblioteket kommer under 2011
att utveckla samarbetet med skolorna
och att arrangera forfattaraftnar som
ett led i att 6ka intresset for biblio-
tekets utbud.

Fritidsgarden

Fritidsgarden #r riktad till barn och
ungdomar i dldern 13-18 &r. Fritids-
garden dr 6ppen fem kvillar i veckan.
Fritidgarden bedriver ocksa rastverk-
samhet pd Persboskolan.

Kyrkans forsamlingsgard har 6p-
pen verksamhet en kvill i veckan nir
fritidsgdrden inte ir dppen.

Fritidsgarden finns ocksa med
pa stadens webbplats for fritidsgar-
dar. Adressen ir fripunkt.nu. Syftet
med webbplatsen #r att ungdomar i
Skultuna ska ha tillgang till alla akti-
viteter i staden, inte bara de lokala.
Fritidsgarden har under 4ret satsat
pa utbyte med fritidsgirdar i staden i
Svrigt och kommer att fortsitta med
gemensamma aktiviteter tillsammans
med 6vriga fritidsgirdar.

Inom ramen for det forebyggande
arbetet har en kartliggning genom-
forts nir det giller barn och ung-
domar som verksamheterna bedémer
vara i riskzonen. Resultatet kommer
att leda till ett férebyggande arbete
och erbjudande om forildrastod
under 2011.

Familjecentrum BIBLIOTEKET

2008

2009

2010

Familjecentrum med den d6ppna
forskolan har genomfért en rad olika
verksamheter riktade till forialdrar,
barn och ungdomar. For de sma
barnen och deras forildrar finns
spidbarnsmassage, stod och vigled-

Antal boklan

SKULTUNABADET

40 770

2008

36 219

2009

39 561

2010

ningsgruppet, soppluncher, utflykter prre—

12782

16 754

16 638

med mera. Under aret har ocksa sam-

verkan med forskolan ékat.
Nojdhetsgraden har i de flesta

fall varit mycket hog liksom antalet

besokare SNOROINING

2008

2009

2010

Antal utryckningar
Skultunabadet

Antalet bad varierar mellan aren
beroende pa vidret. Under 2009

var antalet bad 16 754, under 2010
16 638. Under aret genomférdes
simskola for 43 barn. Mgjlighet finns
fér motionssimning for vuxna en
kvill per vecka.

Snoéréjning

Kostnaderna och tiden fér snérdjning
okade drastiskt under 2010. P4 grund
av en allmin forsiktighet med dvriga
kostnader klarade verksamheten sin
budget.

2
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MALUPPFYLLELSE BRUKARE

BIBLIOTEKET
Utbud av litteratur

100

11

2008 2009 2010
FRITIDSGARDEN
Bemotande
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FRITIDSGARDEN
Delaktighet
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10:
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2008

2009

TIBBLE OCH ROMFARTUNA SKOLOR
NOJDKUNDINDEX (NKI) FORALDRAR

2010

TIBBLE

Bemotande (%) 2008 2009 2010
Svarsalternativ 3-5 100 100 100
Svarsalternativ 4-5 100 96 96
Helhet (%)

Svarsalternativ 3-5 100 100 100
Svarsalternativ 4-5 91 92 100
VASTERAS

Bemotande (%) 2008 2009 2010
Svarsalternativ 3-5 98 97 98
Svarsalternativ 4-5 90 89 91
Helhet (%)

Svarsalternativ 3-5 98 97 98
Svarsalternativ 4-5 87 85 87

Biblioteket

Nojdhet pa utbudet har okat med

11 procent. 2008 utfordes enkiten
pé biblioteket och 2009 genomfor-
des den pa Kvarnbackadagen. 2010
genomfordes den ater pa biblioteket,
vilket ska bli den ordinarie platsen
for enkitens genomfdrande eftersom
det ger hogre svarsfrekvens.

Fritidsgarden

Ungdomar som deltar i fritidsgardens
aktiviteter ir mest néjda med bemo-
tande och delaktighet. Verksamheten
ar frin 2010 mer inriktad pa samver-
kan och gemensamma aktiviteter med
Svriga fritidsgardar i staden, vilket
okat nojdhetsgraden.

Oppna forskolan

Oppettider och paverkansméjlighet
ar de frigor som har simst nojdhets-
grad. Enkiten diskuteras varje r med
foraldrarna. Oppettiderna dr svara att
paverka eftersom medarbetarna arbe-
tar halvtid. Nir det giller paverkans-
mojligheterna kommer fordjupade
samtal genomforas i foraldragrup-
perna.

Férskolan

Forskolans forildrar ir vildigt nojda
med verksamheten. Nir det giller
lisa-skriva-rikna-garantin ir arbetet i
forskolan intimt kopplat till de ligre
ildrarna i skolan.

Tibble och Romfartuna skolor

Skolorna for de yngre skolaldrarna
har mycket néjda forildrar, vilket
visar sig vara en trend de senaste tre
aren. Dessutom viljer forildrar med
elever i r F-4 inte i ndgon storre
utstrickning andra skolor.

Persboskolan

Ungdomar i hogstadiedldern mar
bittre 4n tidigare, vilket ir dokumen-
terat i Liv och hilsaenkiten. Det har
i praktiken inneburit att det ocksa ar
lugnare i skolan.

Antalet elever som blivit retade av
skolkamrater har minskat.

Sarskilt boende for
funktionshindrade

De brukare som bor i sirskilt boende
arbetar ocksa i daglig verksamhet.
Nirvaron i daglig verksamhet ir hog.
Det som forandrar ndjdhetsgraden ér
oftast forandringar i strukturen, som
till exempel kan bero pa nya medarbe-
tare eller brukare.

Individ och familj

De brukare som svarat pa enkiten
ar nojda med bade bemétande och
verksamhet.

Det finns méjligheter till forbatt-
ringar bade vad giller bemoétande och
verksamhet.

Inom ramen for myndighetsut-
6vning kan det 4nd4a vara svart att fa
nojda brukare di besluten kan gi de
enskilda emot.



OPPEN FORSKOLA SKULTUNA, BRUKARENKAT

Méts genom fragan (Betyg skala 1-5) 2010 2009
Oppettiderna &r bra 41 427
Jag &r ndjd med bemdtandet jag far frdn personalen 5,0 4,88
Personalen &r intresserad och lyssnar pa mig 4,86 4,83
Jag kan paverka verksamhetens innehall 4,05 3,82
Jag &r som helhet n6jd med verksamheten pa den har dppna forskolan 4,71 4,73
FORSKOLA, BRUKARENKAT

Méts genom fragan (Betyg skala 1-5) 2010 2009
Mitt barns férskola ar bra pa att Ita barnen anvanda matematiska begrepp 4,48 419
Mitt barns forskola ar bra pa att stimulera barns sprakutveckling 4,60 4,55
VALLONENS SEVICEHUS, BRUKARENKAT

Effektmal (%) 2010 2009
85 % av de som bor i sarskilda boenden anser att de kan paverka den hjalp

och de stodinsatser de far 100 97,1
90 % av de som beviljats insats uppger att de har en kontaktman 97 88,2
75 % av de som bor i sarskilda boendeformer &r ndjda med innehallet i

verksamheten under veckans alla dagar 97 100
SARSKILT BOENDE SOLGLIMTEN, BRUKARENKAT

Effektmal (%) 2010 2009
75 % av de som bor i sarskilda boendeformer &r ndjda med innehéllet i verksamheten

under veckans alla dagar 90 66,7
90 % anser att de har méjlighet till god och naringsrik kost 81,8 71,8
95 % ska uppleva trygghet genom det stod och den hjalp de far 100 71,8
90 % uppger att de har en kontaktman 100 77,8
75 % kanner till att de har en genomférandeplan med individuella mal 63,3 44,4
HEMTJANSTEN, BRUKARENKAT

Effektmal (%) 2010 2009
85 % av de som ar beviljade hemtjénstinsatser anser att de far regelbunden

information om motesplatsens aktiviteter 61,5 64,2
90 % anser att de har méjlighet till god och ndringsrik kost 84,6 89,3
95 % anser att de kan paverka den hjalp och stodinsatser de far 9 98
85 % vet vart de kan vanda sig med synpunkter och klagomal 76,9 91,1
95 % upplever trygghet genom det stdd och den hjalp de far 98

SARSKILT BOENDE FOR FUNKTIONSHINDRADE,
BRUKARENKAT

Boende (%) 2008 2009 2010
Inflytande 91 100 100
Trygghet 100 95,5 93,8
Lyhordhet 100 100 100
Bemotande 100 95,5 100
Kontinuitet 100 100 100
Helhet 100 100 100

NARVARO DELTAGARE KOPPARBRUKET
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ANDELEN ALDRE OCH FUNKTIONSHINDRADE
SOM UPPLEVER TRYGGHET | SITT BOENDE
Boendeform (%) 2008 2009 2010

Servicehus 100 100 97
Sérskilt boende 100 78,8 100
Hemtjanst 93,4 98,1 100
Sérskilt boende

funktionshindrade 100 95,5 94,7

ANDELEN ALDRE OCH FUNKTIONSHINDRADE
SOM UPPLEVER ETT BRA BEMOTANDE I SITT
BOENDE

Boendeform (%) 2008 2009 2010

Servicehus 100 100 97
Sarskilt boende 100 78,8 100
Hemtjanst 92,5 98,1 100
Sarskilt boende

funktionshindrade 100 95,5 94,7

Miljovanlig
Mal: Alla férskolor och skolor ska
certifieras enligt Groén Flagg och
antalet miljobilar ska oka.
Insatser: Alla forskolor och skolor
arbetar med insatser for att bibehilla
certifikatet Gron Flagg.
Resultat: Persboskolan har, som
sista skolenhet i kommundelen,
certifierats enligt Gron Flagg. Ovriga
enheter har genomfért valt tema i det
fortsatta miljdarbetet. Gron Flagg dr
det miljoledningssystem som valts for
Skultuna férskolor och skolor.
Antalet miljobilar har under 2010
inte bidragit till minskade koldioxid-
utslipp i ndgon hogre grad eftersom
det fortfarande inte ir moijligt att
tanka miljobrinsle i kommundelen.

Kunskap och larande

Mal: Andelen elever i ar 9 som nar
malen i alla amnen ska 6ka fran 74
procent &r 2007 till 80 procent &r
2011/strategisk plan.

Resultat: 78,5 procent.

Mal: Alla elever i Skultuna ska uppna
malen i skolans alla &mnen i ar 5.
Insatser: Individuella utvecklings-
planer och stoéd, fokus pa matematik
och sprik inom alla pedagogiska
verksamheter.

Resultat: Malet ir inte natt, andelen
elever dr 94,4 procent.

Vard och omsorg

Mal: Andelen ildre och personer
med funktionshinder som upplever
trygghet i sitt boende ska vara 95
procent 2011.

Resultat: Se tabell till viinster.

Mal: Andelen dldre och funktions-
hindrade som upplever ett bra
bemétande i sitt boende ska vara 95
procent 2011.

Resultat: Se tabell till vinster.

Individ och familj

Mal: Antal hushall med forsorjnings-
stod ska minska med fem hushall per
ar fran 2007-2011 = 25 hushall. Det
innebar att malvirdet 2011 ska vara
135 hushall for att malet ska vara
uppfyllt.
Insatser: Intensifierat arbete med
jobbcentrum, genom individuella
samtal och foérsérjningsstod.
Resultat: Malet har ej uppntts.
Antal hushall har emellertid minskat
med 24 hushall fran 2009 till 2010.
Ligkonjunkturen med anled-
ning av finanskrisen har bidragit
till att malet inte har uppnatts.
Arbetslosheten ir fortsatt hog.



UPPFOLJNING HANDIKAPPOLITISKT PROGRAM

Information

Inom ramen for alla verksamheters
arbete ges information till forildrar
och brukare angiende mojligheter till
stod enligt lagstiftning och valmojlig-
heter f6r den enskilde. Medarbetarna
inom kommundelstjinsten har under
ret informerat brukare om valet
2010. Det har naturligtvis ingtt som
en del av undervisningen i skolan
men ocksa fér dldre och funktions-

hindrade.

Fysisk tillgéanglighet

Den fysiska tillgingligheten till kom-
mundelens lokaler ir god. Lokalerna
har inte genomgatt stdrre underhalls-
insatser eller ombyggnationer, vilket
for flera lokaler inte heller inneburit
forbattringsatgirder de senaste aren.
Tillgingligheten ir trots det god.

Arbete

Kommundelstjinsten erbjuder de
funktionshindrade brukarna arbete
inom kommundelstjinstens verksam-
heter. For niarvarande dr 30 procent
av arbetsuppgifterna inom daglig
verksamhet inom ramen for kom-
mundelstjinstens uppdrag.

—_
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MILJOARBETET

Strategiskt mal

Miljomedvetenhet priglar kommun-
delstjanstens aktiviteter for hallbar
utveckling, vilket mirks i grundsyn
och konkret arbete med mélgrupper
inom vara uppdrag.

Framgangsfaktorer

Ett miljdledningssystem ir ett verktyg
for framgang, dir forskolor och
skolor dr i framkant med Gron Flagg.
Alla forskolor och skolor ir certifie-
rade. I det fortsatta arbetet ingar ett
nytt arbetstema som barn och elever
deltar i.

Ovriga enheter arbetar med aktivi-
teter tillsammans med brukare dir
utbildning av medarbetare r en
nyckelfaktor.

Det giller speciellt inkop av livs-
medel men ocks4 i vissa fall som kor-
tare utbildningsinsats.

Livsmedel
At SM.AR.T ligger till grund fér mat
till forskola och skola. Konceptet ger
stod till ett hilso- och miljoperspektiv
pa matsedeln.

Malet ir att varje ar 6ka andelen
ekologiska produkter.

Klimatarbetet

Andelen leasingbilar som kan drivas
utan fossila brinslen okar stadigt. Det
som dterstér dr fordon som mini-
bussar och traktorer. De personbilar
som anvinds i verksamheterna &r
miljobilar. Svarigheter finns att tanka
miljobrinsle i Skultuna.

Miljdmedvetenhet

Alla medarbetare ska ha grundlig-
gande kunskaper om var milj6é och
hur vi paverkar den. Nyanstillda
medarbetare utbildas under det foérsta
aret.



Antalet anstillda fortsitter att minska
nigot under 2010. Minskningen finns
b&de inom 4ldreomsorg och férskola/
skola. Anledningen 4r minskat
elevunderlag och effektiviserings-
behov i dldreomsorgen. Minskningen
kommer att fortsiitta eftersom antalet
elever fortsitter att minska.

Ersdttningsnivierna i dldreomsorg-
en ser inte heller ut att ersitta pris-
och l6nedkningar fullt ut under 2011,
vilket kan péverka antalet medarbe-
tare negativt.

Hélso- och arbetsmiljoarbete

Malet for hiilso- och arbetsmiljoarbe-
tet dr att forena ett langsiktigt hallbart
arbetsliv med en vill fungerande
verksamhet. Insatserna for arbets-
miljon ska utgodra en integrerad del i
verksamhetens vardag och utveckling,
frimja trivsel samtidigt som medar-
betarnas delaktighet, utveckling och
inflytande okar.

Under oktober manad genomfor-
des medarbetarundersékningen. 81
procent av medarbetarna hade haft
medarbetarsamtal. Mélet ir naturligt-
vis 100 procent. 93 procent av vira
medarbetare deltar i arbetsplatstrif-
far. Arbetsplatstriffarna ar mycket
viktiga for att fa och ge viktig infor-
mation och dir kan man diskutera
olika utvecklingsfragor.

75 procent av medarbetarna kinner
sig delaktiga i beslut och det som
sker i verksamheten. Den siffran
behover dka, eftersom delaktighet dr
mycket viktigt for att kunna utfora ett
arbete med hog kvalitet dir man har
inflytande i processen.

Aktiva rehabiliteringsinsatser har
vidtagits for alla som varit/ir sjuk-
skrivna i syfte att de si snart som
mojligt ska kunna atergd i arbete.
Ett starkt fokus har legat pa langtids-
sjukskrivna dir vi tillsammans med
MedarbetarCenter och Manpower
har arbetat strukturerat med atgirds-
planer och uppféljningar.

Sjukfranvaro

Ett av malen for friskvardsarbetet

ar att sjukfranvaron sjunker. Under
2010 sinktes sjukfranvaron med 2,39
procent. Mélet 2011 #r en sinkning
med ytterligare 1 procent.

Resultatet 2010 6vertriffas med
0,81 procent. Malet sattes lagt pa
grund av en hdg 6kning av sjukfran-
varon under 2009. Ambitionen ir att
sinka sjukfrinvaron dnnu mer och
darfor kommer rehabiliteringsarbetet
att fortsitta och nya forebyggande
insatser initieras i samverkan med
foretagshilsovarden.

ANSTALLDA

2010 2009

Antal tillsvidareanstallda

- kvinnor 205 222

- man 43 43
Antal visstidsanstallda

- kvinnor 73 61

- man 27 26
Antal heltidsanstallda

tillsvidare och visstid 239,7 211
Andel tillsvidareanstallda

fodda utomlands (%) 11,65
Kostnad 6vertid och mertid 949,4 1105837
Sjuklénekostnader 1247090 1398080
Totala Iénekostnader 100 790 413 105 684 206
OBLIGATORISK SJUKREDOVISNING
Alla anstallningar (%) 2010 2009
Vallonen 8,25 7,94
Hemtjansten Solglimten 17,69 21,1
Stod och Service 2,90 6,41
Forvaltningsovergripande 0,73
Individ och Familj 16,57 11,61
Forskolan 4,90 5,11
Forskoleklass—ar 4 5,99 8,91
Persboskolan 3,14 8,53
Teknik och Fritid 0,00
Totalsumma forvaltning 6,69 8,99

—_
ol

FORVALTNINGSBERATTELSE



—_
(e)]

FORVALTNINGSBERATTELSE

EKONOMISK ANALYS

Sammanfattning

Resultatet for Skultuna kommun-
delsndmnd ir bittre &n férvintat och
en forbittring jamfort med 2009.
Resultatet for 2009 var 4,7 Mkr. 2010
var resultatet 7,2 Mkr.

Det forbittrade resultatet beror
pa flera samverkande faktorer. Infor
2010 var osiikerheten stor vad giller
den ekonomiska utvecklingen i sam-
hillet, vilket bidrog till en hog grad av
forsiktighet vad giller synen pa bade
intikter och kostnader.

De anslagsfinansierade verksam-
heterna for funktionshindrade,
fritidsgdrden, familjecentrum, de
pedagogiska verksamheterna, teknik
och fritid samt den forvaltningsover-
gripande verksamheten visar alla ett
positivt resultat.

De bestillda verksamheterna har
ett negativt resultat, vilket genererats
av dldreomsorgen och individ och
familjeomsorgen.

Pedagogiska verksamheter

Det positiva resultatet har att géra
med att antalet barn och ungdomar
i forskole- och skolaldern minskat

under 4ret och att det dessutom var
svért att prognostisera hur minga
barn och elever som skulle vilja
andra forskolor och skolor.

Minskningen av barn- och elev-
antalet innebar, tillsammans med en
minskning av anslaget 2011 i form
av en anpassning till stadens ersitt-
ningsmodell, att kostnaderna maste
minska. Det har inneburit en minsk-
ning av antalet medarbetare.

Dessutom har kostnaderna under
hosten 2010 minskat mer dn behovet
2010, for att klara budget for varter-
minen 2011.

De pedagogiska verksamheterna
reserverade det statliga struktur-
bidraget, som kommunen fick som
ett engangsbelopp pa 1,8 Mkr 2010.
Eftersom takten i utvecklingsarbetet
var beroende av inte paverkbara fak-
torer, som till exempel tillgdngen till
accesspunkter for tradlost nitverk,
genomfordes endast en mindre del av
arbetet.

Aldreomsorg

Aldreomsorgen fick under budgetaret
2009 ett extra anslag utdver ersitt-

ningsmodellen. Det upphorde 2010,
vilket inneburit att det har varit svart
att i intikter och kostnader i balans.

Ersittningen for hemtjinsten har
okat for 2010 och har tillsammans
med en fortsatt hog debiterbar kund-
tid pa 74 procent inneburit att under-
skottet minskat fran -1 380 Mkr
20009 till -276 000 kr. Verksamheten
har effektiviserat arbetet inom de
flesta omraden.

Vallonen och Solglimten har inte
fatt ligenheter uthyrda sa snabbt som
dnskats och antalet beviljade timmar
har minskat i férhallande till budget,
vilket inneburit ett negativt resultat
for Vallonen pa 194 000 kr och for
Solglimten pa 373 000 kr.

Individ och familj

Kostnaderna for placering av barn,
ungdomar och vuxna i familjehem
och pa institutioner har kat, vilket
inneburit ett underskott pa 243 000
kronor. En liknande tendens visar
stadens hela myndighetsutévning,
vilket ocksa tyder pa att behoven av
omfattande behandlingsinsatser och
Atgirder varit stort.



FEM AR | SAMMANDRAG

FEM AR | SAMMANDRAG, Tkr

2006 2007 2008 2009 2010

Arets resultat 3517 5745 -6565 4350 7202
Nettokostnad 161917 163045 169 465 94350 89698
Investeringar 1006 797 1210 637 457
Forskola, antal barn 204 211 212 208 199
Forskola, bruttokostnad/barn 87 787 91228 101707 104908 106806
Fritidshem, antal barn 226 202 213 219 191
Fritidshem, bruttokostnad/barn 32209 29 311 28 869 29075 35194
Forskoleklass, antal barn 48 42 49 56 51
Forskoleklass, bruttokostnad/barn 36 129 36 155 38616 39807 45275
Grundskola, antal elever 650 585 561 535 500
Grundskola, bruttokostnad/elev 73260 80413 85041 78773 75616
Antal hushall med forsorjningsstod 125 160 172 211 193
Antal hushall med forsorjningsstad, flykting 26 19 25 11 5
Institution barn, arsplatser 0,3 0,7 1,9 0,8 0,3
Familjehem barn, arsplatser 5,1 5,4 5,0 5,1 6,4
Institution ungdomar, arsplatser 3,1 2,3 3,2 1,5 1,4
Familjehem ungdomar, arsplatser 43 3,2 2,8 1,8 3,0
Institution vuxna, arsplatser 0,3 1,7 11 0,9 1,1
Familjehem vuxna, arsplatser 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Antal hemtjanstkunder eget boende 85 79 80 73 78
Antal hemtjansttimmar eget boende 31840 29477 28502 23624 27953
Antal hemtjansttimmar servicehus 18 230 22465 27074 32700 30998
Biblioteket, antal boklan 42 241 42247 40770 36219 39561
Skultunabadet, antal badande 21890 10 996 12782 16754 16638

* Bruttokostnad per barn/elev ar exklusive lokaler.

* Antal barn/elever ar exklusive den fristaende skolan och forskolan i Haraker (galler ar 2006).

* Bruttokostnad per barn/elev &r exklusive fristaende skola och forskola i Haraker (galler &r 2006).
* Antal hushall med forsorjningsstdd, flykting omfattar ej hushall med introduktionsersattning.

* Antal hemtjdnstkunder avser snittantal under aret.
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EKONOMISK OVERSIKT

EKONOMISK OVERSIKT, Tkr Utfall 2010 Budget 2010 Utfall 2009
Intakter 75 704 70734 74 460
Kostnader -165 402 -166 332 -168 810
Nettokostnader -89 698 -96 900 -94 350
Kommunalskattemedel 96 900 96 900 98 700
ARETS RESULTAT 7202 0 4 350
VERKSAMHETSREDOVISNING

Utfall Utfall Utfall  Budget Avwvikelse
Nettokostnader, Tkr 2008 2009 2010 2010 2010
Anslagsfinansierad verksamhet
Namnden 845 704 662 1074 412
Forvaltningsovergripande/administration -689 147 907 2727 1820
Bibliotek och kultur 1403 1491 1501 1544 43
Teknik och fritid 7738 7497 7146 7556 410
Familjecentrum, Gppen forskola samt fritidsgard 2549 2870 3065 3490 425
Barn och ungdom 71158 80697 0"
Skultuna forskolor 21840 23 662 1822
Tibble och Romfartuna skolor 22 391 23 069 678
Persboskolan 31795 33778 1983
Summa anslagsfinansierad verksamhet 83004 93406 89307 96 900 7593
Bestalld verksamhet (fran och med 2009) 2)
Socialtjansten, basresurser, intakt -4 578 -5 140 -5140 0
Socialtjansten, basresurser, kostnad 5419 4613 4901 5140 239
Socialtjansten, vardkostnader, intakt -5089 -6 430 -5949 481
Socialtjansten, vardkostnader, kostnad 6712 3836 6912 5949 -963
Socialtjansten, forsorjningsstdd, intakt -10 107 -9 363 -7775 1588
Socialtjansten, forsorjningsstdd, kostnad 7665 10 107 9363 7775  -1588
Restaurang Vallonen, intdkt -1285 0 0
Restaurang Vallonen, kostnad 10 881 3374 242 0 -2423)
Vallonen, intakt -15250  -14 221 -14 505 -284
Vallonen, kostnad 17 088 14902 14 415 14 505 90
Hemtjansten, intakt -8411  -10453 -8 685 1768
Hemtjansten, kostnad 10 187 9791 10729 8 685 -2 044
Solglimten, intdkt -6 084 -5 366 -5229 137
Solglimten, kostnad 6 853 5889 5739 5229 -510
Personlig ass, ledsagning, avlésning, intakt -1797 -1728 -2167 -439
Personlig ass, ledsagning, avlosning, kostnad 1542 1376 1404 2167 763
Stod och service, intakt -15131  -15025 -15012 13
Stod och service, kostnad 15 067 14 038 14 412 15012 600
Extern placering LSS vard/boende 1158
Extern placering HVB vard/boende 1749
Summa bestalld verksamhet 84 321 194 391 0 -391
TOTALT 167 325 93600 89698 96 900 7202

1) Frén och med 2010 har enheten barn och ungdom delats till tre enheter.
2) Ar 2008 var all verksamhet anslagsfinansierad, frn och med &r 2009 &r verksamheterna Aldre och funktions-

hindrade samt Individ och familjeomsorg bestalld verksamhet.
3) Omstallningskostnader for verksamhet som avslutades 2009.



RESULTATRAKNING, Tkr Utfall 2010 Budget 2010 Utfall 2009
Externa intakter
Avgifter 3196 2832 3289
Statsbidrag 1776 1644 1221
Ovriga externa intakter 3427 3 060 4 435
Interna intakter
Intakter fran bestallarndmnd 65 233 61638 63620
Interna intakter fran annan forvaltning 2072 1560 1895
Summa verksamhetens intakter 75704 70734 74 460
Externa kostnader
Personalkostnader -102 606 -107 386 -107 729
Bidrag -9 471 -7959 -10 007
Ovriga externa kostnader -15 020 -12 331 -11698
Interna kostnader
Hyreskostnader -19 295 -1939% -19 441
Interna kostnader fran forvaltning -17 793 -17 722 -18 531
Intern ranta -189 -275 -286
Avskrivningar -1028 -1263 -1 118
Summa verksamhetens kostnader -165 402 -166 332 -168 810
Resultatkrav -1302
ARETS NETTOKOSTNAD -89 698 -96 900 -94 350
FORSORININGSSTOD, Tkr
Forsorjningsstod 9132 7775 9425
Forsorjningsstod/introduktionsersattning 230 0 626
flyktingar mottagna 2006-2009

Utfall  Utfall  Utfall Utfall  Utfall Budget
INVESTERINGAR, Tkr 2006 2007 2008 2009 2010 2010
Serviceenheten 600
Atgard idrottsplatser, maskiner, lekparker 165 378 312 220
Ismaskin 440
Skoter 71
Resultattavla 34
Maltidsinventarier 65
Stadutrustning 28
Kontorsinventarier, bokhyllor 25 87 33
Socialtjansten
Inventarier, socialkontoret 25
Inventarier, fritidsgarden 32
Barn och ungdom 400
Maskiner, inventarier, utrustning 494 307 233 417 352
Om-/tillbyggnad Skogsgarden, inventarier 192
Vard och omsorg 200
Brandtrappa Solglimten 197
SUMMA INVESTERINGAR 1006 797 1210 637 457 1200

—_
(Ce]

EKONOMISK OVERSIKT



VASTERAS STAD

Vasteras stad
Stadshuset
721 87 Vasteras
Telefon: 021-39 00 00
Fax: 021-18 96 55
E-post: kommunstyrelsen@vasteras.se

WWW.vasteras.se
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