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Tva riktlinjer blir en

Tva tidigare riktlinjer

 Trygghetsskapande teknik,
rattsliga forutsattningar for

inforande inom vard och omsorg.

Beslutad 2015

 Trygghetsskapande teknik,
riktlinje for hantering av
trygghetsskapande teknik inom
sarskilda boende for aldre.
Beslutad 2017
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Varfor anvander vi trygghetsskapande teknik?

Anvandande av trygghetsskapande teknik ska bidra till att
e Oka kvaliteten

* tryggheten

e och integriteten for den enskilde.

Trygghetsskapande teknik ar en viktig del i att tillgodose den enskildes behov
av tillsyn men ocksa att snabbt fa hjalp och stod av personal vid till exempel
fall, skada eller sjukdom.
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Varfor anvander vi trygghetsskapande teknik?

Verksamhetsanpassade funktioner ska ge okade
mojligheter att bla

e Oppna upp inomhusmiljoer sa att den enskilde kan
rora sig sjalvstandigt bade i huset och i
utomhusmiljon

* till trygg och ostdérd somn pa natten

* bidra till att verksamheterna far nya verktyg i att
utveckla sina arbetsmetoder.
Personalens resurser kan frigbras da den
trygghetsskapande tekniken ger 6kade mojligheter
till att vara pa ratt plats vid ratt tillfalle och att ratt
atgarder prioriteras.




Vad ar syfte med riktlinjen?

Skapa ett enhetligt synsatt vid beddomning och anvandning av
trygghetsskapande teknik.

Riktlinjen ar vagledande.

En helhetsbedomning av den enskildes totala situation maste alltid goras.
Det ar alltid den enskildes behov av stéd och hjalp som ar avgérande vid
beddmning om insatsens utformning.
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Vad ar nytt ?

1. Vissa tekniklésningar kraver uttryckligt samtycke.
2. Alternativt inhamtas av en stallféretradare.
3. Stallforetradare kan vara en anhorigbehorig.

4. Saknas uttryckligt samtycke = annan form av tillsyn.

5. Okad tydlighet kring verksamhetens ansvar for loggkontroller.
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Vad anser vara tillsynsmyndigheter ?

Anvandande av trygghetsskapande teknik anses vara en
begransningsatgard om den enskilde inte ger sitt samtycke.

Vi har inte lagstod for att gora begransningsatgarder i vara
verksamheter!

Arbetsmetoden ar utvecklad for att sakerstalla att
trygghetsskapande teknik inte anvands mot den enskildes
uttryckliga vilja.
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Skydds- och begransningsatgarder

Vad ar en begransningsatgard?
Atgard som satts in utan samtycke som begransar eller att utévar tvang.

Att vidta atgarder mot den enskildes vilja vilket inte ar tillatet!

Skyddsatgarder ar tillatna.
En atgard ar en skyddsatgard nar nedan punkter ar uppfyllda:
* den enskilde samtycker,
e syftet ar att skydda, stodja, hjalpa eller aktivera den enskilde, och

e atgarden inte kompenserar for brister i verksamheten (som till exempel brister i
bemanningen, personalens kompetens eller att verksamheten bedrivs i lokaler
som inte ar andamalsenliga).
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Olika typer av samtycken

e Uttryckligt samtycke
e Konkludent samtycke

e Presumerat samtycken
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Presumerat samtycke

Exempel pa utrustning Lagsta niva pa
samtyckesform
Larmknapp pa arm/vagg Presumerat
Los sensor: rorelselarm Presumerat
Fast sensor: sensorgolv Presumerat
Fast sensor: kamera med Presumerat
censurerade stillbilder
L6s sensor: larmknapp med Presumerat

GPS funktion

LOs sensor: placerad i eller i Presumerat
narheten av sang.

Trygghetskamera med Presumerat
censurerade, rorliga bilder
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Uttryckligt samtycke

Exempel pa utrustning

Lagsta niva pa

stillbilder

samtyckesform
Trygghetskamera med Uttryckligt
ocensurerade, rorliga
bilder/stillbilder
Kamera med ocensurerade Uttryckligt

@
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Nar samtycke lamnas av stallforetradare

Personer med kognitiva sjukdomar kan ha svarigheter att [amna ett juridiskt hallbart
samtycke.

Samtycke maste istallet lamnas av en stallforetradare (god man, forvaltare eller
anhorigbehorig)

En stallféretradare har ett uppdrag att bevaka sin huvudmans ratt.

Forvaltare eller god man alltid har foretrade i beslutanderatten framfor anhorig.
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Anhorigbehdrighet

Anhorigbehorigheten trader in nar det ar uppenbart att enskild har forlorat sin rattskapacitet.

Ofta ar detta forknippat med nagon form av lakarutlatande.

FOor anhoriga finns en intern rangorndning dar:

1. make/maka/sambo har beslutsforetrade, darefter
2. barn

barnbarn

foraldrar

syskon

o o W

och sist syskonbarn.
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Metod for anvandning av trygghetsskapande teknik

Bedomningen ska i vardteamet dvs sjukskoterska, arbetsterapeut, fysioterapeut, kontaktman.
Metoden sker i foljande ordning :

Behov av tillsyn uppmarksammas av verksamheten
Behovsbeddmning av tillsyn genomfors
Behovsbeddmning leder till foreslagen form av tillsyn
Stallningstagande om niva pa samtycke enligt “tabell for samtycke”.
a. Presumerat samtycke kravs - teamet ska da gora en samlad bedomning av enskilds formodade installning.

b. Uttryckligt samtycke kravs - samtycke inhamtas av enskild sjalv eller stallforetradare. Om inget samtycke kan
inhamtas ska annan form av tillsyn anvandas.

B wn e

Efter dessa steg sker genomforande, dokumentation och uppfoljning.
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Ansvar for att uppratta rutiner/instruktioner

Beskriva den egna verksamhetens trygghetsskapande teknik
Uppratta skriftliga rutiner/instruktioner

Besvara larm

Dokumentera

Folja upp och utvardera

Tilldela behorighet

Utse superanvandare/administratorer

Genomfora kontroll av loggar

R A o R

Informera den enskilde/anhoérig angaende loggar

[HEY
S

Genomfora kontroll av utrustning

[HY
[H

. Utbilda och introducera ny medarbetare

[EEY
™

Felanmalan

[HEY
w

. Uppratta rutiner vid driftavbrott Vard-och omsorgsférvaltningen
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Att genomfora kontroll av loggar

Loggkontroller ska
e goras regelbundet, helst 1 gang/ manad

 utifran ett framtaget arshijul.

e variera mellan siffror i personnummer eller bokstaver i nadm

* forutbestamda datum for kontroll av tillsyn med kamera

Arshjulet ska kommuniceras till verksamhetens medarbetare.

Alla resultat fran den genomforda loggkontrollen ska dokumenteras och sparas.
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Nytt stddmaterial — till medarbetare

Trygghetsskapande
teknik pa din arbetsplats

Till dig som &r medarbetare pa ett aldreboende eller servicehus

TRYGGHETSSKAPANDE TEKNIK
Tryaghetsskapande teknik ar modema |dsningar som
ger manniskor okade forutsattningar och méjligheter till
tryaghet, aktivitet, delaktighet och sjalvstandighet.

Trygghetssk de teknik anvander vi bide inom hem-
tjansten i ordinart boende och pé sarskilt boende (4ldre-
boende och servicehus). P3 ildreboenden och servicehus
i Vasterds haller vi stegvis pd att byta ut aldre teknik mot
modem trygghetsskapande teknik med nya och béttre
funktioner.

Exempel pé funktioner for boende:

o Barbar larmknapp som gér det méjligt att pakalla
hjalp frén personal. Larmknappen kan anvandas inom
hela boendet. Den fungerar @ven i boendets tradgard
och i narheten av entrén.

¥y i

Lamknapp Sensor som reagerar p3 roreke Tryog!

* Sensorer som till exempel reagerar pa rorelse.
Personalen far en signal och kan da snabbt hjalpa
aven den person som inte sjalv kan larma.

o Trygghetskamera for tillsyn pa natten for att gora
nattsomnen trygg och ostord.

Exempel pa funktioner for medarbetare:

o Du tar emot och hanterar larm via en barbar
handenhet (smarttelefon).

All personal som ska hantera larm har personlig
inloggning till handenheten.

® Du kan ta emot larm i hela fastigheten och i
nérliggande utomhusmiljé.

Vid larm ser du vem som larmar, vilken typ av
larm det &r och var larmet kommer ifran.

® Du kan genomfdra tillsyn pa distans med
trygghetskamera via handenheten.

Trygghetsskapande
teknik pa din arbetsplats

Till dig som &r medarbetare pa Oxbackens servicehus, Ankarets

aldreboende, Sodra Kalltorps éldreboende, Timtalunds aldreboende,
Trumslagarbackens aldreboende och Oster Mélarstrands &ldreboende.

ooo
ooo
oo

TRYGGHETSSKAPANDE TEKNIK

Trygghetsskapande teknik &r moderna lasningar som
ger manniskor dkade forutsattningar och majligheter till
trygghet, aktwitet, delaktighet och sjahstandighet.

Trygghetsskapande teknik arwander vi bade inom hem-
tjansten i ordinart boende och pd sarskilt boende (aldre-
boende och servicehus). P4 aldreboenden och servicehus
iVasteras haller vi stegvis pa att byta ut aldre teknik mot
modem tryaghetsskapande teknik med rya och battre
funktioner.

Exempel pa funktioner for boende:

o Barbar larmknapp som gér det méjligt att pdkalla
hjalp frén personal. Larmknappen kan anvandas inom
hela boendet. Den fungerar &ven i boendets tradgrd
och i narhaten av entrén.

Larmknapp Sensor som reagerar pa rorekse

* Sensorer som till exempel reagerar pa rérelse.
Personalen far en signal och kan da snabbt hjalpa
dven den person som inte sjalv kan larma.

» Trygghetskamera for tillsyn pd natten for att gora
nattsmnen trygg och ostérd.

Exempel pa funktioner fér medarbetare:
» Du tar emot och hanterar larm via en barbar
handenhet (smarttelefon).

All personal som ska hantera larm har personlig
inloggning till handenheten.

o Du kan ta emot larm i hela fastigheten och i
narliggande utomhusmilj.

Vid larm ser du vem som larmar, vilken typ av
larm det ar och var larmet kommer ifran.

* Du kan genomfdra tillsyn pd distans med
trygghetskamera via handenheten.

e

Tryoghetskamera Handenhet (smarttelefon)




Nytt stodmaterial — till boende och narstaende

000
000
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Trygghetsskapande Trygghetsskapande

teknik pa aldreboenden teknik pa aldreboenden
och servicehus och servicehus

Till dig som bor pa ett &ldreboende eller servicehus eller Till dig som bor eller ar narstaende pa Oxbackens servicehus, Sodra
ar narstaende. Kélltorps aldreboende, Timtalunds &ldreboende, Trumslagarbackens

aldreboende och Oster Malarstrands &ldreboende.
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