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Inledning  
Hemlöshet är en av de mest allvarliga formerna av ekonomisk och social 
utsatthet. Avsaknaden av en trygg bostad innebär inte bara att människor saknar 
tak över huvudet, utan påverkar hela livssituationen. Bostaden är en 
grundläggande förutsättning för hälsa, trygghet, utbildning, arbete och 
delaktighet i samhället samt för jämlika livsvillkor och social hållbarhet. Barn som 
lever i hemlöshet eller osäkra boendeförhållanden är särskilt utsatta. 
 
Socialstyrelsen betonar att hemlöshet inte kan reduceras till ett individuellt 
problem, utan måste förstås som ett komplext samhällsfenomen där individuella 
svårigheter samverkar med strukturella hinder på bostadsmarknaden. 
Hemlöshetens orsaker och uttryck skiljer sig mellan kvinnor och män. Vilket 
innebär att skillnader i livsvillkor och behov behöver synliggöras och beaktas, 
samtidigt som insatser riktas både mot individens situation och de strukturer som 
begränsar tillgången till bostad.  
 
Handlingsplanen mot hemlöshet 2026 – 2030 är en del av Västerås stads 
långsiktiga arbete för social hållbarhet och jämlika livsvillkor. Den ska ses som en 
tvärsektoriell fråga som genomsyrar stadens övergripande styrning och kan därför 
inte avgränsas till socialtjänstens ansvar. Att förebygga och motverka hemlöshet 
är en gemensam social och bostadspolitisk uppgift som kräver samverkan mellan 
nämnder, Bostads AB Mimer, fastighetsägare och civilsamhälle. Arbetet ska vara 
långsiktigt, systematiskt och ha ett tydligt förebyggande fokus. 
 
I Program och handlingsplan för bostadsförsörjning är Bostäder för alla ett av två 
målområden, med särskilt fokus på grupper vars behov inte tillgodoses på den 
ordinarie bostadsmarknaden. Handlingsplanen mot hemlöshet konkretiserar 
detta genom att underlätta för hushåll att komma in på bostadsmarknaden, 
kunna bo kvar, och flytta till en mer ändamålsenlig bostad samt genom att stärka 
det vräkningsförebyggande arbetet med särskild prioritering på att inga barn ska 
vräkas. 
 
Planen är även en del av Västerås stads genomförande av Agenda 2030 och de 
globala målen för hållbar utveckling, särskilt målen om att avskaffa fattigdom, 
främja hälsa och välbefinnande, minska ojämlikhet samt skapa hållbara städer och 
samhällen. 
 
Planen ska skapa förutsättningar för ett Västerås där ingen lämnas utan hem och 
där hemlösheten på sikt avvecklas. Den ska främja ett socialt hållbart samhälle där 
alla invånare, barn som vuxna, ges möjlighet att leva ett liv präglat av trygghet, 
delaktighet, värdighet och välbefinnande, med bostaden som grund för ett 
självständigt liv. 
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Bakgrund 

Kommunens ansvar för bostadsförsörjningen regleras i lagen (2000:1383) om 
kommunernas bostadsförsörjningsansvar. Lagen anger att kommunerna, genom 
handlingsplan för bostadsförsörjningen, ska skapa förutsättningar för alla invånare 
att leva i goda bostäder. Det omfattar både det generella bostadsutbudet och 
riktade insatser för grupper och hushåll med svagare ställning på 
bostadsmarknaden. 
 
Rätten till bostad är förankrad i både svensk grundlag och internationella 
konventioner. Enligt regeringsformen (1 kap. 2 §) ska det allmänna särskilt trygga 
rätten till hälsa, arbete, bostad och utbildning. Förenta nationernas konvention 
om barnets rättigheter (Barnkonventionen) lyfter i artikel 27 barnets rätt till den 
levnadsstandard som krävs för fysisk, psykisk, moralisk och social utveckling, där 
rätten till bostad utgör en väsentlig grund.  
 
Socialtjänsten har enligt socialtjänstlagen (2025:400) det yttersta ansvaret för att 
enskilda får det stöd och den hjälp de behöver. Om en person står helt utan tak 
över huvudet och behovet inte kan tillgodoses på annat sätt, är socialnämnden 
skyldig att bistå med tillfälligt boende. Socialtjänstlagen syftar samtidigt till att 
stärka det förebyggande arbetet, sätta barns rättigheter i centrum och utveckla en 
mer tillgänglig och kunskapsbaserad socialtjänst som präglas av jämlikhet och 
jämställdhet. 
 
Regeringens nationella strategi för att motverka hemlöshet förstärker detta 
ansvar genom fyra mål: att förebygga hemlöshet, att ingen ska bo eller leva på 
gatan, att metoden Bostad först bör införas nationellt samt att det sociala 
perspektivet i samhällsplaneringen ska stärkas. Inom ramen för detta ansvar har 
socialtjänsten en central roll i att förebygga och motverka hemlöshet samt stödja 
människor i att få tillgång till en trygg och stadigvarande bostad, i samverkan med 
staden som helhet och tillsammans med fastighetsägare, civilsamhällets 
organisationer och regionen, för en socialt hållbar stad. 

SOCIALSTYRELSENS DEFINITION AV HEMLÖSHET  

Hemlöshet är en situation där avsaknaden av en egen bostad, det vill säga en 
bostad som ägs eller hyrs av den enskilde eller en familjemedlem, innebär att 
boendeförhållandena är osäkra. I denna handlingsplan används Socialstyrelsens 
definition av hemlöshet, som omfattar fyra situationer. Definitionen utgör grund 
för kartläggning, uppföljning och analys i Västerås. 
 
Barn omfattas av definitionen. Det innebär att barns situation alltid ska 
synliggöras i kartläggning, uppföljning och planering av insatser. 

4 hemlöshetssituationer  

1. Akut hemlöshet – personer som sover i offentliga lokaler, utomhus eller i 
trappuppgångar eller på akutboenden, härbärgen, jourboenden, skyddade 
boenden, vandrarhem eller motsvarande  

2. Institutionsvistelse och stödboende – anstalt/institutionsvistelse eller 
boende på stödboende som är utan bostad inför planerad utflytt. 
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3. Långsiktiga boendelösningar – boenden ordnade av socialtjänsten. 
4. Eget ordnat kortsiktigt boende – inneboende hos bekanta/släkt/familj 

eller boende i andrahand utan kontrakt eller med tillfälligt kontrakt. 
 
NULÄGESBILD  
Kartläggningen av hemlöshet i Västerås 2025 visar att minst 451 vuxna lever i 
någon av Socialstyrelsens definierade hemlöshetssituationer (se bilaga 1). Totalt 
berörs 185 barn, varav 100 lever stadigvarande i hemlöshet. Detta innebär att 
hemlöshet i Västerås också är en barnrättsfråga. Antalet vräkningar som berör 
barn har ökat i Västerås sedan år 2014. Under 2025 har antalet verkställda 
avhysningar i Västerås minskat jämfört med föregående år enligt Kronofogdens 
nationella redovisning. Berörda barn har minskat från 41 till 19 barn. Från och 
med 2025 har Kronofogden ändrat sättet att registrera barn i samband med 
vräkning. Statistiken utgår nu från folkbokföring, vilket innebär att jämförelser 
över tid ska tolkas med viss försiktighet.  
 
Såväl nationella som den lokala kartläggningen visar att hemlöshet är ett 
komplext samhällsproblem där strukturella hinder och individuella svårigheter 
samverkar. Psykisk ohälsa, beroendeproblematik, arbetslöshet, ekonomisk 
utsatthet och våldsutsatthet är faktorer som ökar risken för hemlöshet. Många 
personer har sammansatta behov, vilket kräver samordnade och långsiktiga 
insatser. 
 
Kvinnors och mäns hemlöshet tar sig ofta olika uttryck. Kvinnors hemlöshet är ofta 
dold och kan präglas av beroende av sociala nätverk eller ekonomisk och/eller 
annan våldsutsatthet, medan mäns hemlöshet oftare är synlig i det offentliga 
rummet. Detta innebär att stödinsatser behöver differentieras för att nå både 
kvinnor och män. 
 
En del av målgruppen utgörs av nyanlända personer och familjer med svag 
etablering på arbetsmarknaden, låga inkomster och begränsad tillgång till 
bostadsmarknaden. Det belyser sambandet mellan etablering på 
arbetsmarknaden och tillgång till bostad. 
 
En betydande andel av dem som lever i hemlöshet har befunnit sig i samma 
situation under flera år. Detta understryker behovet av förstärkta 
utslussningsinsatser och fler vägar till stadigvarande boende på den ordinarie 
bostadsmarknaden. 
 
Under senare år har flertal åtgärder vidtagit, bland annat genom nya riktlinjer för 
sociala bostäder, en avsiktsförklaring med Bostad AB Mimer för att förstärka det 
vräkningsförebyggande arbetet samt ett fördjupat samarbete med Västerås 
Stadsmission. Trots detta kvarstår betydande utmaningar, vilket visar behovet av 
ett fortsatt systematiskt och långsiktigt arbete som förenar bostadsstrategiska mål 
med sociala och arbetsmarknadsinriktade insatser. 
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Syfte 

Handlingsplan mot hemlöshet 2026 – 2030 ska svara upp mot stadens mål om 
Bostäder för alla samt den nationella strategins mål för att motverka hemlöshet. 
Syftet är att minska antalet vuxna och barn i hemlöshet genom långsiktiga, 
samordnade och kunskapsbaserade insatser med ett tydligt förebyggande fokus. 
 
Handlingsplan mot hemlöshet syftar vidare till att tidiga insatser ska minska 
behovet av akuta åtgärder. Särskild uppmärksamhet ska riktas mot barnfamiljer 
och hushåll med svag ekonomisk eller social ställning. 
 
Sociala och arbetsmarknadsinriktade insatser ska utvecklas och samordnas för att 
stärka individers möjligheter till egen försörjning och ett självständigt liv. Arbetet 
ska präglas av helhetssyn och säkerställa att det sociala perspektivet är integrerat 
i stadens bostadsförsörjning och samhällsplanering. 
 
Socioekonomisk utsatthet, svag arbetsmarknadsetablering, våldsutsatthet samt 
samsjuklighet i form av psykisk ohälsa och beroendeproblematik ska särskilt 
beaktas i planering och prioritering av insatser. 
 
Arbetet ska bidra till de nationella jämställdhetspolitiska målen, särskilt avseende 
ekonomisk jämställdhet, jämställd delaktighet samt målet att mäns våld mot 
kvinnor ska upphöra. 

Vem omfattas av handlingsplanen 

Handlingsplanen gäller för individ- och familjenämnden samt 
arbetsmarknadsnämnden, som gemensamt ansvarar för planens genomförande. 
Nämnderna har tillsammans det yttersta ansvaret för att enskilda får det stöd och 
den hjälp de behöver i frågor som rör hemlöshet. Arbetet ska bedrivas i nära 
samverkan med stadens övriga nämnder och Bostad AB Mimer samt med 
fastighetsägare, regionen och civilsamhället.  

Mål, fokusområden och insatser  
Handlingsplanens delmål, fokusområden och insatser konkretiserar förvaltningens 
arbete med att förebygga och motverka hemlöshet samt skapa förutsättningar för 
långsiktigt hållbara boendelösningar i enlighet med målet om Bostäder för alla. 
 
Arbetet ska präglas av samverkan mellan berörda nämnder, bolag och externa 
aktörer och genomsyras av ett jämställdhets- och jämlikhetsperspektiv. Skillnader 
i livsvillkor och riskfaktorer mellan kvinnor och män, olika åldersgrupper och 
socioekonomiska grupper systematiskt analyseras och omsättas i planering, 
prioriteringar och genomförande. 

Övergripande mål. Bostäder för alla  

En trygg bostad och boendemiljö är en förutsättning för en god hälsa, 
välbefinnande och att få möjligheten att vara del av en gemenskap. Bostaden 
bidrar till jämlika förutsättningar, trygga uppväxtvillkor, möjlighet att skapa sociala 
nätverk och leva ett fungerande och självständigt liv. Oavsett livssituation, 



 

7 
 

hushållets ekonomi, storlek eller andra behov och preferenser är det viktigt att 
det finns ett utbud av Bostäder för alla.  

DELMÅL 

1. Hemlöshet ska minska  
Fler personer ska få tillgång till en stadigvarande bostad, med särskilt 
fokus på att minska den akuta hemlösheten. Arbetet ska stärka individers 
möjligheter till delaktighet, hälsa och egen försörjning.  
 

2. Det vräkningsförebyggande arbetet ska stärkas  
Vräkningar ska förebyggas genom ett systematiskt, strukturerat och 
samordnat arbete i nära samverkan med fastighetsägare, Mimer och 
Kronofogden. Särskild prioritet ska ges till barnfamiljer, med 
målsättningen att inga barn ska vräkas. 
 

3. Bostad först ska öka  
Tillgången till insatsen Bostad först ska öka successivt varje år, så att fler 
personer i långvarig hemlöshet erbjuds en egen bostad med 
individanpassat stöd. 

Fokusområden 

Fokusområdena i handlingsplanen utgår från regeringens nationella strategi för 
att motverka hemlöshet. Som ett lokalt tillägg lyfts barnrättsperspektivet fram 
som ett femte fokusområde. Barn som berörs av hemlöshet ska synliggöras och 
ges förutsättningar för trygghet och jämlika uppväxtvillkor i enlighet med 
barnkonventionen. 
 

• Barnrättsperspektivet ska stärkas 

• Hemlöshet ska förebyggas  

• Ingen ska bo eller leva på gatan  

• Metoden Bostad först ska stärkas 

• Det sociala perspektivet i samhällsplaneringen ska stärkas 

FOKUSOMRÅDE 1. BARNRÄTTSPERSPEKTIVET SKA STÄRKAS 

Av socialtjänstlagen framgår att vid alla åtgärder som rör barn ska i första hand 
det som bedöms vara barnets bästa beaktas och att barnets bästa ska väga tungt i 
förhållande till andra intressen. Barn som berörs av hemlöshet är individer med 
egna behov, rättigheter och intressen. En trygg bostad är en grundläggande 
förutsättning för barns hälsa, utveckling och delaktighet.  
 
Barnrättsperspektivet ska vara vägledande i arbetet mot hemlöshet. Det innebär 
att barns behov ska systematiskt synliggöras och beaktas i beslut, planering och 
uppföljning, oavsett föräldrars livssituation. När beslut fattas om boende och stöd 
till familjer ska barnets bästa stå i centrum. 
 
Det innebär att barns behov alltid ska beaktas och ges förutsättningar för trygghet 
och stabilitet. Barns erfarenheter ska beaktas i planering och uppföljning. Arbetet 
ska bygga på samordnad kompetens och strukturerad samverkan i nära 
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samverkan med fritid och förebyggande, skola, hälso- och sjukvård samt 
civilsamhället för att säkerställa helhet och kontinuitet. 
 
Ansvarig: Utvecklingsenheten tillsammans med berörda verksamheter  

FOKUSOMRÅDE 2. HEMLÖSHETEN SKA FÖREBYGGAS  

Hemlöshet ska i första hand förebyggas genom tidiga och samordnade insatser. 
Forskning och erfarenhet visar att vräkningsförebyggande arbete har särskilt stor 
betydelse.  
 
Fokusområde 2 konkretiserar mål 1.5 i Program och handlingsplan för 
bostadsförsörjning, att stärka det vräkningsförebyggande arbetet med särskild 
prioritering på att inga barn ska vräkas. Arbetet ska bedrivas tidigt, systematiskt 
och i nära samverkan med hyresvärdar, Mimer, Kronofogden samt budget- och 
skuldrådgivningen. Genom samordnade insatser ska hushåll i riskzon för vräkning 
identifieras och stöd sättas in innan problemen fördjupas. 
 
Socialtjänsten ska ges förutsättningar att agera innan en vräkning verkställs. Ett 
stärkt vräkningsförebyggande arbete ska minska antalet vräkningar och 
möjliggöra att fler hushåll kan bo kvar, särskilt när barn berörs. 

Insats Ansvariga  

Utveckla det vräkningsförebyggande arbete med 

särskilt fokus på barnfamiljer.  

Det vräkningsförebyggande arbetet ska utvecklas och 

systematiseras. Bostadssociala enheten ska vara 

samordnande funktion i ett tvärprofessionellt arbete. 

I nära samverkan med ekonomiskt bistånd och barn 

och ungdom ska insatser präglas av helhetssyn, tidig 

identifiering och systematisk uppföljning. 

 

En barnrättsansvarig funktion ska inrättas för att 

säkerställa att barns rätt till trygghet och kontinuitet 

beaktas i varje ärende. 

Huvudansvarig: 

bostadssociala enheten,  

 

Medansvarig: 

ekonomiskt bistånd, barn och 

ungdom,  

 

Utveckla hyresskuldsamråd 

Hyresskuldsamråd ska utvecklas till ett systematiskt 

och strukturerat verktyg för att tidigt identifiera 

hushåll i riskzon för uppsägning och erbjuda stöd 

innan skulderna leder till vräkning. Särskilt fokus ska 

riktas mot barnfamiljer, där tidiga förebyggande 

insatser är avgörande. 

 

Budget- och skuldrådgivning som förebyggande 

verktyg 

Hushåll i riskzon för vräkning ska erbjudas och aktivt 

motiveras till budget- och skuldrådgivning.  

 

Rådgivningen är en lagstadgad rättighet och en 

central del i det ekonomiskt förebyggande arbetet, 

då den stärker hushållens långsiktiga ekonomiska 

Huvudansvarig: 

bostadssociala enheten 

 

Medansvarig: 

ekonomiskt bistånd, barn och 

ungdom, 

arbetsmarknadsenheterna  

 

I samverkan med: 

fastighetsägare, Mimer, 

Kronofogden  
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förmåga och minskar risken för återkommande 

skuldsättning. 

Stärka extern samverkan  

Samarbetet med fastighetsägare, Mimer och 

Kronofogden ska utvecklas för att möjliggöra tidig 

identifiering av hushåll i riskzon och gemensamma 

förebyggande åtgärder. 

 

Huvudansvarig: 

bostadssociala enheten, 

  

I samverkan med: 

fastighetsägare, Mimer  

Kronofogden  

 

Utredning av modell för vräkningsförebyggande 

arbete riktat till barnfamiljer 

Förvaltningen får i uppdrag att, i nära samverkan 

med fastighetsägare, utreda en modell för att stärka 

stödet till barnfamiljer i riskzon för vräkning.  

 

Utredningen ska pröva möjligheten att kombinera 

ekonomiska och sociala insatser i en samordnad 

paketlösning, med syfte att skapa långsiktigt 

kvarboende och ökad trygghet för barnfamiljer.  

Huvudansvarig: 

bostadssociala enheten,  

 

Medansvarig: 

ekonomiskt bistånd, barn och 

ungdom, 

arbetsmarknadsenheterna, 

 

I samverkan med:  

fastighetsägare, Mimer, 

Kronofogden samt andra aktörer 

så som civilsamhället och 

relevanta verksamheter inom 

staden.  

FOKUSOMRÅDE 3: INGEN SKA BO ELLER LEVA PÅ GATAN 

Att leva på gatan är den mest utsatta formen av hemlöshet och innebär stora 

risker för ohälsa, våldsutsatthet, beroende och långvarigt socialt utanförskap. 

Arbetet ska bedrivas aktivt och systematiskt uppsökande för att nå personer i akut 

hemlöshet och erbjuda individuellt anpassade insatser. Tillgång till 

lågtröskelboende är en central del i fokusområde 3 och ska utgöra en 

stabiliserande insats och brygga till mer långsiktiga boendelösningar. 

Särskild uppmärksamhet ska riktas mot kvinnor i akut hemlöshet, där våld i nära 

relationer ofta är en bakomliggande faktor, och mot barn i familjer som befinner 

sig i akut hemlöshet. Trygga och ändamålsenliga akuta boendelösningar ska 

säkerställas, med särskild hänsyn till barns behov av trygghet, stabilitet och 

kontinuitet. 

Insats Ansvariga  

Förstärkt uppsökande arbete och akuta 

boendelösningar 

Det uppsökande arbetet ska utvecklas systematiskt 

med särskilt fokus på unga vuxna (18–25 år) utan 

bostad, kvinnor i akut hemlöshet och personer som 

sover utomhus. Arbetet ska erbjuda lättillgängligt 

stöd och akuta boendelösningar och bedrivas i nära 

samverkan med frivilligorganisationer. 

 

Huvudansvarig 

vuxenenheten 

 

Medansvarig: 

bostadssociala enheten, VIR-

enheten,  

 

I samverkan med:  

ekonomiskt bistånd och Västerås 

Stadsmission  
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Samverkan med Västerås Stadsmission ska 

vidareutvecklas som en del av det uppsökande 

arbetet. 

 

Stöd och boende till våldsutsatta kvinnor  

Kvinnor i akut hemlöshet och deras barn som utsatts 

för våld i nära relation ska erbjudas samordnat stöd, 

skydd och boendelösningar som motsvarar deras 

behov. 

 

Huvudansvarig: 

VIR - enheten 

 

Medansvarig: 

bostadssociala enheten  

Öka antalet personer som går vidare till 

stadigvarande boende 

Arbetet med att möjliggöra övergång till 

stadigvarande boende ska stärkas för att minska 

långvariga och återkommande placeringar i tillfälliga 

boendelösningar. 

Huvudansvarig: 

enheten för stöd och boende,  

 

Medansvarig: 

vuxenheten, bostadssociala 

enheten 

Stärkt partnerskap med Västerås Stadsmission  

Partnerskapet med Västerås Stadsmission ska 

utvecklas inom ramen för överenskommelsen om 

idéburet offentligt partnerskap i syfte att stärka 

stödet till personer i akut hemlöshet.  

Huvudansvarig: 

individ- och familjeförvaltningen 

 

Medansvarig: 

vuxenenheten, bostadssociala, 

stöd och boende 

 

I samverkan med  

ekonomiskt bistånd och Västerås 

Stadsmission 

FOKUSOMRÅDE 4: BOSTAD FÖRST  

Bostad först är en evidensbaserad metod för att minska långvarig hemlöshet. 
Grundtanken är att ett tryggt boende är en förutsättning för hälsa, stabilitet och 
självständighet, inte en slutpunkt i en boendetrappa.  
 
Metoden ska vara ett prioriterat verktyg för att bryta långvarig hemlöshet. 
Västerås stad ska säkerställa långsiktig tillgång till bostäder inom Bostad först 
genom nära samverkan med Bostad AB Mimer och privata fastighetsägare. 
Insatsen ska kombineras med flexibelt och individanpassat stöd som kan anpassas 
över tid utifrån den enskildes behov. 
 
Metodtrohet ska säkerställas för att uppnå stabila boendeförhållanden och 
minska risken för boendeavbrott. Fortbildning och kontinuerlig 
kompetensutveckling är en förutsättning för kvalitet i insatsen samt för att 
upprätthålla långsiktigt förtroende hos samverkansparter och fastighetsägare. 
 

Insats Ansvariga  
Öka antalet Bostad först 

Samarbetet med fastighetsägare och Mimer ska 

utvecklas för att öka tillgången till bostäder inom 

ramen för Bostad först.  

Huvudansvarig: 

bostadssociala enheten,  

 

Medansvarig: 
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Arbetet omfattar även att förebygga boendeavbrott 

och skapa långsiktigt hållbara lösningar för personer 

med långvarig hemlöshet. 

 

För att säkerställa att insatsen ger önskad effekt är 

metodtrohet avgörande. Metodtrohet innebär att 

individen ges möjlighet att överta kontraktet och att 

bostaden kombineras med flexibelt, individanpassat 

stöd. 

 

Kunskapen om metoden ska därför stärkas och 

spridas inom förvaltningen och i samverkan med 

fastighetsägare. 

vuxenenheten, ekonomiskt 

bistånd.  

 

I samverkan med: 

fastighetsägare, Mimer, mark- 

och stadsledningskontoret och 

regionen.   

 

 

 

 

 

 

 

Öka tillgången till meningsfull fritid inom bostad 

först  

En strukturerad mötesplats för delaktighet och social 

gemenskap ska etableras som en integrerad del av 

Bostad först. Syftet är att bryta ensamhet, stärka 

deltagarnas egenmakt, skapa sociala nätverk och 

främja långsiktig stabilitet i boendet. 

 

Vidare ska förvaltningen möjliggöra aktiviteter som 

stärker delaktighet, självständighet och hälsa för 

personer inom Bostad först. 

 

Huvudansvarig: 

bostadssociala enheten,  

 

Medansvarig: 

ekonomiskt bistånd, vuxenheten, 

arbetsmarknadsenheterna 

 

I samverkan med: 

fastighetsenheten 

 

Utvärdera nyttan av Bostad först för den enskilde  

Genomföra regelbunden uppföljning och utvärdering 

av insatsen Bostad först för att bedöma dess nytta 

för individen och utveckla insatsen utifrån resultatet.  

Huvudansvarig: 

bostadssociala enheten  

FOKUSOMRÅDE 5: DET SOCIALA PERSPEKTIVET I SAMHÄLLSPLANERINGEN SKA 
STÄRKAS 

Det sociala perspektivet i samhällsplaneringen innebär att människors livsvillkor 
och behov systematiskt ska beaktas i bostadsförsörjning, stadsutveckling och 
fysisk planering. Planeringen ska bidra till trygga, jämlika och långsiktigt hållbara 
boendemiljöer som motverkar segregation och social utsatthet. 
 
Socialtjänstens kunskap om hemlöshet, segregation och social utsatthet ska tas 
tillvara och utgöra underlag för prioriteringar och beslut i planeringsprocesserna. 
Bostadssociala behov ska integreras tidigt i planeringsprocessen och vara en del 
av stadens strategiska bostadsförsörjning.  Genom att tidigt beakta bostadssociala 
behov i planerings- och markanvisningsprocesser ska fler hushåll ges reella 
möjligheter att etablera sig och bo kvar på den ordinarie bostadsmarknaden.  
 
Fokusområde 5 ska bidra till Program och handlingsplan för bostadsförsörjningens 
mål 1.2 - underlätta för hushåll, (med fokus på identifierade målgrupper i 
analysen), att komma in på bostadsmarknaden, kunna bo kvar, och flytta till en 
mer ändamålsenlig bostad.  
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Insats  Ansvariga  
Genomföra hemlöshetskartläggningar varje år 

Genomföra kartläggningar årligen för att följa 

hemlöshetens omfattning, trender och utveckling 

över tid. Kartläggningen ska bygga på 

Socialstyrelsens definitioner. Resultaten ska 

analyseras, spridas och användas som underlag för 

kunskapsutveckling och handlingsberedskap inom 

staden. 

 

Det bör beaktas att förbättrad kartläggning och 

förstärkt uppsökande arbete initialt kan innebära att 

fler personer registreras i statistiken. Detta är en 

indikation på en stärkt förmåga att identifiera 

målgruppen och därmed förbättra träffsäkerheten i 

insatserna. På längre sikt ska arbetet bidra till att 

antalet personer som lever i hemlöshet i Västerås 

minskar. 

Huvudansvarig: 

individ- och familjeförvaltningen. 

 

 

I samverkan med: 

stadsledningskontoret   

Samverkan för socialt hållbar bostadsförsörjning  

 

Stärka samverkan genom samverkansavtalet mellan 

Västerås stad, Bostads AB Mimer och 

Fastighetsägarna MittNord.  

 

Samverkansavtalet ska skapa goda förutsättningar 

för tillgång på bostäder för de grupper som inte av 

egen kraft kan erhålla en bostad på den ordinarie 

bostadsmarknaden, samt för kommunens 

flyktingmottagande.  

 

Arbetet ska även omfatta dialog om uthyreskriterier 

och trösklar till bostadsmarknaden i syfte att minska 

strukturella hinder.  

 

 

Huvudansvarig: 

individ- och familjeförvaltningen 

 

I samverkan med:  

stadsledningskontoret, 

fastighetsägare, Mimer  
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Uppföljning av delmålen 

Uppföljning genomförs årligen och samordnas med uppföljningen av program och 
handlingsplan för bostadsförsörjning. Utvecklingsenheten ansvarar för att 
koordinera och följa upp genomförandet av handlingsplanen mot hemlöshet. Vid 
behov ska insatser och prioriteringar justeras utifrån uppföljningens resultat. 
 
Utvecklingen av hemlöshet följs i relation till den lokala hemlöshetskartläggningen 
(2025), som utgör basår och analysunderlag över tid. Uppföljning sker i samband 
med delårs- och helårsrapportering. Resultaten ska användas som underlag för 
analys, lärande och utveckling inom handlingsplanens fokusområden, med 
beaktande av förändringar i målgruppernas behov och tillgången till bostäder. 
 
Analysen ska vara könsuppdelad och belysa skillnaden i orsaker, insatsbehov och 
resultat mellan kvinnor och män. Den ska även redovisa barns boendesituation 
samt utvecklingen av vräkningar som berör barn. 

Barnrättsperspektivet ska stärkas  Uppföljning 
Andel ärenden där en bedömning av barnets 
bästa har genomförts och dokumenterats. 

Följs upp årligen genom 
egenkontroll – rapporteras i 
kvalitetsberättelse 
 

Andel barn där barns synpunkter har 
dokumenterats i utredning eller beslut.  

Följs upp årligen genom 
egenkontroll – rapporteras i 
kvalitetsberättelse 
 

 
Hemlösheten ska förebyggas Uppföljning  
Antal inkomna, verkställda och förhindrade 
vräkningar (fördelat på kön och ålder). 
 

Följs upp per delår.  

Antal barn berörda barn av vräkningar, 
fördelat på: 

• permanent boende, 

• växelvis boende,  

• umgängesbarn 
 

Följs upp per delår.  
 
 

Verkställda vräkningar som berör barn, antal 
barn/100 000 invånare.  
 

Följs upp årligen i samband 
med delårsrapportering 1.  

Antal hushåll i riskzon för vräkning som 

erbjuds hyresskuldsamråd per år, samt andel 

som tackat ja.  

Följs upp årligen.  

Antal hushåll i riskzon för vräkning som 

erbjuds budget- och skuldrådgivning per år, 

samt andel som tackat ja. 

Följs upp årligen.  

 
Ingen ska bo eller leva på gatan Uppföljning  
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Andel personer i akut hemlöshet minskar. 
 

Följs upp årligen 

Antal kvinnor och barn i behov av skyddat 
boende som erbjudits samordnat stöd, skydd 
och boendelösningar som motsvarar deras 
behov. 
 

• Andel personer som går vidare till 
stadigvarande boende efter avslutad 
insats. 

 

Följs upp årligen. 

Årlig uppföljning av IOP 
(inom ramen för IOP finns tydliga former för 
partnerskapet och uppföljning)  

Följs upp årligen. 

 
Bostad först ska öka Uppföljning 
Antal lägenheter som tilldelas Bostad först 
(fördelat på kön och ålder).  
 

Följs upp årligen. 

Kvarboendegrad efter 12 månader (fördelat 

på kön och ålder). 

Följs upp årligen. 

Andel personer som övertar hyreskontraktet 
(fördelat på kön och ålder). 
 

Följs upp årligen. 

Antal personer som deltar i aktiviteter 
(fördelat på kön och ålder).   
 

Följs upp årligen. 

Antal genomförda uppföljningar (fördelat på 
kön och ålder). 

Följs upp årligen. 

 
Det sociala perspektivet i 
samhällsplaneringen ska stärkas 

Uppföljning 

Antal genomförda hemlöshetskartläggningar 
utifrån Socialstyrelsens definition.  
 

Följs upp årligen.  

Antal lägenheter på den ordinarie 
bostadsmarknaden som tilldelats personer i 
hemlöshet genom samverkansavtalet 
(fördelat på kön och ålder).   
 
 
 
 
 
 
 
 

Följs upp årligen. 
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Hänsyn till kommunala, nationella och regionala 
mål, planer och program  
Handlingsplanen mot hemlöshet är ett långsiktigt styrdokument och ska bidra till 
genomförandet av Västerås stads övergripande mål inom social hållbarhet, 
bostadsförsörjning och jämlika livsvillkor.  
 
Den politiska viljeinriktningen 2023–2027: 

• En jämlik, trygg och socialt hållbar kommun 

• En klimatsmart och ekologisk hållbar kommun 

• En kommun med hög sysselsättning, goda arbetsvillkor och ett starkt 
näringsliv 
 

Planer och mål med koppling till bostadsförsörjning 

• Program och handlingsplan för bostadsförsörjning 

• Program för hållbar utveckling  

• Översiktsplan 

• Lokalbehovsplaner och lokalförsörjningsplan 
 

Relevanta nationella och regionala mål, planer och program  

• Nationell strategi för att motverka hemlöshet  

• Agenda 2030 

• Regeringsformen (rätten till bostad) 

• Diskrimineringslagen  

• Barnkonventionen  

• Mål för samhällsplanering, bostadsmarknad och byggande 

• Mål för integrationspolitiken  

• Jämställdhetsmålen  

• Mål för folkhälsa 

• Västmanlands regionala utvecklingsstrategi 2030 

• Samsjuklighetsreformen 


