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PROTOKOLL

VASTERAS STAD

Stadsledningskontoret

Sammantrdade med Kommunala Pensionérsradet (KPR) i Vasteras 2021-04-14
klockan 13:00 — 16:00, digitalt méte i Teams

Nérvarande ledamoter

Bengt-Ake Nilsson (L) AN, ordférande
Anna Nordin (M), AN

Anny Bustos Teljeback (S), KN

Bengt Andersson, SPF Seniorerna, vice ordférande
Anita Hillman, PRO, andre vice ordforande

Tord Lindstrom, PRO

Rina Andersson, PRO

Bibbi Oreberg, SPF Seniorerna

Hakan Galmén, RPG

Ingegerd Ingvarsson, SKPF

Franvarande ledaméter

Jonas Cronert (S), AN

Monica Stolpe-Nordin (C), BN

Anna Thunell (MP), TN

Kamma Kulik, Gemensamhetsradet
Margareta Hasselquist Eriksson, SKPF
Seppo Korpela, SPF

Narvarande ersattare

Per-Ake Olofsson (S), KN

Anna Nordanberg (L), ON

Lilian Andersson, SPF Seniorerna
Claes Fréling, PRO

Carmen Eriksson, PRO

Birgit Berlin, SPF Seniorerna
Karl-Erik Andersson, RPG
Monica Norman, SKPF

Narvarande tjanstepersoner
Anna-Marit Tirkkonen, SK
Christina Becker, VOF

Ann Jansson, SK

§1 Motets 6ppnande
Ordférande Bengt-Ake Nilsson hilsade vdlkommen och forklarade sammantradet 6ppnat.
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§2

§3

§4

Protokolljustering
Anita Hillman utsags att jdmte ordférande justera protokollet.

Sprakkunskaper och hur Vard- och omsorgscollege arbetar med fragan Bilaga 1
Tobias Asell, férvaltningsdirektor Vard- och Omsorgsférvaltningen.

Tobias berdttade om verksamhetsidén kring Vard-och omsorgscollege och vad tanken ar
med det. Det dr en plattform for samverkan mellan utbildare, arbetsgivare och vard- och
omsorgsutbildningen. Det &r stort fokus pa test av sprakkunskaper vid rekrytering. De har
tagit fram en sprakombudsutbildning som kommer att startas s& fort pandemiliget ar
battre och 8 sprakombudsutbildare dr klara. Ombudens uppgift blir bl a att stirka och finga
upp behov av medarbetare som behover utbildning i det svenska spraket.

Det diskuterades att det &r viktigt med dokumentation av utbildningen, att sprakbildningen
tas upp tidigt och att sd kallade kulturella begrepp diskuteras. Aldrekommissionen har
intervjuat vardgivare och det har framkommit att manga inte forstar svenska tillrdckligt bra.

Serviceboende / planering Bilaga2 och 3
Planering av sérskilda boenden, Helena Duske och Anna Aldén-Sahlin, Vérd- och
Omsorgsférvaltningen

Anna och Helena visade vilka nya dldreboenden som &r beslutade pa Sédra Killtorp, Oster
Malarstrand och pd Angsgérdet och vilka som &r planerade p& Stenkumlaviagen, Karlslund
och nya omradet Sétra. De ser gdrna att det dven byggs dldreboenden pa Rénnby, Irsta,
Hasslé Hamre och i Gaddeholm.

De pratade dven om trygghetsboenden och beslutet i Aldrenimnden om att stédja
fastighetsagare som driver trygghetsboenden. Ca 200 trygghetsboendeldgenheter byggs
inom de ndrmaste aren, bl a p& Oster Mélarstrand, Sédra Kalltorp, Karlslund och en ev
utdkning pa Oversten. Aven Mimer planerar for trygghetsboenden i Skultuna.

En del dldreboenden haller pa att stdllas om till forman for nya lokaler, bl a Résegérden,
Sédergardens gruppboende, Karlslund och pa Gotlandsgatan.

Det finns manga lediga lagenheter i servicehusen, en del har inte &ndamalsenliga lokaler
och somliga ar inte anpassade for malgruppen och uppfyller inte myndighetskraven. Darfor
kommer Aldrendmnden att limna Gideonsbergs servicehus under 2021 och Vallby planeras
att lamnas under 2022.

Riktlinjerna fér bistandsbedémning och den delen som gdiller servicehus, Christina Becker,
Vérd- och Omsorgsférvaltningen

Christina Becker redovisade Aldrenimndens nya riktlinjer fér bistandsbedémning i den del
som gdller servicehus. Det finns olika kriterier fér beddmning av behov av servicehus, bland
annat att ett behov maste foreligga och som inte ar tillflligt. Sarskilt beaktas hog alder,
otrygghet och social isolering.

De som dr dver 65 ar, inte har demenssjukdom och har 60 timmar hemtjénst eller mer i
manaden och soker servicehus ska beviljas det.

Det diskuterades vad som gors for att minska kon till servicehus och vilka atgarder som gors
for att fylla de manga tomma platserna.
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§5

§6

§7

Overenskommelse mellan Visteras stad och Kommunala Pensionirsridet

Anna-Maarit Tirkkonen, Stadsledningskontoret

Ett omtag géllande 6verenskommelsen maste goras, det dr arvodena for ersittare som inte
gick igenom da det inte finns stod for det i reglementet. Stadsledningskontoret kommer att
gora en 6versyn infor kommande period. Den nuvarande perioden férlangs till 22-12-31.
Overenskommelsen ska sedan undertecknas av radets ordférande.

Forsakringsfragor Bilaga 4 och 5

Jonas Harkman, Sdkerhetsavdelningen och Patrik Ringsgdrd, Vdrd- och
Omsorgsférvaltningen

Jonas Harkman berdttade om stadens forsakringsprogram och omfattningen av den.
Vardtagare rekommenderas att alltid ha en egen hemférsikring som inkluderar en
ansvarsforsakring.

Han drog nagra skadeexempel dér vardtagare fatt dyra smycken forstorda i tvatten och déar
hemtjénsten ansvarat for tvdtt och som vallat skadan. Vidare tog han dven upp vad som
galler om man fér inbrott i sin lagenhet dar ldgenheten &r forsedd med Visteras Stads
elektroniska las.

Patrik Ringsgard pratade om de nya digitala/elektroniska I&s som Vasteras Stad installerar.
Det digitala ldaset monsteras pa ytterdorren och kan ldsas upp med en mobiltelefon, via en
app som vardgivare installerar i sina tjanstetelefoner. Mer info finns att lsa pa Visteras
Stads hemsida: www.vasteras.se/hemtjanst

Det diskuterades om flera olika vardgivare kunde anvianda appen och det kan de. Diremot
sa kan brandlarm inte kopplas till de elektroniska ldsen, utan bara till trygghetslarmet.

Fritidsanldggningar Bilaga 6
Linnea Viklund, Teknik- och fastighetsférvaltningen och Karin Spets, Kultur-, Idrott- och
fritidsférvaltningen

Linnea inledde med att berétta vilka fritidsanlaggningar som ingar under Tekniska nimnden.
Det &r parker, gdng- och cykelvdgen, bostadsndra aktivitetsytor sésom boulebanor,
tennisbanor och lekplatser, stadsdelsskogar och naturreservat. Det &r stor efterfragan pa
utékad renhallning och upprustning av anlaggningar samt férskonande atgirder, belysning
och andra trygghetsatgarder.

Tekniska ndmnden &r i ett svart ekonomiskt Iage just nu och har svart att tillgodose alla

onskemal fér ndrvarande.

Karin berattade vilka fritidsanlaggningar som Namnden f6r Idrott-, fritid och férebyggande
har ansvar for. Det dr motionsspar, utegym, friluftsbad och vinteridrott.
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Det kom manga fragor och de bad att fa ner alla fragorna i ett mail, sa att de kan besvara
dom separat. Bland annat togs det upp fragor om naturstigar, réjning av skog/sly i

Irstaskogen.

§8 Aldrenimnden, Kulturnimnden, Tekniska nimnden, Byggnadsnidmnden och
Overformyndarniamnden informerar

Kulturnémnden — Anny Bustos Teljeback berattade att foreningslivet kimpar pa med de
fortsatta restriktionerna. Det ar manga fler som ar ute i naturen nu mot innan pandemin.
Foreningslivet har anpassat sig bra trots omstandigheterna.

Per-Ake tog upp att vi dndrat vart beteende och det &r ménga positiva saker vi kommer att
ta med oss.

Overférmyndarndmnden — Anna Nordanberg
Hon &r ny i rollen som ordférande fér Overférmyndarndmnden och redogjorde for hur
maénga som star i ko for att fa en goda man/férvaltare i kommunen. Pandemin har gjort att

manga har fatt stdlla om och blivit mer digitala.

Aldrendmnden — Bengt-Ake Nilsson

Bengt-Ake berattade om ekonomin fér ndimnden, det har varit ett tufft &r men som slutade
med ett positivt resultat. Vi har lyckats hoja kvalitén pa vara dldreboenden och minskat
antal timvikarier. Invigning av dldreboende p& Oster Mélarstrand i maj/juni och inflyttning

pa Sodra Kalltorp i augusti.

§9 Ovriga fragor
e Trygghetsboende — Svea Fastigheter annonserar att de hyr ut trygghetsboenden om 55
kvm for 10 000 kr/man. Tord Lindstrom undrar vad som gors for att halla ner
kostnaderna for trygghetsboenden.
e Busstaxorna — Claes Froling patalade att det blivit dubbelt sd dyrt att aka buss efter att
de nya taxorna infordes. Bengt-Ake ska lyfta fragan till Tekniska namnden.

§10 Kommande méten ar 2021
14 september Studiedag, heldag Inbjudan kommer senare
29 september kl. 13:00 - 16:00 Kommunfullmaktige salen
15 november kl. 13:00 - 16:00 Kommunfullmaktige salen
A

(V
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§11 Avslutning
Ordfoérande tackade for visat intresse och avslutade motet.

Vid protokollet

Mﬁ%x%}m
Anne Janss( y/

Justeras

%) e/ /VW@C/ Uin Z Hollimm)

Bengt-Ake Nilsson Anita Hillman
Ordférande
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Sprakkompetens

Vard- och omsorgsforvaltningen

VASTERAS STAD

Nio strategier — nio mojligheter

MOT KOMPETENSUTMANINGEN
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ASTERAS STAD
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Verksamhetsidé — vard- och omsorgscollege

Forena arbetsliv och utbildning i ett gemensamt atagande och ansvar for att
trygga personal- och kompetensforsérjningen inom vard och omsorg. Genom
samverkan erbjuds elever och anstallda ett attraktivt arbetsliv och utbildningar
som matchar arbetslivets behov.

Vard och Omsorgsférvaltningen / 2021-04-14

3

Vad ar Vard- och omsorgscollege

* En plattform for samverkan mellan utbildare och arbetsgivare och

vard- och omsorgsutbildningen.
* En kvalitetsstampel pa utbildningarna.
* Finns pa flera nivaer, nationellt, regionalt och lokalt.
Vard och Omsorgsforvaltningen / 2021-04-14

4
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Test av sprakkunskaper i rekrytering

Sommarvikarier 2021

Extra kontakt med digital intervju for att sdkerstalla tillracklig sprakniva

Ovrig rekrytering
Spraktest/arbetsprov i svenska for de som soker anstallning vid vard- och omsorg

(Botkyrka genomfor detta nu och det innehaller frageformuldr om verksamheten, vardsituationer, olika case och
korta filmer som kandidaterna tittar pa och svarar pa alternativ, kompletteras med fragor om bemétande.
Arbetsprovet ar digitalt.)

Vard och Omsorgsférvaltningen / 2021-04-14

Sprakombudsutbildning

Pagar, har pausats lite under 2020 men under 2021:
8 utbildade sprakombudsutbildare klara
Utbildning av sprakombud planeras under varen sa snart det ar mojligt utifran pandemin

Tre grupper med max 8 sprakombud per grupp — totalt 24 personer planeras in till att borja med under varen 2021 darefter fortsattning
med flera planeras under hosten.

Sprakombuden har bl a till uppgift att stdrka och fanga upp behov av medarbetare som behéver utbildning i svenska spraket.

Vard och Omsorgsforvaltningen / 2021-04-14

)]
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Sprakutbildning

Forslag pa sprakutbildning framtaget med start till hdsten

Omvarldsbevakning gors kring hur andra kommuner hanterat detta samt region
Vastmanland.

»  Sprakstarkande utbildning - Hoja nivan pa sprakkompetens for befintlig vardpersonal (Botkyrka kommun)

*  Sprakutbildning i varddokumentation (Botkyrka kommun)

* Vardinriktad sprakutbildning i svenska: spraktest avgor niva (region Vastmanland) 15 tillfallen & 3 timmar -
aktuell

*  Kombiutb sprak + yrkespaket (fér medarbetare som ar nya inom varden) (Linképings kommun)

*  Dokumentationsutbildning med sprakfokus (Linképings kommun) for medarbetare med formell utbildning inom varden men
som behdver stérkas i yrkesrollen kring dokumentation i skrift, formulering och sprakforstaelse.

Planerad start i september med stod fran Kom- KR, Omstallningsfonden.

Vard och Omsorgsférvaltningen / 2021-04-14
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Boendeplanering

VASTERAS STAD

Beslutade nya aldreboende

* Sodra Kalltorp 120 lagenheter
e QOster Malarstrand 90 lagenheter
e Angsgardet 80 ligenheter

Vard- och omsorgsférvaltningen / 2021-04-14
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Planering som pagar med som inte ar beslutade

* Stenkumlavagen
e Karlslund
e Satra

Forvaltningen skulle garna se att det byggs aldreboenden i Ronnby,
Irsta, Hasslo Hamre, Gaddeholm

In ' ’
v e |
g 'f, 1“"
[ R o e
-‘- : e e Vard- och omsorgsforvaltningen / 2021-04-14

Trygghetsboende y

Aldrendmnden beslutat att stodja fastighetsidgare som driver
trygghetsboenden under forutsattning att man féljer riktlinjen.

* Framja antalet tillgangliga hyresbostader for dldre 6ver 65 ar
» Sakerstdlla att det byggs bra trygghetsboende for aldre

* Skjuta upp och minska behovet av att flytta till ett sarskilt
boende

* (Ca 200 nya trygghetsboendeldagenheter inom de narmaste aren.

« QOster Mélarstrand, Sédra Killtorp, Karlslund ev utdkning
Oversten, Mimer

Vard- och omsorgsférvaltningen / 2021-04-14 ﬁ

I
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Omstéllning av dldreboendelokaler till forman for nya lokaler

Rosegarden
Sodergardens gruppboende 18 lagenheter
Karlslund gruppboende 6 lagenheter

Gotlandsgatan 54 lagenheter

Vard- och omsorgsforvaltningen / 2021-04-14 ﬁ

ASTERAS STAD

Servicehus
* Manga lediga lagenheter (ca 130 stycken april 2021)

* Ej dandamalsenliga lokaler i en del av lokalerna, ar ej anpassade
for malgruppen samt myndighetskrav

e Darfor kommer Aldrendmnden limna Gideonsbergs servicehus
under 2021 och Vallby planeras [amnas under 2022

Vard- och omsorgsférvaltningen / 2021-04-14 ﬁ

ASTERAS STAD
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Aldrenimndens riktlinje for bistandsbedémning - i delen som
galler servicehus.

Program
Policy
Handlingspla

> Riktlinje
Riktlinjer for
bistdndsbedémning
enligt

socialtjanstlagen inom
ildrendmndens
verksamhetsomrade

1
Kriterier for servicehus
* For personer utan minnesproblematik och som i sin dagliga livsforing
behover trygghet och narhet till personal samt:
* har behov av service- och omvardnadsinsatser, som inte ar tillfilliga,
dessa kan vara av saval psykisk- som fysisk art och
* behover tillsyn eller andra insatser under del av dygnet och/eller
upplever otrygghet, ensamhet, osdkerhet eller oroskansla i sitt ordinara
boende och som kan paverka vdlbefinnandet.
—
2
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Ovrigt att beakta

* Hog alder, otrygghet och social isolering, hos den enskilde ska sarskilt
beaktas vid beddmning av behov av servicehus.

* Personer som ar dver 65 ar och ej har en demenssjukdom ska, nar de har
hemtjdnstinsatser i en omfattning av 60 timmar eller mer i manaden,
informeras om mojligheten att soka insatsen servicehus. Personens behov av
hemtjanstinsatser ska ej vara tillfalligt. Om personen anséker om boende i
servicehus ska insatsen beviljas.

* Forutom beslut om servicehus fattas aven ett individuellt hemtjanstbeslut.

* Hemtjanstbeslutet fattas med samma bedémningsgrunder som till ordinart
boende. Hemtjanstinsatserna utfors av den utforare/ leverantér som har
avtal om driften av servicehuset.

l;ﬂ'.i
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KPR - 2021-04-14

Forsakringar

VASTERAS STAD

Stadens forsakringsprogram...

* Halls ihop Stadsledningskontorets sakerhetsenhet

* Bestar av ett stort antal forsakringar (kommun, motorfordon,
olycksfall, projekt, cyber, konst, intern forsakringsfond m.fl.)

* Den s.k. kommunforsakringen ar den som ar mest omfattande

Egendom

Ansvar

Transport

Entreprenad

Patientskadeforsakring (enl. patientskadelagen)
Hemforsakring (primaér)

Hemforsakring (subsidiar)

Ren formogenhetsskada

M.Al. ﬁ
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Hemforsakring

* Galler vardtagare i vard- och omsorgsboende

* Vardtagare rekommenderas att alltid ha en egen hemférsdkring som inkluderar
ansvarsforsakring.

* | de fall skada intraffar och en vardtagare inte har en egen hemférsakring kan
kommunens subsidiara hemforsakring tacka (en livlina, men sannolikt med
samre villkor).

Hemforsakring for vardtagare — subsidiar (galler i andra hand)
Férsékringsomfattning

Forsakringsbelopp — begransat till nedan.

- Egendom: 1 basbelopp per vardtagare

- Ansvar: 5 000 000 SEK

Sjalvrisk: 1 500 kr per skadetillfalle

Skadeexempel

En vardtagare som har hemtjanst far dyra smycken forstorda i tvatten. Det ar hemtjansten som
ansvarar for tvatt och som vallat skadan.

1. Vardtagaren anmaler detta till sitt forsakringsbolag (hemférsakringen).

2. Vardtagaren staller ett skadestandskrav pa Vasteras stad (aktuell forvaltning) pa sjalvrisken.

3. Vasteras stad behandlar skadestandskravet (gor en utredning) och betalar ut ersattningsbelopp
motsvarande sjalvrisken.

Ovrig regress/skadestandskrav sker mellan vardtagarens férsakringsbolag och Visteras stad (genom
ansvarsforsakringen).

En vardtagare far inbrott i sin lagenhet. Lagenheten ar forsedd med Vasteras stads elektroniska Ias.

1. Vardtagaren gor polisanmalan och anmalan till sitt forsakringsbolag. Polis genomfor utredning och
forsakringsbolag betalar ut ersattning. Vardtagaren betalar sjalvrisk.

Det elektroniska Iaset paverkar ej hemforsakringen. Paverkar ej befintlig sdkerhetsklass etc pa laset.

I
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Digitala Ias i hemvarden

Information
2021-04-14

VASTERAS STAD

Produktsortiment

PHONIRO LOCK - Nya generationen digitala las som passar alla dorrar
Med den digitala laslésningen Phoniro Lock kan den vanliga nyckeln erséttas med
en digital nyckel i personalens mobiltelefon och en Iasenhet pa insidan av brukarens
ytterdorr. Losningen administreras och foljs upp via det administrativa IT-systemet
Phoniro Care.
Med Phoniro Lock blir det enkelt fér hemtjansten att sakerstalla att de alltid har ratt
nycklar med sig. Administration och restid minskar samtidigt som kvaliteten okar.
VOF /2021
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Digitala las

Digitala 13s ar ett digitalt verktyg for er verksamhet och bestar till stor del enbart av
information som gor det mojligt for er att arbeta nyckelfritt.

onto?

wand?’

Perso“\\% °

PHONIRO LOCK

PHONIRO CARE

VOF /2021 .

I
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ASTERAS STAD
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Webbgranssnitt

Ett rikare liv for en aldrande befolkning e

Inloggning till Phoniro Care

Anvandarnamn

Lésenord

§ ) Loggain

phoniro
ASSAABLOY

https://vasteras.phoniro.se

ASTERAS STAD

VOF /2021

Vasteras.se/hemtjanst

Hemtjanst

Digitala I3s

Under hbsten och vintern vill Vasteras stad installera digitala 135 hos alla med hemvérdsinsatser och i alla fastigheter som beséks av
hemvarden. Installationen bekostas av Vésterds stad, utfors av auktoriserad personal och kommer inte att vara nagot som marks for
andra &n den som far hemvérdsinsatser och behdrig personal frén hemvard.

Med digitala ls 5kar tryggheten bade for fastighetsigare, med farre nycklar | omlopp, och for dig som har hemvardsinsatser.
Vardpersonal kan snabbare vara pa plats ndr nagon till exempel larmat med sitt trygghetslarm, eftersom de inte l3ngre behéver
mellanlanda pé kontoret fr att hdmta nyckel eller nyckelbricka fr att komma in | fastigheten och bostaden. Digitala Is ger
hemvarden battre forutsattningar for planeringen och minskar antalet resor inom hemvarden.

Webbinarium fér fastighetsagare om digitala lés

Den 18 november 2020 genomfdrdes ett webbsant seminarium
for fastighetségare om digitala lés. | filmen far du bland annat
veta mer om bakgrund, syfte och mal med inférandet av digitala
155. 42 minuter in | filmen finns ett avsnitt med frégor och svar.

s i hemvirden
‘Webbinarium

Information om digitala Ias till fastighetsagare +

Lds mer pé: http://www.vasteras.se/hemtjanst

VOF /2021

ASTERAS STAD

)]
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Fragor och funderingar?

Kontaktuppgifter:

Projektledare:

Karin Hedberg
karin.hedberg@vasteras.se
021-392614

Objektledare:

Patrik Ringsgard
patrik.ringsgard@vasteras.se
021-392529

VOF /2021

ASTERAS STAD
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Fritidsanlaggningar

Vasteras s
1
Fritidsanlaggningar TN
* Parker
* Gang och cykelvagar
* Aktivitetsytor bostadsnara
*  Boulebanor, tennisbanor, lekplatser mm
* Stadsdelsskogar
* Naturreservat
» Stor efterfragan pa utdkad renhallning, fler
sittplatser, upprustning av anlaggningar, forskonande
atgarder, belysning och andra trygghetsatgarder
2
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Fritidsanlaggningar NIF ﬁ

Motionsspar
* Ny belysning, trygghet och sdkerhet
e Bankar

Utegym

* Tillganglighetsanpassat
Friluftsbad

* Tillganglighetsinventering
Vinteridrott

e Malarisen
»  Skidakning
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