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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Vasteras stad genomfort en
granskning. Granskningens syfte ar att granska om byggnadsnamnden, miljé- och
konsumentnamnden samt kulturndmnden sakerstaller en andamalsenlig
arendehantering.

Utifran genomfoérd granskning ar var samlade bedémning att byggnadsnamnden, miljo-
och konsumentnamnden samt kulturnamnden i allt vasentligt sakerstaller en
andamalsenlig arendehantering.

For fullstandiga bedémningar se respektive revisionsfraga i rapporten eller det
avslutande avsnittet “Sammanfattande bedémningar utifran revisionsfragor”.

Revisionsfragor

BN MHN KN
Har namnden en andamalsenlig beredning av arenden? . . O

Bedémning Ja Ja Delvis

Fattas beslut i enlighet med upprattade delegationsordning? . . .

Bedémning Ja Ja Ja

Rekommendationer

Samtliga ndmnder rekommenderas att utveckla delegationsordningen med tydligare
principer for vilka arenden som namnden alltid ska besluta om. Foér vissa arenden, ill
exempel upphandling och avtal, finns det gransvarden for nar tjanstemannen respektive
namnden ska besluta i arendet. Pa liknande satt kan namnderna ange tydliga principer
for vilka arenden som de alltid vill besluta om utéver det som anges i kommunallagen.
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Inledning

Bakgrund
For namnder finns inget beredningstvang i kommunallagen. Det star namnderna fritt att

inratta utskott for beredning av arenden om fullmaktige inte bestamt nagot utskott
(Kommunallagen 3 kap.5 §). Om fullmaktige beslutat att en namnd inte far inratta utskott
eller att namnden ska inratta ett visst antal utskott med vissa angivna uppgifter, far
namnden inte fatta beslut om utskott i strid mot fullmaktiges beslut. Utskott ar en term
som ar reserverad for organ som bestar av fortroendevalda som valjs bland ledaméter
och ersattare i den aktuella namnden.

En namnd far tillsatta de namndberedningar som behovs, vilket innebar att det ar
namnden som avgor vilken namndberedning som ska finnas utdver eventuella utskott
(Kommunallagen 3 kap.5 §). Det kan férekomma att presidiet utses till beredning, sa
kallad presidieberedning. Presidiet utses av fullmaktige men det ar inte fullmaktige som
bemyndigar presidiet att vara beredning. Det forekommer aven sa kallad
ordférandeberedning dar ordféranden tillsammans med ledande tjansteman férbereder
arenden till nAmnden.

Flertalet regler i forvaltningslagen galler arendehandlaggning och avser framst
handlaggning inom de obligatoriska specialreglerade verksamheterna sdsom bygg,
miljo, socialtjansten och till viss del &ven utbildning. Inom dessa omraden ska
forvaltningslagens handlaggningsregler tillampas om beslut far dverklagas enligt
forvaltningslagen. Arendehandlaggning inom de frivilliga omradena som kommunen
skoter med stdd av sina allmanna befogenheter enligt kommunallagen undantas fran
flertalet av forvaltningslagens bestammelser. Det handlar om till exempel kultur, fritid och
park.

| ndmndernas reglementen framgar i vilkken omfattning namnderna far inratta utskott och
beredningar.

De fortroendevalda revisorerna har utifran risk- och vasentlighetsanalys beslutat att
granska namndernas arendeberedning.

Syfte och revisionsfragor
Granskningen har syftat till att granska om byggnadsnamnden, miljé- och

konsumentnamnden samt kulturn@mnden har sakerstallt andamalsenlig
arendehantering.

Revisionsfragor:

1. Har ndmnden en andamalsenlig beredning av arenden?
2. Fattas beslut i enlighet med upprattade delegationsordning?



pwc

Revisionskriterier
Med revisionskriterier avses de beddémningsgrunder som bildar underlag foér revisionens

analyser och bedémningar.

Kommunallagen (2017:725) 3 kap. 5 §, 6 kap. 37-43 §§,
Forvaltningslagen (2017:900) 23-34 §§

Reglementen for berérda namnder
Delegationsordningar for berérda namnder

Avgransning
Granskningen avser verksamhetsaret 2024. Granskningen avgransas Hill
byggnadsnamnden, miljé- och konsumentndmnden samt kulturndmnden.

Metod
Intervjuer har genomforts med:

e Presidierna for respektive namnd (3 st)
e Kanslichef, administrativ chef eller motsvarande for respektive forvaltning (3 st)
e Intervju med handlaggare inom kultur-, idrotts-, och fritidsforvaltningen

Dartill har en genomgang av kallelser och protokoll fér berérda namnder under 2024
genomforts. Utifran genomgangen har fem drenden med beslut fore respektive namnd
valts ut och granskats.

Vi har tagit stickprov i arendeprocessen med fem arenden vardera for
byggnadsnamnden samt miljo- och konsumentndmnden. For kulturndmnden ar det tre
stickprov. Avvikelsen beror pa att namnden inte har hanterat tillrackligt manga arenden
som &r relevanta att ta stickprov fran. Arendena &r fran 2024. Stickprovskontrollen
genomfors for att géra en generell kontroll om &renden har beretts/handlagts i enlighet
med forvaltningslagens bestammelser och i enlighet med namndens interna
styrdokument. Foér att beddma detta har en 6versiktlig granskning av samtliga dokument
som tillhér respektive arende genomfoérts och vissa dokument granskats i detalj.

De intervjuade har beretts mojlighet att sakgranska rapporten.

Rapporten ar kvalitetssakrad av Rebecka Hansson i enlighet med PwC riktlinjer.



Granskningsresultat

Beredning av @renden
Revisionsfraga 1: Har ndmnden en andamalsenlig beredning av drenden?

lakttagelser

| Vasteras stad anvander samtliga namnder dokument- och arendehanteringssystemet
Ciceron. Syftet med systemet ar for att halla allménna handlingar ordnade och sékbara
och ar det system som staden anvander for sammantradesadministrationen. | Ciceron
finns tva delar; Ciceron Dokument & Arende och Ciceron Assistent. Ciceron Assistent ar
en webbaserad applikationstjanst som anvands for att hantera méteshandlingar till
politiska sammantraden.

Vi har tagit del av ett dokumenterat anvandarstod for namndsekreterare’. Dokumentet
tas fram centralt, &r gemensamt for Vasteras stad, och beskriver nAmndsekreterarens
overgripande ansvarsomraden. Dokumentet innehaller dven information om hur enskilda
arenden generellt ska hanteras infor, under och efter respektive nAmndsammantraden. |
anvandarstodet framgar att arenden vanligtvis bereds genom en
tjanstemannaberedning, presidieberedning eller motsvarande infér sammantradet.

| granskningen har det framkommit att samtliga né@mnder har beredningsférfaranden
med bade tjdnsteman och politiker. Daremot varierar strukturer och processer mellan
namnderna. Detta redogérs fér under respektive namnd.

Byggnadsnamnden

Vi har tagit del av en dokumenterad instruktion fér hur arenden ska hanteras av
byggnadsnamnden. Instruktionen innehaller bland annat vagledning om hur
tjansteutlatanden ska utformas och omfattar avsnitt om informationsarenden,
detaljplaner och bygglov. | intervjuer framgar att dokumentet ar ett internt dokument som
anvands av handlaggare inom forvaltningen. | instruktionen fortydligas aven hur arenden
ska beredas infor, under och efter arbetsutskottets och byggnadsnamndens
sammantraden. Vi har aven tagit del av en processflédeskarta som stegvis illustrerar
namndprocessen.

Enligt instruktionen ska ett arende forst forberedas genom tjanstemannaberedning. |
den fasen gar chefer och handlaggare igenom arendelistan for att ge direktoren en
Oversikt infér ordférandeberedningen, som ar nasta steg i processen. Vid
ordférandeberedningen granskar namndens ordférande kommande arenden
tillsammans med forvaltningsdirektéren och namndsekreteraren. | intervjuer beskrivs
ordférandeberedningen som ett satt for ordféranden att bli informerad om de arenden
som ska behandlas av namnden. Dessutom fungerar ordférandeberedningen delvis som
ett filter, dar vissa revideringar kan goéras efter genomgangen.
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| nasta steg i arendeprocessen bereds arendet pa namndens arbetsutskott, dar
namndens ordforande, 1:e vice ordféorande och 2:e vice ordférande deltar. Pa
arbetsutskottet deltar aven en adjungerad ledamot fran byggnadsnamnden. Den
adjungerade ledamoten saknar rostratt eller mojlighet att yrka i arenden men har
mojlighet att komma med synpunkter. Detta arbetssatt uppges i intervjuer vara beslutat
av kommunstyrelsen och att det galler for samtliga namnder. Syftet med detta arbetssatt
ar att namndens ledaméter utifran ett rullande schema ska fa mojlighet till att fa insyn i
hur arbetsutskottet arbetar. Efter arbetsutskottet skickas kallelse till byggnadsnamnden
for beslutsfattande

| intervjuer framgar det att byggnadsnamndens arenden i regel foljer denna cykel en
gang innan beslut fattas av byggnadsnamnden. Daremot kan exempelvis beslut
avseende processdokument ga igenom denna cykel tva ganger, forst som ett
informationsarende och darefter som ett beslutsarende.

Det beskrivs i regel vara ovanligt med ordférandebeslut, men att det finns tillfallen da det
hander. Anledningen till att ett beslut fattas av ordférande beskrivs kunna vara att det
avser ett bradskande beslut som inte kan vanta tills ndAmndens sammantrade. |
intervjuer beskrivs aven att ordférandebeslut kan bero pé att det saknas enstaka
dokument i ett arende som kravs for att beslut ska kunna fattas, och att namnden da
gett ordférande beslutanderatt nar samtliga kompletteringar inkommit. Detta fér att
besluten inte ska ta langre tid &n nédvandigt. | intervjuer framkommer att det inom
namnden periodvis forts diskussioner kring antalet ordférandebeslut, framst under 2023
da det under aret var mer férekommande med detta. Vid avstdmning med férvaltningen
framgar att tva ordférandebeslut fattades under ar 2024. | intervjuer beskrivs
aterremisser vara ovanligt, men att det kan handa om om det inte finns tillrackligt med
underlag fér att ndmnden ska kunna fatta ett beslut.

Stickprov
Vi har inom ramen foér granskningen genomfért fem stickprov pa beredningen av
arenden. Foljande arenden har granskats:

1. Dnr BN 2024/00090-3.5.1, 2024-02-21 - § 65 - Bygglov fér andrad anvandning av
lokal till lagenheter samt fasadandring pa fastigheten Skalden 9 - beviljas

2. Dnr BN 2024/00016-3.5.1, 2024-03-21 - § 93 - Bygglov for tillbyggnad av
flerbostadshus pa fastigheten X - beviljas

3. Dnr BN 2024/00313-3.5.1, 2024-06-19 - § 191 - Bygglov fér nybyggnad av kontor
och krematorium samt komplementbyggnad pa fastigheten X - aterremiss

o beviljas 2024-08-29 § 218

4. Dnr BN 2024/00395-3.5.1, 2024-08-29 - § 220 - Bygglov fér nybyggnad av kontor pa
fastigheten Angpannan 9, 10 och 12 - beviljas

5. Dnr BN 2024/00271-3.5.1, 2024-05-23 - § 156 - Bygglov for uppsattning av plank pa
fastigheten X - Avslag

Vid genomgang av arende 1 framgar det att det till ansdkan finns en tillhérande
tjansteskrivelse med beslutsbilaga samt ytterligare tillhérande handlingar. Vid
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genomgang av arende 2 framgar det att byggnadsnamnden forst bordlagt arendet och
ajournerade sig under behandling av arendet. | underlagen framgar det att
byggnadsnamnden i ett senare skede beslutat att bevilja ansdkningen mot
forvaltningens forslag.

Vid genomgang av arende tre framgar att arendet forst aterremitterats av
byggnadsnamnden for att drendet ska kompletteras med underlag som kravs for ett
eventuellt bifall. Till beslutet finns det ett antal olika beslutsunderlag s& som ritningar,
utredningar, analyser och yttranden samt ett tjansteutlatande och tjansteskrivelse

Vid genomgang av underlagen tillhérande arende fyra framgar det att ansékan beviljas
av namnden utifran férvaltningens forslag. Till arendet finns ett tillhérande
tjansteutlatande och tjansteskrivelse samt évriga beslutsunderlag sasom ritningar och
utredningar. | handlingarna framgar det att arendet aven har behandlats av namndens
arbetsutskott. Vid genomgang av arende fem framgar det att byggnadsnamnden
beslutat att avsla ansdkan utifran forvaltningens forslag. Till arendet finns ett tillhérande
tjansteutlatande och tjansteskrivelse samt dvriga beslutsunderlag sasom ritningar och
utredningar.

Miljo och- konsumentnamnden

| granskningen framgar att miljo- och halsoskyddsférvaltningen tagit fram en rutin och
tva checklistor som beskriver hur arenden ska beredas infor namndsammantraden. |
intervjuer beskrivs dokumenten syfta till att vara ett stéd for medarbetare som sallan
bereder arenden i namnden samt att de finns tillgangliga for samtliga medarbetare inom
forvaltningen.

| rutinen framgar att férsta steget i arendeprocessen ar att chefer, namndsekreterare och
handlaggare som ska ha med arende till nAmnden forst gar igenom arendet internt pa
forvaltningen. Darefter har namndens ordférande en genomgang av kommande arenden
och en dialog med férvaltningsdirektoren infor presidiesammantradet dar ordférande,

1:e vice ordférande och 2:e vice ordférande deltar. Pa miljé- och konsumentnamndens
presidiesammantrade deltar en adjungerad ledamot som inte ar rostberattigad. Miljo-
och konsumentnamnden har valt att inte ha nagot arbetsutskott. | intervjuer forklaras
detta med att de vill undvika 6kad administration och inte har identifierat nagot
betydande behov av ett arbetsutskott.

Det beskrivs vara ovanligt med aterremisser och ordférandebeslut. Eventuella
ordférandebeslut som fattas dokumenteras som en punkt pa dagordningen infor
namndsammantradet, vilket innebar att namnden som helhet far kAnnedom om
eventuella beslut som fattats av ordférande. Vidare beskrivs politiskt kénsliga arenden,
som hade kunnat féranleda en aterremiss, istallet vanligtvis fangas upp i tid innan de
kommit till ndAmnden fér beslut. Vid avstdmning med férvaltningen framgar att det under
2024 fattats ett ordférandebeslut.

Stickprov
I miljé- och konsumentnamndens fall har féljande arenden valts ut och granskats:



1. Dnr MOKN 2024/00020-1.2.3 MHF2024-243 - 2024-02-20 § 21 - Ansdkan om att
déma ut vite - Hua Long AB

2. Dnr MOKN 2024/00018-1.2.3 MHF2023-3640 - 2024-02-20 § 23 - Ansdkan om att
doéma ut vite, § 96 - Vasteras Bildemontering & Service AB

3. Dnr MOKN 2024/00019-1.2.3 MHF2022-5450, 2024-02-20 § 22, Vitesforelaggande
om att begransa ljudnivaerna - Serbiska foreningen "Sveti Nikola"

4. Dnr MOKN 2024/00058-4.2.4 Alk T 18-2022-00151, 2024-08-27 § 94, Aterkallelse
av serveringstillstand - Urban Vasteras AB

5. Dnr MOKN 2024/00138-1.2.3, 2024-09-24 § 108 - Vitesforelaggande enligt
stralskyddslagen - Soliga Automater AB

Vid genomgang av ovanstaende arenden framgar att det finns ett antal olika
utredningar, rapporter samt meddelanden som kommunicerats i respektive arende. |
samtliga arenden finns det aven tillhérande tjansteutlatanden som underlag for miljé-
och konsumentnamndens beslut. For varje arende finns drenderapport dar processen
framgar med till exempel handlingar, handlaggare, datum, kommunikation och korta
noteringar for arendehanteringen. Samtliga arenden ar beredda och hanterade i enlighet
med ndmndens angivna processer.

Kulturndmnden

| huvudsak sker beredning av arenden inom kulturndmndens verksamheter genom en
tjianstemannaberedning och ordférandeberedning innan arendet behandlas av
arbetsutskottet infor ndAmndsammantradet. | intervjuer framgar det att de flesta arenden
hos kulturnamnden sammanlagt gar igenom tre arendecykler. | férsta cykeln hanteras
det aktuella arendet som informationsarende till namnden och den andra cykeln ar
arendet ett 6verlaggningsarende. Den tredje och sista cykeln kallas det beslutsarende.
Da ar underlagen klara och namnden fattar beslut.

Inom ramen for granskningen har vi tagit del av en presentation som behandlar roller,
ansvar och en introduktion till nAmndprocessen inom kultur-, idrotts- och
fritidsférvaltningen. Vi har aven tagit del av en en lathund fér arenden som ska
behandlas vid ndmndsammantraden

| presentationen finns férvaltningens arendeberedningsprocess illustrerad i en
namndcykel. Den ger ocksa en 6versiktlig information om ordférandeberedning, kallelser
och utskick samt ansvar och roller inom arbetsutskottet. Vidare innehaller
presentationen kortfattad information om handlaggningen fére och under namndens
sammantraden, samt om beslut som fattas pa delegation. Vid genomgangen av
lathunden framgar det tydligt vilka steg i arendeberedningsprocessen som ska
genomféras och nar dessa bor ske.

| sakavstamningen utvecklas resonemanget. Férvaltningschefen anger att det i
forvaltningens interna arbetsdokument beskrivs en ambition att arenden som ska
hanteras i nAmnd ska genomga trappan information, éverlaggning och beslut. Detta ar
en ambitionsniva som forvaltningen har satt med syfte att namnden ska vara tillrackligt
insatt i de drenden som behandlas. En avvagning gérs i varje enskilt fall om ndmnden ar
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tillréckligt insatt i arendet for att kunna fatta beslut. P& detta satt vill forvaltningen
sakerstalla att de mest komplexa arendena far mer av namndens tid och de arenden
som ar av enklare karaktar behandlas som sadana.

| intervjuer beskrivs det vara mycket ovanligt med ordférandebeslut inom
kulturnamnden. Det beskrivs daremot bland annat ha forekommit i samband med att en
utbetalning till ett studieférbund stoppades. Det beskrivs aven vara ovanligt med
aterremisser, aven om det kan forekomma om det saknas underlag till nA&mnden infor
beslut. Vid avstamning med forvaltningen framgar att det fattats ett ordférandebeslut
beslut under 2024. Detta beslut avsag forvaltningschefens tjansteresa till Danmark.

Stickprov
I kulturndmndens fall har féljande arenden valts ut och granskats:

1. DNR KUN 2024-00197-7.0.2, 2024-10-10 § 117 - Beslut férdelning till studieférbund
2024 - 7,3 mnkr fordelas till studieférbunden 2024

2. DNR KUN 2023/00522-7.0.2, 2024-02-22 § 28 - Beslut deltagande i Nordiskt
vanortsutbyte

3. Dnr KUN -2023700419-7.3.2. 2024-10-10 § 122, Beslut - ansdékan om dispens for
invandig hyresgastanpassning av Svinhuset for bryggeriverksamhet, Gaddeholm 2:1

Vid genomgang av arende 1 “Beslut fordelning till studieférbund 2024” framgar att
arenden behandlats av namndens arbetsutskott som ett dverlaggningsarende och som
ett beslutsarende. Av insamlade underlag framgar att arendet behandlats av
kulturndmnden som ett informationsarende och som ett beslutsarende. Som underlag till
beslutet framgar att de olika forbundens verksamhetsplaner, arsredovisningar och
verksamhetsberattelser samlats in. | tjansteutlatandet framgar att stodet till
studieférbunden férdelas enligt de riktlinjer och férdelningsnyckel som finns. | de
angivna riktlinjerna anges att kulturndamnden foérdelar arligen ekonomiskt stod till
studieférbund med verksamhet i Vasteras. Férdelningen sker utifran den av
kulturnamnden beslutade férdelningsnyckel, dnr 2018/00284 och ar baserad pa
foregaende ars verksamhet. Stodet till studieférbundet fordelas efter antal studietimmar i
studiecirkel och annan folkbildning samt kulturprogram enligt SCB statistik. |
arendehandlingarna finns dokumentet "Sammanstallning av kulturndmndens stod till
studieférbunden under 2020 till 2024”. Dar redovisas vilka studieférbund det galler, antal
studietimmar, antal kulturprogram och utbetalat stdd for respektive ar 2020-2024. |
sakavstamningen anges vidare att ndAmnden under ar 2024 aven har behandlat andra
arenden i anknytning till studieforbunden sasom revidering av riktlinjer for studieférbund
och information fran Lansbildningsférbundet om férdelning av medel till studieférbund.

Vid genomgang av arende 2 “Beslut deltagande i Nordiskt vanortsutbyte” framgar det att
arendet behandlats av arbetsutskottet och av kulturndmnden vid tva tillfallen. Férst som
ett informationsarende och darefter som ett beslutsarende. | det tjansteutlatande som
ligger till grund for beslutet framgar det bland annat att kulturnamnden ska delta i NOVU
2024 som anordnades i vanorten Randers i Danmark. Antal deltagare fran Vasteras
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stad foreslas bli tva ungdomsledare, 17 ungdomar och sex politiker/tjanstepersoner.
Total budget ar 200 000 kronor fran Kulturfonden.

| arende tre framgar det att arendet behandlats av ndmndens arbetsutskott och av
kulturnd@mnden vid tva tillfallen, bade som informationsarende och som beslutsarende.
Till arenden finns det ett antal olika tjansteutlatanden med férslag till beslut. Akten
innehaller aven flera olika ansékningar, bilagor, yttranden och andra dokumenterade
underlag tillhérande arendet.

Utifran urvalet av tre arenden ar det inget arende som har genomgatt samtliga cykler
som namnden har angett att de arbetar med i beredningar.

Bedbmning
Har nédmnden en &ndamaélsenlig beredning av &renden?

Byggnadsnamnden
Ja

Vi kan konstatera att byggnadsnamnden har en tydlig beredningsprocess. Genom
stickproven kan vi konstatera att denna process foljs. Vi anser att nAmnden och
forvaltningens arenderapporter pa ett tydligt satt visar hur varje arende beretts och vilka
atgarder och insatser som sker under processen.

Miljo- och konsumentnamnden
Ja

Vi kan konstatera att miljé- och konsumentnadmnden har en tydlig beredningsprocess.
Genom stickproven kan vi konstatera att denna process foljs. Vi anser att namnden och
forvaltningens arenderapporter pa ett tydligt satt visar hur varje arende beretts och vilka
atgarder och insatser som sker under processen.

Kulturnamnden

Delvis

Vi kan konstatera att det finns en ambition om att beredningsprocessen ska omfatta tre
cykler med beredningar och hantering pa namndsméten. Ambitionen om denna ordning
finns bade hos férvaltningen och namnden. Det anges vidare att avvikelser fran denna
ambition sker utifran drendets omfattning och beskaffenhet. Utifran stickproven och
intervjuer framgar att denna ordning efterféljs da forvaltningen gér bedomningar om hur
arenden ska hanteras. Vi anser att detta férfarande kan skapa en viss otydlighet i vad
som géller for utomstaende, aven om bade férvaltning och ndmnd ar inférstadda i
arbetssattet.

Beslut i enlighet med delegationsordning
Revisionsfraga 2: Fattas beslut i enlighet med uppréttade delegationsordning?

lakttagelser
Anvandarstodet for namndsekreterare, som tidigare beskrivits, innehaller ett avsnitt som
beror registrering av delegationsbeslut. | anvandarstédet finns det bland annat beskrivet
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hur rapporteringen ska ga till. | anvandarstédet framgar bland annat att om ndmnden har
forteckningar fran flera olika system sa registreras de som separata dokument i arendet
sa att respektive forteckning blir sékbar for sig sjalv.

For samtliga namnder framgar, bade genom intervjuer och dokumentation, att det under
2024 har skett fa ordférandebeslut med stéd av kommunallagen eller
delegationsordning. Vidare har det varit fa arenden som aterremitterats.

Byggnadsnamnden

Byggnadsnamndens delegationsordning? bestar av tre delar, en inledande kunskapsdel
med generell information om delegering, en del med féreskrifter for aktuell
delegationsordning och en avslutande del med en delegationsforteckning av vilken det
framgar vilka typer av beslut som byggnadsnamnden delegerar till annan, en delegat, att
besluta om. Delegationsordningen klargdr att delegationsbeslut ska anmalas till
nastkommande namndsammantrade fér kdnnedom enligt nedan angivet
anmalningsforfarande. Detta galler daremot inte eventuella delegationsbeslut fattade av
arbetsutskottet. Dessa ska istallet protokollféras och anslas pa den kommunala
anslagstavlan.

Tabell 1: Anmélningsférfarande fér Byggnadsnémnden:

Delegationsbeslut Rutin for anmalan till Vem anmaler
namnden

Delegationsbeslut fattade Aterrapporteras till namnden | Namndsekreterare

av forvaltningschef, vid ndstkommande
enhetschef, sammantrade via skrivelse
ansvarig handlaggare eller lista fran aktuellt

arendehanteringssystem

Delegationsbeslut fattade Protokollférs och anslas pa | Namndsekreterare
av AU den kommunala
anslagstavian

Ordférandebeslut fattade Aterrapporteras till nAmnden | Ndmndsekreterare
i bréadskande arenden vid ndstkommande
sammantrade via skrivelse
eller lista fran aktuellt
arendehanteringssystem

| intervjuerna anges att namndens ledaméter tar del av besluten som ar fattade pa
delegation genom listan som finns med i kallelsen. Vidare forekommer att ledaméterna
staller fragor angaende nagra av beslut som rapporteras.

Inom ramen for granskningen har vi tagit del av ett exempel pa hur rapporteringen till
byggnadsnamnden ser ut. | rapporteringen framgar det ett beslutsnummer och

2 Beslutad av byggnadsnamnden 2024-06-19
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diarienummer for varje enskilt beslut. | férteckningen framgar det dven vad objektet
heter, vad beslutet avser, vem som ar intressent i arendet samt arendets handlaggare.

| intervjuer beskrivs det inte finnas nagon tydlig riktlinje eller princip som ar vagledande
for vilka arenden som ska beslutas av namnden eller som kan delegeras. Huvudregeln
beskrivs vara att mer omfattande arenden fattas av namnden och mer rutinmassiga
beslut delegerats till tjanstepersoner.

Miljo- och konsumentnamnden

Milj6- och konsumentnamndens delegationsordning® innehaller allman information om
delegering och exempelvis information om vad som far delegeras och till vem. |
delegationsordningen framgar att en namnd sjalv far besluta om i vilken utstrackning
beslut som har fattats pa delegation ska anmalas till ndmnden fér kdnnedom. For miljo-
och konsumentnamnden galler att delegationsbeslut fattade sedan féregaende
sammantradde anmals pa foljande satt:

Tabell 2: Anmélningsférfarande fér miljé- och konsumentndmnden:

Delegat Rutin for anmalan till nAmnden
Ordfoérandebeslut fattade i Aterrapporteras till nAmnden vid
bradskande arenden nasta sammantrade
Delegationsbeslut fattade av Aterrapporteras till nAmnden via lista
presidiet
Delegationsbeslut fattade av Aterrapporteras till nAmnden via lista
direktér, enhetschef eller fran aktuellt arendehanteringssystem
handlaggare med arenderubriker, diarienummer
och beslutshummer

| intervjuer med representanter fran miljo- och halsoskyddsférvaltningen framgar att
férvaltningen anvander sig av tre olika verksamhetssystem i det vardagliga arbetet.
Vilket system som anvands beror pa vilken typ av arende det handlar om (exempelvis
livsmedelskontroller eller alkoholtillstand). | samtliga system registreras
delegationsbeslut. Vi har tagit del av exempel pa listor pa delegeringsarenden som
anmalts till namnden i samtliga system. | protokoll &r det aven majligt att bekrafta att
namnden tagit del av denna typ av rapportering vid sina sammantraden. Det ges uttryck
for beslut

| intervjuerna anges att namndens ledaméter tar del av besluten som ar fattade pa
delegation genom listan som finns med i kallelsen. Vidare forekommer att ledaméterna
staller fragor angaende nagra av beslut som rapporteras. Inom ramen for granskningen
har vi tagit del av ett exempel pa hur rapporteringen till miljé- och konsumentnamnden
ser ut. Vi har tagit del av denna forteckning for samtliga tre system som anvands. |
férteckningen framgar att namnden i samband med rapporteringen bland annat tar del

% antagen 2023-03-27 35
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av arendenummer, arenderubrik, beslutstyp och beslutsdatum. Vi noterar att
informationen som namnden tar del av i samband med rapporteringen till viss del
varierar beroende pa vilket system som anvands. Vid genomgang av samtliga
forteckningar framgar det daremot att namnden alltid tar del av information kring
arendenummer, beslutsdatum och arenderubrik/beslutstyp.

| intervjuer beskrivs det inte finnas nagon tydlig riktlinje eller princip som ar vagledande
for vilka arenden som ska beslutas av namnden eller som kan delegeras. Huvudregeln
beskrivs vara att mer omfattande arenden fattas av ndmnden och mer rutinmassiga
beslut delegerats till tjanstepersoner.

Kulturnamnden

Tabell 3: Anmélningsférfarande fér kulturndmnden:

Delegat Rutin for anmalan till namnden

Beslut fattade av ordférande Aterrapporteras till nAmnden vid nésta
namndsammantrade via lista

Beslut fattade av namndens Aterrapporteras till nAmnden via

arbetsutskott arbetsutskottets protokoll vid nasta
namndsammantrade

Beslut fattade av tjansteman i Aterrapporteras till nAmnden via lista

férvaltningen, enligt fran aktuellt datasystem en gang per

delegationsordning manad

| intervjuerna anges att namndens ledaméter tar del av besluten som ar fattade pa
delegation genom listan som finns med i kallelsen. Vidare forekommer att ledaméterna
staller fragor angaende nagra av beslut som rapporteras. Inom ramen fér granskningen
har vi tagit del av ett exempel pa hur rapporteringen till kulturndmnden ser ut. |
forteckningen framgar det att namnden i samband med rapporteringen av
delegationsbeslut tar del av information om dokument-id, diarienummer och
beslutsdatum. | rapporteringen framgar aven en kortfattad beskrivning av arenden samt
vem som fattat beslutet.

| intervjuer beskrivs det inte finnas nagon tydlig riktlinje eller princip som ar vagledande
for vilka arenden som ska beslutas av namnden eller som kan delegeras. Huvudregeln
beskrivs vara att mer omfattande arenden fattas av namnden och mer rutinmassiga
beslut delegerats till tjanstepersoner.

Bedbmning
Fattas beslut i enlighet med uppréttade delegationsordning?

Byggnadsnamnden
Ja

. .
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Vi kan konstatera att nAmnden har en faststalld delegationsordning som regelbundet
ses dver och revideras. Delegationsordningen ligger till grund for flera beslut som
tjanstemannen fattar. Besluten rapporteras till namnden enligt angivna rutiner.

Miljo- och konsumentnamnden
Ja

Vi kan konstatera att namnden har en faststalld delegationsordning som regelbundet
ses dver och revideras. Delegationsordningen ligger till grund for flera beslut som
tjanstemannen fattar. Besluten rapporteras till nAmnden enligt angivna rutiner.

Kulturnamnden
Ja

Vi kan konstatera att namnden har en faststalld delegationsordning som regelbundet
ses over och revideras. Delegationsordningen ligger till grund fér flera beslut som
tjanstemannen fattar. Besluten rapporteras till nd&mnden enligt angivna rutiner.
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Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Vasteras stad genomfoért en
granskning. Granskningens syfte ar att granska om byggnadsnamnden, miljé- och
konsumentndmnden samt kulturndmnden sakerstaller en andamalsenlig
arendehantering.

Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att byggnadsnamnden, miljo-
och konsumentnamnden samt kulturnamnden i allt vasentligt sdkerstaller en
andamalsenlig arendehantering.

Rekommendationer
Samtliga namnder rekommenderas att utveckla delegationsordningen med tydligare

principer for vilka arenden som namnden alltid ska besluta om. Foér vissa arenden, ill
exempel upphandling och avtal, finns det gransvarden for nar tjanstemannen respektive
namnden ska besluta i arendet. P4 liknande satt kan namnderna ange tydliga principer
for vilka arenden som de alltid vill besluta om utdver det som anges i kommunallagen.
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Sammanfattande bedomningar utifran revisionsfragor

Byggnadsnamnden
Revisionsfraga Bedomning
1. Har ndmnden en Ja

andamalsenlig beredning
av arenden?

2. Fattas beslut i enlighet
med upprattade
delegationsordning?

Vi kan konstatera att
byggnadsnamnden har en tydlig
beredningsprocess. Genom
stickproven kan vi konstatera att
denna process foljs. Vi anser att
namnden och forvaltningens
arenderapporter pa ett tydligt satt
visar hur varje arende beretts
och vilka atgarder och insatser
som sker under processen.

Ja

Vi kan konstatera att naAmnden
har en faststalld delegations-
ordning som regelbundet ses
over och revideras.
Delegationsordningen ligger till
grund for flera beslut som
tjianstemannen fattar. Besluten
rapporteras till namnden enligt
angivna rutiner.

Miljo- och konsumentnamnden

Revisionsfraga

Bedomning

1. Har namnden en
andamalsenlig beredning
av arenden?

pwc

Ja

Vi kan konstatera att miljé- och
konsumentnamnden har en tydlig
beredningsprocess. Genom
stickproven kan vi konstatera att
denna process foljs. Vi anser att
namnden och férvaltningens
arenderapporter pa ett tydligt satt
visar hur varje arende beretts
och vilka atgarder och insatser
som sker under processen.



2. Fattas beslut i enlighet
med upprattade
delegationsordning?

Kulturnamnden

Ja

Vi kan konstatera att ndmnden
har en faststalld delegations-
ordning som regelbundet ses
over och revideras.
Delegationsordningen ligger till
grund for flera beslut som
tjianstemannen fattar. Besluten
rapporteras till ndmnden enligt
angivna rutiner.

Revisionsfraga

Bedomning

1. Har namnden en
andamalsenlig beredning
av arenden?

2. Fattas beslut i enlighet
med upprattade
delegationsordning?

pwc

Delvis

Vi kan konstatera att det finns en
ambition om att berednings-
processen ska omfatta tre cykler
med beredningar och hantering
pa namndsmodten. Ambitionen
om denna ordning finns bade hos
forvaltningen och namnden. Det
anges vidare att avvikelser fran
denna ambition sker utifran
arendets omfattning och
beskaffenhet. Utifran stickproven
och intervjuer framgar att denna
ordning efterféljs da forvaltningen
gor bedémningar om hur
arenden ska hanteras. Vi anser
att detta forfarande kan skapa en
viss otydlighet i vad som galler
for utomstaende, aven om bade
forvaltning och namnd ar
inférstadda i arbetssattet

Ja

Vi kan konstatera att namnden
har en faststalld delegations-
ordning som regelbundet ses
Over och revideras.
Delegationsordningen ligger till
grund for flera beslut som
tjanstemannen fattar. Besluten
rapporteras till ndamnden enligt
angivna rutiner.
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2025-02-13

Rebecka Hansson, uppdragsledare Viktor Prytz, projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av Vasteras stad enligt de villkor och under de forutsattningar som framgar av projektplan fran 2024-09-17 PwC
ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av denna
rapport.

pwc



	Sammanfattning 
	 
	Inledning 
	Bakgrund 
	Syfte och revisionsfrågor 
	Revisionskriterier 
	Avgränsning 
	Metod 

	Granskningsresultat 
	​Beredning av ärenden 
	Iakttagelser 
	Bedömning 

	Beslut i enlighet med delegationsordning 
	Iakttagelser 
	Bedömning 


	 
	Samlad bedömning 
	Rekommendationer 
	Sammanfattande bedömningar utifrån revisionsfrågor 


