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VÄSTERÅS STAD

Stadsledningskontoret

Kommunala pensionärsrådet

Mötesinformation
15 november 2021, kl 13:00-16:00 
Kommunfullmäktigesalen

Närvarande ledamöter
Bengt-Åke Nilsson (L) ÄN, ordförande 
Anny Bustos Teljebäck (S), KN 
Bengt Andersson, SPF Seniorerna 
Tord Lindström, PRO 
Bibbi Öreberg, SPF Seniorerna 
Kamma Kulik, Gemensamhetsrådet 
Flåkan Galmén, RPG

Frånvarande ledamöter
Jonas Cronert (S), ÄN
Anna Nordin (M), ÄN
Monica Stolpe-Nordin (C), BN
Anna Thunell (MP), TN
Anita Hillman, PRO
Rina Andersson, PRO
Margareta Hasselquist Eriksson, SKPF
Ingegerd Ingvarsson, SKPF
Seppo Korpela, SFP

Närvarande ersättare
Per-Åke Olofsson (S), KN 
Anna Nordanberg (L), ÖN 
Carmen Eriksson, PRO 
Birgit Berlin, SPF Seniorerna 
Karl-Erik Andersson, RPG 
Monica Norman, SKPF

Närvarande tjänstepersöner
Anna-Maarit Tirkkonen, SLK 
Christina Becker, VOF 
Ann Jansson, SLK 
Elias Wäfors, SLK
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§ 1 Mötets öppnande
Ordförande Bengt-Åke Nilsson hälsar välkommen och förklarar sammanträdet öppnat.

§2 Protokolljustering
Håkan Galmén utses att jämte ordföranden justera protokollet.

§ 3 Nära Vård Bilaga 1
Christine Wäneskog och Sara Fredin började med att visa en film Nära vård som SKR tagit 
fram (https://www.voutube.com/watch?v=H3FC7oECRwY). De fortsatte sen att informera 
om samverkansarbetet Nära vård. Arbetet är ett samarbete mellan kommunerna i 
Västmanland med Region Västmanland som ägare. Nära vård handlar om att de olika 
vårdgivarna ska samverka för att patienten ska få en bättre vård. Vården ska arbeta mer 
proaktivt där invånarna ska kunna få vara med och påverka arbetet. Allt fler äldre med olika 
sjukdomar behöver en mer sammanhållen vård. Vården ska kunna flyttas från akuten till 
hemmet. Christine Wäneskog betonade också hur de jobbar från Västerås stads sida och att 
det kommunala pensionärsrådet inbjuds att komma med åsikter under arbetets gång.

Ledamöter kommer med inspel, att samordning mellan regioner är mycket viktigt och att 
den förebyggande vården ska bli bättre. Andra ledamöter lyfte frågor som betoning av att 
läkare skriver vad mediciner är till för och hur hemsjukvården kommer utvecklas. Bengt-Åke 
Nilsson framförde att de jobbar med att vården ska använda samma journalsystem i hela 
regionen. Rådet tackar för informationen.

§ 4 Krisberedskap Bilaga 2

Johan Ahlström, riskingenjör på Säkerhetsavdelningen informerade om stadens 
krisberedskap. Johan Ahlström började med att referera till en artikel VLT skrev om, att det 
saknas reservkraft på äldreboenden. Nya äldreboenden som t ex Södra Källtorp och Öster 
Mälarstrand är idag utrustade med reservkraft och reservvatten.

Det finns idag tyvärr inga nationella mål för hur exempelvis äldreboenden ska klara en kris. 
Många frivilligorganisationer är duktiga på att hjälpa till vid olika kriser och 
pensionärsorganisationer är särskilt duktiga och förberedda. På landsbygden är man oftast 
mer förberedd än i städerna. Johan Ahlström betonade att det är viktigt att de samverkar 
med de olika pensionärsorganisationerna. Är man rätt förberedd kan man även hjälpa 
andra! Ledamöter kom med frågor och inspel. Rådet tackar för informationen.

§ 5 Hjärtstartare - var finns dom, utbildning HLR
Christina Becker informerade om hjärtstartare på äldrenämndens mötesplatser och 
personalens utbildning i att använda dem. Vissa mötesplatser har hjärtstartare och utbildad 
personal i användningen av dem, andra inte, vissa kan samnyttja med annan verksamhet. 
Det finns inget krav från nämndens sida att mötesplatserna ska ha hjärtstartare. Frågan om

https://www.voutube.com/watch?v=H3FC7oECRwY
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förvaltningen ska köpa in hjärtstartare till mötesplatserna behandlas av förvaltningen och 
det måste finnas ett avtal att avropa dem ifrån. Ledamöter menar att det är viktigt att fler 
får utbildning kring hur hjärtstartare används och att det borde finnas fler. Bengt-Åke 
Nilsson föreslår att äldrenämnden skulle kunna se över om de kan köpa in fler hjärtstartare.

§ 6 Hemtjänst i Västerås, kontinuitet i hemtjänst

Lisa Sandberg, enhetschef Väster och Christina Becker informerar om kontinuitet i 
hemtjänsten i Västerås. Lisa Sandberg berättade kort hur de arbetar på hemtjänsten Väster. 
De jobbar med kontaktmannaskap vilket innebär att två personer är kontaktperson för en 
kund. Många uppskattar när de kommer samma person. Samtliga utförare använder sig av 
kontaktmannaskap. Ibland uppstår frånvaro vilket innebär att kunden då möter nya 
personer. Kontaktmannaskapet är centralt även för de privata utförarna och turerna 
planeras generellt utifrån dels kontaktmannaskap, dels geografiska områden.

§ 7 Äldrenämnden, Kulturnämnden, Tekniska nämnden, Byggnadsnämnden och 

Överförmyndarnämnden informerar 

Kulturnämnden

Informerar att de gett i uppdrag till förvaltningen att se över tillgången till litteratur på 
äldreboenden. Viktigt att cheferna säkerställer att de äldre har denna möjlighet att 
kunna låna och läsa böcker.

Byggnadsnämnden

Informerar om projektet nya resecentrum. En ny detaljplan är på gång att fastställas. 
Byggnadsnämnden har också haft ett högt tryck på bygglov.

Överförmyndarnämnden

Informerar om att direktören för förvaltningen går i pension och rekrytering av ny chef 
är på gång.

Äldrenämnden

Informerar om att ny budget precis har fastställts där nämnden fått mer tillskott vilket 
är bättre men det ligger dock fortfarande under rikssnittet för hur mycket medel som 
avsätts till äldrenämnden. Under 2022 så ska det bli kvalitetssatsning på hemtjänsten. 
Nämnden ska försöka att anställa en läkare inom staden.

Tekniska nämnden
Ingen från tekniska nämnden fanns närvarande på mötet. Bengt-Åke Nilsson 
informerade kort om att nya riktlinjer kring elsparkcyklar är på gång.

§8 Övriga frågor
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Ledamot frågar om hyran på boenden i staden utifrån en insändare i tidningen. Bengt- 
Åke Nilsson redogjorde kort hur hyran ser ut på olika boenden och föreslog att en PM 
borde sättas ihop och skickas ut med kort information.
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§ 9 Förslag möten år 2022

Rådet fastställde de föreslagna tiderna för 2022.

Sammanträde 
Sammanträde 
Temadag 
Sammanträde 
Sammanträde

§ 10 Avslutning

Ordförande tackade för visat intresse och avslutade mötet.

21 februari 
25 april 
ljuni
19 september 
21 november

kl 13:00-16:00 
kl 13:00-16:00 
kl 09:00-15:00 
kl 13:00-16:00 
kl 13:00-16:00

Vid protokollet

Elias Wäfors

Justeras

0

AM^Ä (i
Bengt-Åke Nilsson
Ordförande

Håkan Galmén
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Framtidens nära vård ‐ ett samarbete mellan Region Västmanland, Arboga kommun, Fagersta kommun, Hallstahammars kommun, Kungsörs kommun,
Köpings kommun, Norrbergs kommun, Sala kommun, Skinnskattebergs kommun, Surahammars kommun och Västerås stad.

Nära vård
KPR 15 november
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Varför nära vård och nya arbetssätt?

Källa: BMJ, UK

Patienter ska inte känna av organisationsgränser,

?

3
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utan uppleva en sammanhållen vårdkedja

Mer av…

Person och relation
Proaktivitet
Delaktiga patienter
Samverkan

Gränser
Reaktivitet
Passiva mottagare
Isolerade insatser

Mindre av…

5
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Idag ser det ut så här…
HEMMET VÅRDCENTRALEN NÄRSJUKHUET AKUTSJUKHUSET UNIVERSITETSSJUKHUS

ANTAL PATIENTER ANTAL PATIENTER ANTAL PATIENTER ANTAL PATIENTER ANTAL PATIENTER

och det är den här förflyttningen vi vill åstadkomma

HEMMET VÅRDCENTRALEN NÄRSJUKHUET AKUTSJUKHUSET UNIVERSITETSSJUKHUS

ANTAL PATIENTER ANTAL PATIENTER ANTAL PATIENTER ANTAL PATIENTER ANTAL PATIENTER

RÄTT VÅRD
PÅ RÄTT PLATS
VID RÄTT TIDPUNKT

7
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2021‐11‐17

Framgångsfaktorer för att lyckas med nära 
vårdlösningar

Källor: 
Serier av utvärderingar under perioden 2009 till 2020 (ex.vis Bättre
liv för sjuka äldre, SKR/Värdeskapande över huvudmannagränser,
Socialdepartementet/Äldreteam och Proaktiv hälsostyrning, Region
Gävleborg/Skånsk livskraft, Region Skåne/Närvård Skaraborg, Västra
Götaland/Trygg Hemgång, Region Blekinge samt Norrtälje Tiohundra/
Potentialer av samverkan inom HS‐avtalet, Region Skåne/Följeutvärdering
Mobil Närvård Västra Götaland/Regionernas utvecklingskraft, Socialstyrelsen)

2021‐11‐17 10

Vad vinner verksamheterna med nya 
samverkansformer inom den nära vården?

En närmare vård förbättrar möjligheterna att göra vården ”mer rätt”, patientsäker och effektiv för den individuella patienten 
och i relationer till närstående 

Äkta teamsamverkan underlättar för bättre användning av vårdkompetenser och arbetstid samt skapar en bättre arbetsmiljö

Mindre utnyttjande av ”onödiga” sjukhusinläggningar med högre kostnader

Ökade möjligheter för primärvården att ge kontinuitet i vården till komplext sjuka

Med förbättrat läkarstöd bromsas ökningstakten av hemsjukvårdsinsatser till de mest sjuka

Bättre samverkan med fokus på proaktivitet reducerar hemtjänstinsatserna till ”mellangruppen” periodvis sviktande

Väsentligt minskade eller helt reducerade behov av korttidsboenden och övrig växelvård för aktuella målgrupper

Minskade behov av särskilt boende

Källor: 
Serier av utvärderingar under perioden 2009 till 2020 (ex.vis Bättreliv för sjuka äldre, SKR/Värdeskapande över huvudmannagränser, 
Socialdepartementet/Äldreteam och Proaktiv hälsostyrning, Region Gävleborg/Skånsk livskraft, Region Skåne/Närvård Skaraborg, Västra
Götaland/Trygg Hemgång, Region Blekinge samt Norrtälje Tiohundra/Potentialer av samverkan inom HS‐avtalet, Region 
Skåne/Följeutvärdering
Mobil Närvård Västra Götaland/Regionernas utvecklingskraft, Socialstyrelsen)
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Hur kan läkarstödet till hemsjukvården
förbättras?
Central fråga i utvecklingen av Nära vård

Bra samarbetsmodeller inom hemsjukvården
måste byggas på lokala förutsättningar

Nytt primärvårdsprogram som möjliggör nya
lokala arbetssätt där teamarbete, oavsett
huvudman, lyfts fram.

NORBERG

FAGERSTA
SALA

VÄSTERÅS
HALLSTAHAMMAR

SURAHAMMAR

SK INNSKATTEBERG

KÖPING

KUNGSÖR

ARBOGA

Nära Vård i Västmanland
Styrkor

• Kompakt län

• Närhetsprincip

• 4 sjukhus på centralorter

• Befintliga samverkansgrupper inom olika områden 
mellan region och kommun

• God kunskap om hälsoläget

Utmaningar

• Ökning av psykisk ohälsa

• Ökning av antal multisjuka äldre

• Tufft ekonomisk läge

• 11 huvudmän

11
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Gemensam målbild
Genom samverkan och samarbete inom och mellan 
region och kommun skapas förutsättningar för ett 
omhändertagande på rätt vårdnivå i samverkan 
region, kommun, skola och elevhälsan.

Den framtida tillgängliga, goda och jämlika vården ska 
utgå från en personcentrerad och relationskapande 
vård.

Proaktivitet är i fokus för att öka hälsan hos 
befolkningen och friskhetsfaktorerna hos patienterna. 
Målet är att minska behovet av sjukvård.

Genom tillit och prestigelöshet jobbar vi 
gränsöverskridande.

Tillsammans skapar vi trygghet för alla invånare.

Tillsammans skapar vi ett 
gemensamt vårduppdrag med 
de givna förutsättningarna att 
region och kommun 
• Styrs av olika lagar
• Har olika ersättningssystem

NORBERG

FAGERSTA
SALA

VÄSTERÅS
HALLSTAHAMMAR

SURAHAMMAR

SK INNSKATTEBERG

KÖPING

KUNGSÖR

ARBOGA

Fyra noder ProgramTre målområden

Närsjukvård och 
mobilitet

Psykisk ohälsa
Sjukdoms

förebyggande

REGION 
VÄSTMANLAND

LÄNETS 10 
KOMMUNER

Programägare

Program
samordnare

Processledare

Närsjukvård 
och mobilitet Psykisk 

ohälsa

Sjukdoms
förebyggande

Länsgemensam 
grupp

13
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Program Nära vård

Projekt 

Utökad mobilitet nod 
Sala – pilot sen oktober

Utökad mobilitet nod 
Västerås

Utökad mobilitet nod 
Fagersta

Utökad mobilitet nod 
Köping

Utveckling spec. palliativ 
vård i Västmanland

Palliativt kunskapslyft i 
Västmanland

Avancerad hemsjukvård för 
barn ‐ Nystart

Förstudie: 
Vuxna med förvärvad 
hjärnskada

Projekt 

Barn med Fetma ‐ Nystart

Under uppstart:
Utveckling av hälsocenter

Projekt personcentrering – under uppstart

Projekt 

Mottagning för tidiga 
insatser (Barn 0‐6 år)
Pilot sen oktober 2020

Äldrepsykiatri 
Mottagning startar i 
februari

Förstudie: 
Del 2 Processöversyn
Unga vuxna med psykisk 
ohälsa KAK

Sjukdoms‐
förebygga
nde

Närsjukvård 
och 
mobilitet

Psykisk 
ohälsa

Övergripande

Uppdrag

Coachnätverk Tjänstedesign 
– under uppstart

Utbildningsuppdrag SÄBO‐
läkare

Förstudie samlokalisering av 
verksamheter i noderna

Hjärtsvikt

TIA/Stroke

Personcentrerade 
och sammanhållna 

vårdförlopp

Sammanhållen 
journal i länet

Västerås ‐ infört

Sala – våren 2022

Köping – Våren 2022

Vision och tidplan

2025 20272020

Målområde

Närsjukvård 
och mobilitet

Målområde

Sjukdomsföre
byggande

Målområde

Psykisk ohälsa

Patient‐
kontraktet

Kunskaps‐
styrning

15
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Målområde 
Närsjukvård 
och 
mobilitet

Uppdraget är att utveckla en Närsjukvård för personer 
med sjukdomar som inte behöver akutsjukhusets 
resurser, samt att utveckla den avancerade sjukvården i 
hemmet inklusive den palliativa vården. Uppdraget för 
målområdet är att utifrån befolkningens behov, med 
fokus på de identifierade målgrupperna: 
• Etablera närsjukvård med direktinläggningsplatser i 
Fagersta, Köping, Sala och Västerås. 
• Etablera och utveckla nya och befintliga mobila 
resurser.

Mål: Etablerad i alla noder i utgången av 2022

Mobilitet i nära vård
Fokus ‐ behovsgrupper inom komplext somatiskt sjuka

2021‐11‐17 18

MEST SJUKA
Kroniskt instabila

MULTISVIKTANDE
Periodvis instabila

SVIKTANDE
Sköra, delvis instabila

RISKGRUPPER

Vanligen inskrivna i
hemsjukvård eller 
särskilt boende

Troligt fokus

17

18



2021‐11‐17

10

Framtidens nära vård ‐ ett samarbete mellan Region Västmanland, Arboga kommun, Fagersta kommun, Hallstahammars kommun, Kungsörs kommun,
Köpings kommun, Norrbergs kommun, Sala kommun, Skinnskattebergs kommun, Surahammars kommun och Västerås stad.
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Krisberedskap
Kommunala pensionärsrådet i Västerås

Johan Ahlström
Riskingenjör Västerås stad

1
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Frivilliga – en viktig resursFrivilliga – en viktig resurs
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Olika målgrupper

Är man rätt förberedd kan man även hjälpa andra!

11
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Slut!Klart
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