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Informationsklass: Publik

Stadsledningskontoret

Minnesanteckningar FFO samrad

Datum: 18 maj 2026
Plats: Stadshuset
Tid: 15.00-16.30

Deltagare:

Ulla Harju

Sari Puranen

Tarja Paaskynen Salmi

Seija Koivuranta

Anne Alamaa, utvecklingsledare
Anders Teljeback (S)

Maria Ringstrom (M)

Anton Tysklind (S)

Franvarande: Raija Metso Korpela, Taisto Kéngas, Monica Stolpe Nordin (C) och
Micael Larsson (KD)

Gaster:
Kontaktcenter: Johan Svensson
HR: Anna Porsaeus och Elin Lundstedt

Halsa vilkommen
Anders Teljeback (S), ordforande for dagens mote, halsar alla valkomna.

Val av justerare
Ulla Harju valjs att justera minnesanteckningarna.

Dialog med Kontaktcenter

Johan Svensson, enhetschef pa Kontaktcenter, berattar hur verksamheten arbetar.
Han visar dven statistik 6ver hur manga arenden som hanteras varje ar och vilka
frdgor invanarna stéaller nar de kontaktar Vasteras stad.
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Den sverigefinska minoriteten har 6nskemal om att staden ska kunna ge service pa
finska via Kontaktcenter. Eftersom staden ingar i ett finskt forvaltningsomrade bor
den servicen vara sjalvklar.

Johan beréattar ocksa om ett arbete som startar under hdsten, dar Vasteras stad
tillsammans med Malardalens universitet ska utreda Framtidens kundmote. Det
sverigefinska perspektivet kommer att inkluderas i processen, dar en bredare
medborgardialog ska genomforas for att fanga olika perspektiv. Johan berattar att
de foljer verksamheterna pa medborgarkontoren och nya Seniorpunkten for att
lara sig hur de fungerar.

Dialog med HR
Anna Porsaues, forhandlingschef, och Elin Lundstedt, enhetschef pa
stadsledningskontorets HR-avdelning, berattar hur de arbetar med rekrytering.

Anna kande inte till ”Riktlinjen for Vasteras stads minoritetspolitiska arbete” men
har last den infor samradsmaotet och tyckte att det var nyttig information. | och med
nya socialtjanstlagen konstaterar Anna att riktlinjen behdver andras vad det galler
lagar och paragrafer sa att den ar aktuell och uppdaterad.

Den sverigefinska minoriteten har 5nskemal om att staden i sina platsannonser
informerar om att Vasteras stad ingér i forvaltningsomradet for finska spraket samt
att kunskaper i finska kan vara meriterande.

Vi resonerar kring hur viktigt det &r att bade hitta personal som kan finska och att
synliggora att staden ingar i ett finskt forvaltningsomrade. | manga kommuner i
Sverige finns en sadan text i platsannonser, och minoriteten lyfter fragan varfor
Vésteras stad inte gor det.

Elin berattar att stadsledningskontoret inte har mandat att bestamma hur andra
forvaltningars kravprofiler ska se ut och att det ar mycket som konkurrerar vad det
galler texten i en platsannons. | nuldget kan staden informera om detta pa Vasteras
stads webbplats under “Jobb och karriar” istallet for i platsannonser till specifika
omraden till exempel vard och omsorg, skola med mera.

Anna papekar att det inte ar relevant att efterfrdga kunskaper i finska nar det inte
behovs i en specifik tjanst. Vasteras stad rekryterar till cirka 2000 tjanster per ar,
och det vacker ocksa fragan om hur validering av finska sprakkunskaper i sa fall

skulle genomforas.

Anton betonar att Vasterds stad ar forvaltningsomrade for just finska spraket och
att diskussionen behover handla om att det framgar i kommunens annonser att det
ar bra om sokande kan finska. Diskussionen ska inte vara dvergripande om all
rekrytering och innefatta alla sprak.

Maria foreslar att fragan lyfts i de tre samverkansgrupperna som omfattar de tre
olika forvaltningarna: vard och omsorg (VOF), barn och utbildning (BUFF) samt
kultur (KIFF) och att man kan annonsera efter finsksprakig kompetens bade pa
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webbplatsen och i annonser till tjdnster som tillhor de tre samverkansgrupperna,
det vill sdga vard och omsorg, barn och utbildning samt kultur. Det ena utesluter
inte det andra och att bade informera pa webbplatsen samti annonser ar ett satt
att systematiskt forbattra servicen pa finska.

Anders menar att det bor vara mojligt att hitta en losning for att fa med en
formulering om att kunskaper i finska ar meriterande. Inga jamforelser ska goras
med andra sprakgrupper som inte ar nationella minoritetssprak. Vasteras ar ett
forvaltningsomrade for det finska spraket.

Minoriteten framforde exempel pa platsannonser fran ett tjugotal kommuner dar
det framgar i annonstexten att:

e det ar meriterande med kunskaper i finska

e det ar positivt att kunna finska

e detses som entillgdng att kunna finska

e kommunen satter varde pa sokandes kunskaper i finska

e kommunerna ar forvaltningsomrade for det finska spraket.

Hur kommer det sig att andra kommuner kan synliggora finska spraket och
forvaltningsomradet och inte Véasteras stad?

Diskussionen ledde till att webbplatsen ”Jobb & Karriar” ska uppdateras om att
Vasteras stad ar ett forvaltningsomrade for finska spraket. Fragan lyfts aven i de tre
samverkansgrupperna (VOF, BUF och KIFF) dar chefer for forvaltningarna deltar.
Insatser behovs for att 6ka medvetenheten bland stadens medarbetare om att
Vasteras ar ett forvaltningsomrade for finska spraket och vad det innebér.

Arets rapport fran sametinget och MUCF

MUCF och Sametinget visar i sin uppfoljning att minoritetspolitiken praglas av
splittrad och kortsiktig styrning, vilket minskar effekten av insatserna. Trots starkta
rattigheter fungerar arbetet fortfarande inte fullt ut i praktiken, bland annat pa
grund av otydlig uppfoljning och bristande efterlevnad. Minskad finansiering och
begransat stod forsvarar bAde kommunernas arbete och minoriteternas mojlighet
till delaktighet och inflytande. MUCF efterfragar darfor en mer samlad styrning,
langsiktig finansiering och tydligare uppféljning framat.

MUCF bedomer att tillsyn behovs for att kraven pa information och
kulturframjande inflytande inte f6ljs tillrackligt. Samrad finns men leder inte till
verklig paverkan. Information om minoritetens rattigheter ar oftast svar att hitta
och kunskapen om nationell minoritet behdver dka.
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Maria fragar hur MUCF sagt till oss i kommunen att styra arbetet framover. Anne
meddelar att ndgon sadan information har kommit annu. Det har inte kommit
nagra nya direktiv om hur statsbidraget far anvandas eller hur uppféljningen framat
kommer att se ut.

Information fran samverkansgrupperna

Minoriteten paminner kommunen att vid utskick av kallelse dven bifoga
minnesanteckningar fran de tre samverkansgrupperna sa att alla i
samradsgruppen kan uppdatera sig om respektive samverkansgrupp och komma
med fragor pa samradsmotet.

Minoriteten vill att samtliga politiker och tjanstepersoneride tre
samverkansgrupperna far utbildning om nationella minoriteters rattigheter.

BUF:
Sverigefinska forskolan

Sverigefinska forskolan har flyttat fran Hallby pa Backby till Nordanby forskola.
Den 8 maj holls 6ppet hus, och SVT Vastmanland var pa plats for att gora ett
reportage dar bade barn och personal intervjuades.

Minoriteten dnskar att den sverigefinska klassen och den sverigefinska forskolan
ska kunna utveckla ett mer kontinuerligt samarbete, nu nar verksamheterna har
flyttat ndrmare varandra. Det finns dven dnskemal om att satta upp skyltar for att
tydliggora att det bedrivs sverigefinsk verksamhet pa Nordanby forskola. Lokalerna
ar fina, material finns och det gar 8 barn pa avdelningen. Ett barn kommer bérja i
sverigefinska klassen pa Emausskolan.

Modersmalsundervisning i finska

Centrum for flersprakighet har skickat ut en extra kallelse till en dialog den 25 maj
om eventuella fordndringar som kan komma att genomforas till hdsten. Det finns
planer péa att bland annat féra samman elever som laser finska i mindre grupper.

For minoriteten ar det viktigt att hansyn tas till elevernas olika spraknivaer, det vill
sdga att elever med alltfor stora skillnader i sprakkunskaper inte placeras i samma
grupp. Minoriteten har aterigen péatalat vikten av att modersmalslarare ska ha goda
anstallningsvillkor.

VOF:

Det arrangeras forelasningar pa finska pa Seniorpunkten den 28 maj klockan
11.00-13.00. Tva bistdndshandlaggare deltar, liksom en digital handledare samt
en syn- och horselinstruktor.
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Vard- och omsorgsforvaltningen utreder mojligheten att aven inkludera de sju
lagenheter som i dag ligger i anslutning till Malarhem, sa att de kan inga i sarskilt
boende. Minoriteten vill vara inkluderad i processen och betonar att det ar viktigt
att personalen kan finska pa Malarhem.

Minoriteten lyfter den artikelserie som har publicerats om den oro som méanga
sverigefinska anhoriga upplever nar deras narstdende drabbas av olika
minnessjukdomar. Det ar viktigt att varden ges pa ett vardigt satt och tar hansyn till
sprak och kulturell bakgrund.

Nasta upphandling av Malarhem ar enligt Anton 31 januari 2028.

Minoriteten foreslar att personal pa aldreboenden far ga sprakkurs i finska péa
arbetstid s att de aldre far omsorg p4 sitt eget sprak.

KIFF:

Minoriteten lyfte vid forra motet behovet av att gora en 6versyn och kartlaggning av
hur finsksprakig litteratur och de nationella minoriteterna synliggors pa
kommunens samtliga bibliotek aret runt. Eftersom bibliotekschefen inte kunde
delta vid motet kommer fragan att lyftas igen i host.

Vi gick igenom svaren fran den enkat som Vastmanlands lans finska
forvaltningskommuner har genomfort. Det framkom att det finns 6nskemal om
olika aktiviteter, exempelvis experimentverkstad, kulturaktiviteter och sprakcaféer.

Vi diskuterade ocksa vikten av att samverka vid arrangemang. Ett exempel ar att i
samband med en forelasning pa finska pa Seniorpunkten den 28 maj kan
deltagarna ges mojlighet att besoka Konstmuseet efterat.

Nytt datum for utbildning

Varens utbildningsdag blev installd och ett nytt datum behover planeras efter att
nyval har genomforts till samverkansgrupperna och samradet. Val till namnderna
sker den 18 oktober.

Darefter kan det drdja ytterligare innan alla samverkansgrupper har utsett sina
representanter, eftersom respektive ndmnd forst ska gora sina val. Besluten ska
aven behandlas pa ett kommunstyrelsemaéte innan samverkansgrupperna ar fullt
bemannade.

Det ar aven viktigt att minoriteten rekryterar medlemmar till alla
samverkansgrupperna och samradet.
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Ovriga fragor

e Seijaundrar om det gar att 6versatta information om Socialtjanstens hus.
Anne tittar pa det.

Nasta mote:

28 september 2026, klockan 15.00-16.30, KS-salen Vasteras stadshus
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