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2.

Sammanfattning och rekommendationer

Pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna har vi granskat stadens arbete med
arbetsmarknadsatgarder i syfte att beddma huruvida Vasteras stad bedriver ett tydligt och
andamalsenligt strategiskt arbete som syftar till att minska tiden i arbetsldshet for kommunens
invdnare. Granskningen &r avgransad till verksamheten inom utbildnings- och
arbetsmarknadsndmndens ansvarsomrade.

Var sammanfattande bedémning &r att den strategiska styrningen av arbetsmarknadspolitiken kan
starkas men att det pa operativ niva bedrivs ett &ndamalsenligt arbete utifran givna forutsattningar.
Beddmningen gors mot bakgrund av att det for arbetsmarknadsomradet varken pa namnd- eller
kommunniva finns en tydlig strategisk styrning. Verksamheten utgar till viss del fran tidigare gallande
prioriteringsgrunder och har pa operativ niva anpassats utifran forandringarna i den nationella
reformeringen av arbetsmarknadspolitiken. Det finns dock formildrande omstandigheter till att den
strategiska styrningen till viss del uteblivit. Faststallandet av ndmndens arbetsmarknadsstrategi har
behovt invanta reformeringen av den nationella arbetsmarknadspolitiken. Dessutom har ndmnden
haft god uppsikt 6ver den bedrivna verksamheten.

Namndens kommande arbetsmarknadsstrategi ar ett tydligt steg i ratt riktning mot att etablera
ramar och malbild for arbetsmarknadsinsatserna. Namnden har dock inte mandat att bestimma
Over stadens 6vriga verksamheter. Enligt var bedémning bor darfor namnden initiera fragan om att
uppratta ett kommunovergripande arbetsmarknadspolitiskt program med mal och ramar for hur
arbetet ska bedrivas. | samband med upprattandet av ett sadant program finns skal for staden att
Overvaga starka kopplingen mellan det strategiska personalforsorjningsarbetet och nyttjandet av
resursjobb samt feriepraktik, vilka utgér en icke obetydlig del av vissa verksamheters
personalforsorjning.

Avslutningsvis bor namnden sdkerstalla att samtliga arbetsmarknadsinsatser ligger inom ramen for
den kommunala kompetensen. Kommuner har inte nagon sjalvstandig ratt att delta i
arbetsmarknadspolitiken utan deltagandet ar betingat att Arbetsformedlingen godkanner sadan
medverkan. Vasteras stad har i nuldget ingen generell 6verenskommelse med Arbetsformedlingen,
vilket enligt var bedomning innebar en av ndmndens arbetsmarknadsinsatser risker att ligga utanfor
ramen for vad staden har mandat att gora.

Utifran granskningens iakttagelser rekommenderar vi utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden att:

Sakerstall en strategisk styrning av arbetsmarknadspolitiken pa namndniva.

Tillsammans med kommunstyrelsen initiera fragan om att uppratta ett stadsévergripande
arbetsmarknadspolitiskt program.

Tillsammans med kommunstyrelsen initiera fragan om att integrera det strategiska
personalférsérjningsarbetet med nyttjandet av resursjobb och feriepraktik.

Sakerstall att samtliga arbetsmarknadsinsatser ligger inom ramen for den kommunalrattsliga
kompetensen.

Inledning
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Bakgrund

Arbetsmarknadspolitiken ar ett statligt ansvarsomrade dar kommunerna 6ver tid har tagit ett storre
ansvar vid sidan av och i samarbete med statliga aktorer som till exempel Arbetsférmedlingen,
delegationen for unga till arbete, och Samhall AB. De kommunala initiativen utformas ofta for att
stodja individer som annars har svart att etablera sig pa arbetsmarknaden med hjalp av befintliga
utbildnings- och stédverksamheter. Sedan 2015 finns dven en nationell verenskommelse mellan
SKR och Arbetsférmedlingen om att stodja samverkan pa kommunal niva.

Ar 2014 genomforde revisorerna en granskning av stadens arbetsmarknadsinsatser. Ett flertal
rekommendationer lamnades till berérda ndmnder. En uppféljande granskning genomfdrdes under
ar 2016 dar det konstaterades att revisionens rekommendationer hdrsammats. Ytterligare en
granskningsinsats genomférdes under 2018/2019, och da konstaterades att en omorganisering av
arbetet pagick, samt att nya strategier var under framtagande.

For arbetsmarknadsomradet i Vasteras stad lamnades bestéllar- och utférarmodellen fran och med 1
januari 2019. | samband med detta lyftes behovet av att klargora roller och ansvar gallande
arbetsmarknadsomradet. Den tidigare utféraren (férvaltningen for Stod, fritid och entreprenad)
avvecklades och dess arbetsmarknadsverksamhet inordnades i linje under Utbildnings- och
arbetsmarknadsnamnden. | och med detta avvecklades kommunstyrelsens sarskilda agarroll 6ver
arbetsmarknadsomradet och ansvaret lyder, efter beslut i kommunstyrelsen 2019-12-05, fran och
med 1 januari 2020 under utbildnings- och arbetsmarknadsnamndens ansvar.

Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden ar stadens arbetsloshetsndmnd och ansvarar for stadens
arbetsmarknadsverksamhet. Ndmnden ska leda och samordna arbetsmarknadsverksamheten med
andra berérda namnder och darvid samverka med externa relevanta aktoérer. | januari 2020 togs
beslut i némnden att ta fram en arbetsmarknadsstrategi.

Med utgangspunkt fran den strategiska betydelsen av andamalsenliga arbetsmarknadsatgarder har
revisorerna beddomt att en fornyad granskning ar av relevans. Granskningen tar sin utgangspunkt i de
iakttagelser som gjordes 2018/2019

Syfte och revisionsfragor

Det 6vergripande syftet med granskningen ar att bedéma huruvida Vasteras stad bedriver ett tydligt
och dndamalsenligt strategiskt arbete som syftar till att minska tiden i arbetsloshet for kommunens
invanare. Sarskilt fokus i granskningen ar mot de kommuninvanare som idag star langt ifran
arbetsmarknaden.

| granskningen besvaras foljande revisionsfragor:

Ar den strategiska styrningen i form av mal och riktlinjer fér arbetet med insatser for att
hjalpa personer att bli sjalvforsoérjande tillracklig och andamalsenlig?
Finns det tydliga samverkansformer inom stadens olika verksamheter, ndimnder och bolag,
med avseende pa arbetsmarknadsatgarder?
Finns det tydliga och dndamalsenliga samverkansformer med externa aktorer, exempelvis
Arbetsformedlingen, Forsakringskassan m.fl.?
Sker I6pande uppfodljning och utvardering av insatta arbetsmarknadsatgarder och dess
langsiktiga effekter?

o Finns det tydliga och matbara mal (kvantitativa och/eller kvalitativa) och riktlinjer for

verksamheter som arbetar med arbetsmarknadsatgarder?

Finns en 6verensstammelse mellan tillgang pa insatser och behov? Férdelning mellan

o Individinriktade insatser

o Generella insatser



o Kortare och langre insatser

2.3 Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de beddémningsgrunder som anvands i granskningen for analyser,
slutsatser och bedomningar. Revisionskriterierna for denna granskning utgérs av

Kommunallag (2017:725)

Lag (2009:47) om vissa kommunala befogenheter

Lag om arbetsloshetsnamnd (1944:475)

Socialtjanstlagen (2015:982)

Lag (2003:2010) om finansiell samordning av rehabiliteringsinsatser
Policy for styrningen i koncernen Vasteras stad

2.4 Metod

Granskningen har genomforts utifran genomgang av relevant dokumentation samt intervjuer med
ansvariga tjansteman. Utbver EY:s interna kvalitetssakring har samtliga intervjuade givits mojlighet
att inkomma med synpunkter pa rapportutkastet. Detta for att sakerstalla att revisionsrapporten
bygger pa korrekta fakta och uttalanden.

Elisabeth Lof har varit kontaktrevisor.

2.5 Ansvarig namnd

Granskningen avser Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden.

3. Ansvarsfordelning rorande arbetsmarknadsinsatser

Ansvaret for arbetsmarknadsinsatser ar uppdelat mellan ett antal olika akt6rer pa nationell, regional
och lokal niva. Féljande avsnitt syftar till att redogora fér ansvarsfordelningen ser ut och vad
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kommunens roll &r."

Kommuner samarbetar med andra aktorer i arbetsmarknadspolitiken

Arbetsformedlingen har huvudansvaret for arbetsmarknadspolitiken. | det ansvaret ingar att svara
for platsformedling, arbetsforberedande insatser i form av vagledning, utbildning och yrkesinriktad
rehabilitering samt sysselsattningsskapande atgarder.

Kommunernas ansvar for arbetsmarknadspolitiken utgar framgar framforallt av tva lagstiftningar. |
Lag om arbetsloshetsnamnd (Lag 1944:475) anges att kommuner ska ha en arbetsloshetsnamnd som
har till uppgift att vidta eller pa annat satt framja kommunala atgarder for att forebygga arbetsloshet
eller minska verkningarna av arbetsloshet. Socialtjanstlagen (2015:982) innehaller dven den
bestammelser med baring pa arbetsmarknadspolitiken. Av den framgar att socialndmnden i sin
verksamhet ska framja den enskildes ratt till arbete, bostad och utbildning. Dartill far nAmnden
begédra att den som far forsorjningsstod under viss tid ska delta i av ndmnden anvisad praktik eller
annan kompetenshdjande verksamhet.

Kommuner maste ha lagstod for att ge understdd till enskilda eftersom det maste finnas ett
grundldggande allmant intresse for att en kommun ska fa bedriva en verksamhet. Genom lag
(2009:47) om vissa kommunala befogenheter har den allmdnna kompetensen utvidgats pa olika satt.
Dér anges att kommuner far, efter 6verenskommelse med Arbetsformedlingen, anordna aktiviteter
for deltagare i arbetsmarknadspolitiska dtgarder. Bestammelsen forutsatter alltsa att det ska finnas
en 6verenskommelse mellan kommunen och arbetsformedlingen fér att kommunen ska fa anordna
aktiviteter. Vasteras stad har fér ndrvarade ingen generell 6verenskommelse med
Arbetsférmedlingen. Den tidigare lokala 6verenskommelsen sades upp av Arbetsférmedlingen 2019,
da reformeringsarbetet paborjades. Det finns dock en 6verenskommelse med Arbetsférmedlingen
inom ramen fér DUA (Delegationen fér unga och nyanlanda till arbete). Avtalet har inte signerats av
samtliga parterna dnnu.

Vidare 6ppnar lag (2003:2010) om finansiell samordning av rehabiliteringsinsatser upp for att
uppratta samordningsférbund mellan kommun, region, Arbetsférmedlingen och Férsakringskassan
upprattas i syfte att erbjuda samordnade rehabiliteringsinsatser for individer i syfte att forbattra
formagan att utfoéra forvarvsarbete.

SKR traffade 2015 en nationell dverenskommelse med Arbetsférmedling om att stédja samverkan pa
lokal och regional niva. Overenskommelsen ger kommuner och arbetsférmedlingskontor pa lokal och
regional niva stora friheter att utforma egna 6verenskommelser utifran radande forutsattningar och
behov.

Arbetsmarknadspolitiken ar under omdaning

Enligt Januariavtalet skulle Arbetsférmedlingen reformeras i grunden och fristdende aktorer ska
rusta och matcha arbetssdkande till arbete. Aven efter att avtalet fallit har det slagits fast att
reformeringen ska fortsatta. Under 2020 presenterades en utredning om kommunernas framtida
medverkan i utférandet av den statliga arbetsmarknadspolitiken. Utredningen landade i att det ar
mojligt for kommuner att fungera som leverantorer at Arbetsférmedlingen. | betdnkandet [dmnades

! Foljande kapitel bygger i stor utstrackning pa Stockholms stads stadsrevisions rapport Stadens arbetsmarknadsinsatser Nr
1, 2020 samt SKR:s rapport Kommunerna och arbetsmarknadspolitiken.
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ocksa forslag for att forbattra forutsattningarna for kommunernas medverkan, dels i form av
samarbetslosningar, dels genom deltagande i Arbetsférmedlingens upphandlingar. Till varen 2022
planeras en proposition som riksdagen far ta stallning till.

Som ett led i att fordandra arbetsmarknadspolitiken initierades projektet Rusta och matcha (KROM) i
mars 2020. Projektet provas i 32 kommuner varav Vasteras ar en av deltagarna. Under 2021 infordes
systemet i hela landet och innebar att efter Arbetsférmedlingen gjort bedomningen att en
arbetssokande ska delta i Rusta och Matcha valjer den sokande sjalv leverantor. Med hjalp av en
handledare hos leverantoren far deltagaren individuellt anpassade aktiviteter i syfte att komma i
jobb eller utbildning.

Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden ar stadens arbetsloshetsnamnd

For drygt 25 ar sedan infordes en bestéllar- och utforarmodell i Vasteras stad gallande majoriteten
av kommunens valfardstjanster. Modellen byggde pa att bestallarnamnder ansvarade for den
strategiska inriktningen och uppdrag och att huvudsakligen en utforare, ProAros, ansvarade for att
driva verksamheten.

Vid arsskiftet 2018/2019 lamnade Vasteras stad bestallar- och utférarmodellen. | samband med
omstallningen 6vergick utférarorganisationen for arbetsmarknadsinsatser fran forvaltningen for
Stod, fritid och entreprenad, till utbildnings- och arbetsmarknadsnamndens linjeorganisation. Utifran
dessa dndringar gjordes dndringar i namndens reglemente. Andringarna gjordes dock ett ar senare,
den 1 januari 2020. Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden utgér numera stadens
arbetsléshetsnamnd med sarskilt ansvar for arbetsmarknadspolitiken och samordna den med andra
berérda namnder samt samverka med externa aktorer. Innan revideringen av reglementet hade
namnden enbart ett operativt ansvar fér samordning av arbetsmarknadsfragor.

Overgéngen till en ny organisation och namnd har inneburit vissa utmaningar under en
Overgangsperiod. Tidigare definierades uppdraget genom bestallningarna till utférarorganisationen. |
den nya linjeorganisationen ar det verksamheten som pa egen hand ansvarar for att bestdmma
formerna for verksamheten, vilket verksamheten inte var van vid. Vidare innebar férandringen bland
annat att arbetsmarknadsomradet lyftes in i ett storre verksamhetsomrade som dven inkluderar
vuxenutbildningen. Samtidigt som detta inneburit nya mojligheter till samverkan mellan
verksamheterna har det ocksa resulterat att enhetscheferna 6vertagit ett stérre ansvar for
arbetsmarknadsverksamheten. Respektive enhet har numera en egen internbudget. Samtidigt som
intervjuade uppger att omorganiseringen medfort utmaningar i 6vergangsfasen ar den generella
bilden att férandringarna varit positiva. Bland annat anser intervjuad verksamhetschef for utbildning
och arbetsmarknad att ansvarsférdelningen har fortydligats efter omorganiseringen.

For att tydliggbra arbetsmarknadsprocessen tog forvaltningen under 2020 fram en
processbeskrivning. Beskrivningen ar pa dvergripande niva och definierar vad insatser syftar till och
vilka steg som ingar i processen.

Pa barn- och utbildningsforvaltningen finns tre enheter som arbetar med arbetsmarknadsinsatser
vilka sammanlagt rymmer ungefar 100 medarbetare. Via enheten Jobbcentrum erbjuds
arbetssékande mellan 18-65 ar individuella arbetsmarknadsinsatser som pa sikt ska leda vidare till
arbete, studier eller eget féretagande. Enheten ska utgéra en férenande lank mellan arbetssokande
och arbetsgivare. Arbetssokande coachas till utbildning, arbete eller eventuellt eget foretagande
med malet att bli sjdlvforsérjande och en del av arbetskraften. Arbetet ska bidra till att korta tiden i
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arbetsmarknadsprogram och majliggéra en hallbar arbetslinje i kombination med att minska
kompetensgapet pa arbetsmarknaden. De arbetssékande anvisas till arbetsmarknadsinsats pa
Jobbcentrum via beslut i huvudsak fran Social Kontor Ekonomi och Arbetsférmedlingen.
Utvecklingscentrum ansvarar for arbetsmarknadsenheternas praktiska verksamheter dar
arbetstraning och praktik utfors. Enhetens arbetsledare handleder, coachar, vagleder, utbildar och
foljer upp de arbetssokande. Genom enheten erbjuds utredning, rehabilitering och praktik for att
starka arbetssokandes chans till hallbar egenforsérjning. Enheten samverkar med flera andra
kommunala verksamheter och tillhandahaller verksamhet inom bland annat café, administration och
snickeri. Uppdraget for Enheten for arbetsrehabilitering ar att pa olika satt stodja arbetssokande
med ett behov av arbetsrehabilitering till att nda malet egen hallbar férsorjning.

Enheten arbetar med trygghetsanstallningar, arbetstraningsplatser, rehabiliteringsutredningar fran
kommunens férsorjningsstod samt uppdrag fran Arbetsformedlingen inom jobb- och
utvecklingsgarantin.

Aven om ansvaret for arbetsmarknadsprocessen ar fordelat pa tre enheter bedrivs arbetet i stor
utstrackning tillsammans. Enhetscheferna traffas regelbundet for att planera och félja upp
verksamheten. Det pagar for tillfallet ett utredningsarbete kring hur arbetsmarknadsenheterna ska
organiseras framgent. Arbetet med att se 6ver organisationsformen ar en del av ett storre
utvecklingsarbete med att fortydliga styrningen av arbetsmarknadspolitiken. Utgangspunkterna for
hur arbetsmarknadspolitiken har forandrats genom den nya regleringen pa nationell niva. Tidigare
var anvisningar fran Arbetsformedlingen en viktig grund fér ekonomin i stadens
arbetsmarknadspolitik. Numera utgar inte samma erséattning till staden vilket medfér att bade den
ekonomiska ramen behover ses dver och eventuellt behdver verksamhetsanpassningar genomféras.
De tre nuvarande arbetsmarknadsenheterna &r ett arv fran den tidigare organisationen som barn-
och utbildningsforvaltningen tog over.

Var bedémning

Genom lag (2009:47) om vissa kommunala befogenheter har den kommunala kompetensen
utvidgats till vissa omraden som kommuner i annat fall inte hade varit tillatna att verka inom. Ett av
dessa omraden ar arbetsmarknadspolitiken som annars ar en statlig angeldagenhet. Som tidigare
namnts far kommuner efter 6verenskommelse med Arbetsformedlingen anordna aktiviteter for
deltagare i arbetsmarknadspolitiska atgarder. Som Olle Lundin, professor vid Uppsala universitet,
papekar har kommunerna inte nagon sjalvstandig ratt att delta i arbetsmarknadspolitiken utan
deltagandet &r betingat att Arbetsférmedlingen godkinner sddan medverkan.” Genom
socialtjanstlagen (2015:982) och lag om finansiell samordning av rehabiliteringsinsatser (2003:2010)
ges dock mojlighet till att delta i arbetsmarknadspolitiken utifran sarskilda premisser. Vasteras stad
har i nuldget ingen generell 6verenskommelse med Arbetsférmedlingen. Enligt var bedémning
innebar franvaron av avtal att staden inte har kommunalrattslig kompetens att genomfoéra
arbetsmarknadsinsatser utanfér ramen for DUA, socialtjanstlagen och lag om finansiell samordning
av rehabiliteringsinsatser. “Change 2 Change” ar en insats som riskerar att ligga utanfér ramen fér
vad staden har mandat att gora.

Enligt var bedomning hade det varit 6nskvart om ansvaret for arbetsmarknadspolitiken i sin helhet
hade 6verlamnats till utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden i samband med att verksamheten
overfordes till ndmndens linjeorganisation. Fordrdjningen i att revidera ansvarsforhallandena
innebar att verksamheten under ett helt ar I1ag under namnden, samtidigt som det strategiska

2 . . . .
Olle Lundin. 2019. Kommunerna fdr inte agera matchningsaktérer.
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ansvaret for verksamheten vilade pa kommunstyrelsen. Darmed behévde néamnden vanta till 2020
for att initiera arbetet med att ta fram en arbetsmarknadsstrategi (se avsnitt 4.2).

Mycket talar for att 6vergangen fran bestéllar- och utférarorganisationen till linjeorganisation har
tydliggjort ansvarsférdelningen inom staden. Det kvarstar dock fortfarande ett arbete med att
anpassa organisationen utifran reformeringen av den nationella arbetsmarknadspolitiken och
Arbetsformedlingens nya uppdrag. Det ar positivt att det ar planerat att genomfoéras ett utrednings-
och forandringsarbete i samband med att forutsattningarna for arbetsmarknadspolitiken ar kanda.

Styrning av arbetsmarknadspolitiken

| foljande kapitel beskrivs styrningen av arbetsmarknadspolitiken inom staden. Kapitlet inleds med
fullmaktiges samt utbildnings- och arbetsmarknadsnamndens strategiska styrning. Darefter foljer en
oversiktlig redovisning av det operativa arbetet med arbetsmarknadsinsatser och formerna fér
samverkan mellan interna och externa aktérer.

Det finns ingen 6vergripande inriktning for arbetsmarknadspolitiken

Den Overgripande styrningen av stadens arbetsmarknadspolitik [amnar stort utrymme fér ndamnden
att pa egen hand utforma den strategiska inriktningen. Styrningen utgar fran tva styrdokument:
stadens program for social hallbarhet och arsplanen fér 2021.

| programmet for social hallbarhet framgar att staden efterstravar ett Vasteras dar forutsattningar
ges for alla manniskor att kunna arbeta och vara sysselsatta och som bygger pa att den enskilde
individen ocksa har skyldigheter. Det beskrivs dven att ett meningsfullt arbete och sysselsattning ar
avgorande for den enskilda manniskan och ett avgdrande bidrag for samhallets sociala och
ekonomiska hallbarhet.

Mer specifik styrning kopplad till arbetsmarknadsverksamheten aterfinns i arsplanen fér 2021. Dar
framgar en resultatindikator med béaring pa arbetsmarknadspolitiken.

Nyckeltal Utfall 2018 Utfall 2019 Utfall 2020 Mal 2024
Resultat vid avslut i 27 28 = Oka
kommunens

arbetsmarknadsverksamhet,
deltagare som borjat arbeta
eller studera (%)

Intervjuade uppger att franvaron av en kommungemensam inriktning for arbetsmarknadspolitiken i
vissa avseenden forsvarar arbetet med att astadkomma effektiva arbetsséatt rérande
arbetsmarknadsinsatser. Arbetsmarknadsenheterna ar i hog utstrackning beroende av fungerande
samarbetsformer med 6vriga verksamheter i kommunen (se avsnitt 4.4), vilka i nulaget &r kravlosa.
Ovriga verksamheter &r inte pa nagot tydligt satt forpliktigade att verka for att tillse en
andamalsenlig arbetsmarknadspolitik. Avsaknaden av gemensamma mal och intentioner med
arbetsmarknadspolitiken innebar att delar av den interna samverkan inom staden i stor utstrackning
bygger pa ovriga verksamheters valvilja.



4.2

Namnden ska faststalla en arbetsmarkandsstrategi

Namndens styrning av arbetsmarknadspolitiken utgar fran verksamhetsplanen 2021, i vilken det
redovisas mal, aktiviteter och resultatindikatorer. Infor 2021 planerades det bland annat att
genomforas en Oversyn av kvalitetsledningssystemen for arbetsmarknadsinsatser for att tydliggora
en rod trad i styrningen. Otydlighet i styrningen av arbetsmarknadsinsatser var dven med som en risk
i internkontrollplanen. Nedan beskrivs huvudgrupperna av de resultatindikatorer och nyckeltal
niamnden anvander for att folja utvecklingen.’ Namnden féljer dven upp dessa indikatorer/nyckeltal
fordelat per kvinna/man. | avsnitt 4.4 beskrivs uppfoljningen av mal- och resultatstyrningen.

Resultatindikator Utfall mal
2019 2021
Personer som deltagit i arbetsmark- 39 48

nadsinsats dir malet &r arbete eller

studier, som avslutats for

arbete eller studier (%)

Nyckeltal

Personer som deltagit i arbetsmark- 18
nadsinsats av arbetsférberedande

karaktdr som avslutats for studier eller

arbete (%)

Personer som &r i arbete eller studier 6 27
manader efter

avslutad arbetsmarknadsinsats,

andel (%)

Namndens resultatindikator och nyckeltal fokuserar breda segment av deltagare i insatser: man,
kvinnor och samtliga deltagare. Indikatorerna har ingen tydlig koppling till mer specifika malgrupper
eller behov.

| samband med att utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden fick ansvaret som arbetsléshetsnamnd
1 januari 2020, gav namnden forvaltningen i uppdrag att ta fram en arbetsmarknadsstrategi.
Strategin var tankt att beskriva grunderna for hur forvaltningen ska arbeta utifran det nya uppdrag
som namnden tilldelats. Strategin skulle redovisas for namnden i maj 2020. Arbetet drog ut pa tiden
delvis pa grund av pandemin, men framférallt med anledning av framreformering av
Arbetsférmedlingen och utredning om kommunernas del i den statliga arbetsmarknadspolitiken.
Strategin ar planerad att fardigstéllas under den senare delen av 2022.

| vdntan pa att strategin ska fardigstallas utgors namndstyrningen huvudsakligen av de indikatorer
och risker som namnden faststallt. Det finns med andra ord inga andra styrande mal eller
prioriterade malgrupper som styr inriktningen av arbetsmarknadspolitiken. De prioriteringar som
trots allt maste goras sker utifran tidigare prioriteringsgrunder som var géllande innan utbildnings-
och arbetsmarknadsnamnden Gvertog ansvaret for denna verksamhet. Det finns med andra ord
ingen aktuell politiskt faststalld grund fér nuvarande prioriteringar.

Skillnaden mellan en resultatindikator och ett nyckeltal ar att det senare ar ett matt som inte ar kopplat till ett malvarde.



4.3

4.4

Namnden erbjuder en bred uppsattning av insatser

Inom ndmndens verksamhet ingar sammanlagt 21 olika arbetsmarknadsinsatser. | bilaga 1 redovisas
inriktningen for dessa insatser, antalet platser, hur individer blir anvisade till insatserna och huruvida
det &r en sa kallad primaér eller sekundar insats, det vill siga om de direkt syftar till att individen ska
komma i arbetet eller om arbete ar ett sekundart mal fér insatsen.

| SKR:s enkat” till kommuner framgar de arbetsmarknadsinsatser som Sveriges kommuner
tillhandahaller. Dessa kan kategoriskt delas upp i féljande insatser:

Arbetsprévning/-traning

Jobbsokaraktivitet/coachning

Orienterande eller vagledande kurser

Matchning

Arbetspraktik hos kommunala eller offentliga arbetsgivare
Studie-, yrkes- och arbetsvagledning

Kommunala arbetsmarknadsanstallningar
Feriejobb/-praktik

Kartlaggning av tidigare forvarvad kompetens

Staden tillhandahaller insatser som svarar som samtliga av dessa kategorier. Den vanligaste
malgruppen for insatser ar individer som erhaller ekonomiskt bistand. Dessa individer anvisas fran
socialkontoret och har dar genomgatt en kartlaggning for att i ett forsta steg identifiera vilka behov
individen har och om det foéreligger nagra hinder for individen att genomga en
arbetsmarknadsinsats. Om inte individen blivit direktanvisad till nagon specifik insats sker en
fordjupad kartlaggning av individen pa Jobbcentrum som genomférs av en
arbetsmarknadskonsulent. Utifran individens behov sker tilldelning av insats. Som tidigare namnts
prioriteras i nulaget individer utifran principer som togs fram innan verksamheten éverfordes till
utbildnings- och arbetsmarknadsndmnden. Det innebéar bland annat att personer langt fran
arbetsmarknaden utgoér en prioriterad malgrupp. Nar det kommer till feriepraktik behévde tidigare
prioriteringar delvis gbras om. | regel ar forsta och andra arets gymnasieelever prioriterade for
denna insats. | och med pandemin behévde dock dndringar goras for feriepraktik inom vard- och
omsorgsomradet samt barnomsorgen. Av arbetsmiljomassiga skal kravdes att deltagarna var 6ver 18
ar for att kunna soka dessa platser. Intervjuade enhetschefer uppger att det antagligen vore
onskvart att géra denna fordandring permanent eftersom sistadrselever har battre forutsattningar att
jobba vidare pa feriepraktiken och att vard- och omsorgen saknar arbetskraft.

Arbetsmarknadsverksamheten inom staden arbetar kontinuerligt med att anpassa utbudet av
insatser till det faktiska behovet. En utgangspunkt i detta arbete ar att stérka branschkopplingen till
arbetsmarknaden. Enligt intervjuuppgift ska den nya strategin innefatta hur detta arbete ska
bedrivas. Krami ar ett exempel pa en insats som initierades efter en férnyad behovsanalys. Insatsen
drivs i samarbeten med Arbetsférmedlingen samt Kriminalvarden och riktar sig till individer som pa
grund av social problematik grundad i kriminalitet eller missbruk hat svart att komma in pa
arbetsmarknaden.

Samverkan bedrivs med interna och externa aktorer

Stadens arbetsmarknadsenheter samarbetar med bade interna inom staden och externa aktérer,

¢ Kommunal arbetsmarknadsstatistik 2018, SKR
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sasom Arbetsformedlingen och Forsakringskassan. Reformeringen av den nationella
arbetsmarknadspolitiken har framforallt paverkat forutsattningarna for samverkan med
Arbetsformedlingen. Den nya arbetsmarknadspolitiken har dock dven paverkat rutinerna for
samverkan inom staden.

Intervjuade uppger att samarbetet med Arbetsférmedlingen har férsvarats efter myndighetens
reformering under 2020. Arbetsformedlingen har inte langre mojlighet att teckna
samverkanséverenskommelser med kommuner som stipulerar ekonomiska ersattningar och
volymer. Detta innebar att arbetsmarknadsenheterna under 2021 i férsta hand har fokuserat pa
arbetsstkande som anvisas fran socialkontoret. Vidare har forandringen av den nationella
arbetsmarknadspolitiken inneburit utmaningar avseende 6vrig samverkan eftersom roller, ansvar
och processer annu inte ar faststallda.

Ett problem som uppstatt efter lanseringen av Arbetsformedlingens nya tjanst Rusta och Matcha
(KROM) &r att arbetsmarknadsinsatser som genomfors inom ramen for stadens verksamhet maste
avbrytas om samma individ blivit anvisad till Rusta och Matcha. Det har inneburit att arbete
investerats i individer utan att insatserna kunnat fullféljas. Enligt intervjuade inom staden har
Arbetsformedlingen inte uppvisat nagon ansats till att informera eller samverka med staden i denna
fraga. For att undvika denna problematik har staden pa eget initiativ inrattat en rutin dar
socialkontoret informerar Arbetsformedlingen om vilka individer som fran deras sida anvisas till
arbetsmarknadsinsatser inom staden. Pa sa vis signalerar staden till Arbetsférmedlingen att en
individs planering bor ses 6ver och att myndigheten bor aterkomma med ett stillningstagande om
en eventuell insats inom ramen for Rusta och Matcha. Intervjuade uppger att den nya rutinen gett
positiva resultat men att handlaggningstiderna hos Arbetsférdelningen ar langa vilket medfor
utdkade ledtider for beslut om anvisning till arbetsmarknadsinsats.

Forvaltningen har upprattat kriterier for samverkan med Arbetsférmedlingens upphandlande aktorer
inom Rusta och Matcha (KROM-aktérer), vilka framgar nedan:

Staden som arbetsgivare

Staden som ansvarig for ekonomiskt bistand

Staden som ansvarig fér kommunal vuxenutbildning
Staden som utforare av arbetsmarknadsinsatser

Nar det galler staden som utférare av arbetsmarknadsinsatser har staden valt att inte samverka med
KROM-aktorerna. Istdllet ska staden komplettera Arbetsformedlingens insatser och arbeta med
personer som star langt fran arbetsmarknaden, vilka inte ingar i KROM. Fokus ligger pa personer med
forsorjningsstéd. Flera KROM-aktorer ar intresserade av att samverka med staden avseende olika
former av arbetsmarkandsanstallningar, arbetstraningsplatser och praktik. Staden tar dock endast
emot personer som anvisats fran socialkontoret eller Arbetsformedlingen och som inte har en
anvisning till en KROM-aktor. Genom detta stallningstagande bedémer staden att konkurrensen pa
marknaden mellan fristdende aktorer inte riskeras att snedvridas. Om kommunen skulle ta emot och
erbjuda en arbetsmarknadsanstallning till arbetssékande som ar anvisade till KROM-aktorer, skulle
staden riskera att sdrbehandla vissa aktorer da samtliga arbetssékande som &r anvisade till KROM
inte kan erbjudas en arbetsmarknadsanstallning. Staden ar dock 6ppen fér annan typ av samverkan
med KROM-aktorer, exempelvis i egenskap av vuxenutbildningssamordnare.

Socialkontoret ar en av arbetsmarknadsenheternas viktigaste samarbetspartner. Merparten av
anvisningarna till arbetsmarknadsinsatser kommer fran socialkontoret. Pa socialkontoret gor
socialsekreteraren en kartlaggning av individens behov och anvisar i regel individen till en specifik
insats antingen genom ett beslut om kompetenshodjande insats eller arbetsrehabiliterande insats.
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Om anvisningen avser en specifik insats har arbetsmarknadsenheterna ingen majlighet att paverka
inriktningen pa individens insatser. Under 2021 har arbetsmarknadsenheterna, socialkontoret och
vuxenutbildningen genomfort ett pilotprojekt dar det genomférs en gemensam behovsinventering.
Enligt intervjuade bidrar de gemensamma kartlaggningarna till mer kvalitativa underlag. Vidare
uppger intervjuade enhetschefer pa socialkontoret att samarbetet med arbetsmarknadsenheterna
fungerar val, bade pa strategisk och operativ niva.

Det andra stora verksamhetsomrade som kraver samverkan med Ovriga av stadens forvaltningar ar
kopplat till staden som arbetsgivare. Genom resursjobb’ och feriepraktik sysselsitter staden ett stort
antal individer. Syftet med insatserna ar framst arbetstréning och att utgora ett steg in pa
arbetsmarknaden. Ovriga férvaltningar har ingen skyldighet att bistd med arbetsplatser inom ramen
for dessa program. Arbetsmarknadsenheterna arbetar kontinuerligt med information till 6vriga
verksamheter inom staden for att sakerstalla att det finns tillgdngliga arbetsplatser for individerna
som ingar i berérda arbetsmarknadsinsatser. Enligt intervjuade fungerar samarbetet val med 6vriga
forvaltningar. Det efterfragas dock en kommunovergripande ramstyrning som hela
stadsforvaltningen har att forhalla sig till.

Aven om arbetsplatserna primirt syftar till att gynna den enskilde bidrar dessa anstéllningar ven till
stadens verksamheter. Ungefar 100 personer arbetar inom staden inom ramen for en
arbetsmarknadsinsats. Det finns i staden inget strukturerat arbetssatt for att integrera arbetskraften
i arbetsmarknadsinsatser i den strategiska kompetensforsérjningen. Enligt intervjuade har ingen av
stadens forvaltningar inbegripit dessa anstallningar i kompetensférsorjningsplaner.
Arbetsmarknadsenheterna har uppmuntrat 6vriga forvaltningar att inbegripa bland annat resursjobb
och feriepraktik i kompetensforsoérjningsplanerna.

En annan viktig samarbetspartner ar vuxenutbildningen. Enligt intervjuad utvecklingsledare har
samarbetet forbattrats med vuxenutbildningen under senare tid, delvis som ett resultat av en storre
samsyn kring syftet med insatserna. Under 2021 har ett antal gemensamma projekt initierats. Bland
annat genomférs gemensamma kartlaggningar av individer och samarbetet kring validering av
kompetenser har starkts. Initiativen har tagits pa operativ niva.

Staden har ett etablerat samarbete med privata aktorer som potentiella arbetsgivare. Pa
Jobbcentrum arbetar ett antal utecoacher med att uppratta kontakter med det lokala naringslivet
for att matcha mot individer i arbetsmarknadsinsatser. En del av detta arbete bedrivs inom ramen
for sa kallade "jobbspar” dar arbetsgivare med rekryteringsbehov kontaktas med fragor kring vilka
kapaciteter som ar efterfragade hos arbetstagare. Darefter sker antingen matchning med individ
som uppfyller kriterierna eller utbildning av individer for att framgent kunna matcha arbetsgivarens
efterfragan. Detta arbete kan dels bedrivas mot en enskild arbetsgivare, dels mot branscher som
helhet.

Inom ramen fér FINSAM (lag om finansiell samordning av rehabiliteringsinsatser) samverkar staden,
Arbetsformedlingen, regionen och Forsadkringskassan genom ett samordningsférbund. Det
gemensamma insatserna syftar i regel till att samlokalisera, utveckla gemensamma metoder och
individanpassa insatser for att astadkomma hogre effektivitet. Enligt intervjuade kan samverkan med
de statliga myndigheterna forbattras. Intervjuade upplever att representanterna fran myndigheterna
ibland ar bakbundna av den statliga styrningen inom omradet.

° Resursjobben ar samlingsnamn fér en anstéllning med anpassade arbetsuppgifter som en individ i ett
arbetsmarknadspolitiskt program.
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4.5

Utover de samarbeten som redan omnamnts sker samverkan med bland annat regionen och
Forsakringskassan. | tabellen nedan sammanfattas samarbetet med de viktigaste aktérerna.

Aktor Samverkan
Visteras stads ovriga Samarbetet beskrivs som valfungerande men med potential att
férvaltningar kunna bli annu battre. Tydligare dvergripande ramar for stadens

arbetsmarknadspolitik skulle underlatta det interna arbetet inom
staden, enligt intervjuade enhetschefer pa
arbetsmarknadsenheterna.

Region Vastmanland Det samarbete som bedrivs sker inom ramen for rehabiliterande
insatser och FINSAM.

Kommunala bolag Det finns i nuldget inga juridiska forutsattningar att samarbeta
med de kommunala bolagen avseende resursjobb och feriepraktik.

Privata ndringslivet Samarbete bedrivs med en rad privata aktoérer. Kontakter med
privata aktorer initieras genom utecoacher.

Forsakringskassan | den tidigare genomfdrda granskningen av

arbetsmarknadsinsatser (2018) uppgavs att samarbetet med
Forsakringskassan fungerande bristfalligt. Staden uppger att det ar
fortsatta utmaningar i samverkan. Forsakringskassan har fortsatt
ingen representant i samordningsteamet.

Arbetsformedlingen Formerna fér samverkan har paverkats av reformeringen av den
nationella arbetsmarknadspolitiken och i nulaget kvarstar
fragetecken kring kommunernas roll i relation till
Arbetsformedlingen. Intervjuade beskriver samarbetet som delvis
fungerande men i hog grad personberoende. Samverkan bedrivs
genom anvisningar fran Arbetsformedlingen och inom ramen for
FINSAM och DUA (Delegationen for unga och nyanldnda till
arbete).

Namnden tar regelbundet del av information

Utfallet av ndmndens resultatindikatorer redovisas i samband med arsredovisningen och i
tertialrapporter. Vidare har namnden under 2021 erhallit information om arbetsmarknadsomraden
vid varje sammantrade. Informationen har berort det aktuella arbetsmarknadslaget och arbetet
rérande stadens insatser.

Intervjuade uppger att det ar svart att konstruera indikatorer som méter verksamhetens resultat pa
ett andamalsenligt satt. Nuvarande indikatorer (se avsnitt 4.2) fangar inte samtliga resultat som
insatserna bidrar till. Insatserna kan ha bidragit till framatskridande i personers utveckling mot att ta
steget till arbetsmarknaden, utan att slutmalet ar uppnatt. Denna form av utveckling fangas inte av
namndens indikatorer. Intervjuade beskriver ocksa att nuvarande indikatorer indirekt uppmuntrar
till att fokusera pa personer med kortade vag till arbetsmarknaden, eftersom det ar andel personer i
arbete eller studier som verksamheten mats mot.

Utover namndens resultatindikatorer mater verksamheten dven néjdheten hos deltagare, sex
manader efter att insatsen avslutades.® Vidare genomfors bland annat platsbesok pa arbetsplatserna

Bland namndes indikatorer ingar bland annat om deltagare har kommit i arbete eller studier.
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4.6

som erbjuder feriepraktik for att folja upp verksamheten.

Var bedémning

Namndens kommande arbetsmarknadsstrategi ar ett tydligt steg i ratt riktning mot att etablera
ramar och malbild for arbetsmarknadsinsatserna. Namnden har dock inte mandat att bestdamma
over stadens 6vriga verksamheter. En strategi for exempelvis resursjobb inom staden kan faststallas
av ndmnden pa egen hand, men om 6vriga forvaltningar inte delar samma ambition och upplater
platser kommer strategin inte kunna verkstéllas och realiseras. Med detta ar inte var mening att
forringa betydelsen av en arbetsmarknadsstrategi pa namndniva — tvartom ar var uppfattning att ett
sadant strategidokument ar avgorande for att sdkerstélla en effektiv styrning. Snarare vill vi
understryka betydelsen av gemensamma prioriteringar och mal for staden som helhet. Utbildnings-
och arbetsmarknadsnamnden driver visserligen arbetsmarkandsarbetet men ar i hog grad beroende
av 6vriga verksamheter. Det ar darfor till férdel om arbetsmarknadspolitiken betraktas som en
kommungemensam angelagenhet. Enligt var uppfattning bor utbildnings- och
arbetsmarknadsnamnden initiera fragan om att uppréatta ett kommundvergripande
arbetsmarknadspolitiskt program med mal och ramar for hur arbetet ska bedrivas. Med en
gemensam viljeinriktning skulle samarbetet mellan férvaltningar underlattas.

Som ett led i att integrera arbetsmarknadspolitiken i 6vriga forvaltningars verksamheter finns skal
for staden att uppmuntra eller stalla krav pa att inbegripa resursjobb och feriepraktik i de lokala
kompetensforsorjningsplanerna. Resursjobben och feriepraktikplatserna utgor en icke obetydlig del
av vissa verksamheters personalférsorjning, varfor det bor 6vervagas att inkludera dessa resurser i
det strategiska kompetensforsorjningsarbetet.

Enligt stadens policy for styrning i koncernen ska namnderna planera verksamheten och se till att
styrningen ar tillrdcklig. Vidare beskrivs att mal ska sorteras och kanaliseras i lampligaste form for att
uppna en éverskadlighet for den som ska genomféra uppdraget. Nar arbetsmarknadspolitiken var
organiserad inom ramen for bestallar- och utférarorganisationen var utférarverksamhetens uppdrag
definierad genom bestallningar. Genom bestéllningar bestdamdes inriktningen fér verksamheten.
Efter att verksamheten overgick till att bedrivas som en del av linjeorganisationen har den gamla
styrningen inte fullt ut ersatts med en ny. | avsaknad av strategisk styrning har verksamheten
bedrivits utifran tidigare géllande prioritetsgrunder och anpassat sig till de forandringar pa omradet
som initierats pa nationell niva. Enligt var bedémning har ndmnden inte varit tillrackligt aktiv i sin
styrning av arbetsmarknadspolitiken vilket inneburit att verksamheten sedan 6vergangen till
utbildnings- och arbetsmarknadsndmnden arbetat utan faststalld riktning. | nuldget &r det otydligt
vilka behov och malgrupper som ska prioriteras i arbetsmarknadsinsatserna. | ssmmanhanget ska
dock ndmnas att namnden haft uppsikt 6ver den verksamhet som bedrivs. En annan férmildrade
omstandighet ar radande osakerhet kring hur den nationella arbetsmarknadspolitiken kommer att
bedrivas framgent. Det ar darmed forstaeligt att faststdllandet av arbetsmarknadsstrategin behovt
invanta forandringsarbetet som bedrivs pa nationell niva. Ndmnden hade dock under tiden for
framtagandet kunnat ge tydligare riktlinjer till verksamheten inom ramen for de arliga
verksamhetsplanerna.

En del av ndmndstyrningen av verksamheten som faktiskt ar pa plats utgors av
resultatindikatorer/nyckeltal. Dessa &r inriktade pa den totala andelen av deltagarna som dvergatt
till studier eller arbete. Enligt var bedémning ar det positivt att namnden foljer upp resultaten av
insatserna. | sammanhanget ar det dock vart att lyfta vilka eventuella styreffekter denna typ av
styrning kan fa. Ett vida uppmarksammat problem med mal- och resultatstyrning ar
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uppdragsglidning. Uppdragsglidning innebaér att prioriteringar tenderar att skifta fran de uppdrag
som inte mats, till de uppdrag som mats och féljs upp. Det kan fa till f6ljd att de omraden som inte
mats, prioriteras i lagre utrackning. Det finns med andra ord risk fér att namndens
resultatindikatorer flyttar fokus till personer som har relativt battre forutsattningar att ga in i jobb
eller studier, fran dem som star langre fran arbetsmarknaden, eftersom resultatindikatorn fokuserar
pa gruppen deltagande individer som helhet.

Svar pa revisionsfragor

Revisionsfragor

- Ar den strategiska styrningen i
form av mal och riktlinjer for
arbetet med insatser for att
 hjélpa personer att bli
sjalvférsorjande tillracklig och
andamalsenlig?

Finns det tydliga
samverkansformer inom stadens
olika verksamheter, namnder och
- bolag, med avseende pa

- arbetsmarknadsatgarder?

Finns det tydliga och

- andamalsenliga
samverkansformer med externa
- aktorer, exempelvis
Arbetsformedlingen,
Forsakringskassan med flera?

Sker I6pande uppfoljning och
utvardering av insatta

Svar

Nej. Enligt var bedomning ar den strategiska styrningen av
arbetsmarknadspolitiken inte tillracklig. P& overgripande
kommunniva saknas en gemensam riktning for

verksamheten. Pa namndniva har verksamheten bedrivits

utan tydlig strategisk styrning sedan ansvaret 6vergick till :
utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden. Det finns i nuldget
inga faststallda utgangspunkter for vilka malgrupper eller
behov som ska prioriteras. | sammanhanget ska dock
understrykas att namnden har givit férvaltningen i uppdrag

att ta fram en arbetsmarkandsstrategi men att arbetet dragit
ut pa tiden pa grund av pagaende férandringar av den
nationella arbetsmarknadspolitiken.

Pa operativ niva bedrivs enligt var uppfattning ett
dndamalsenligt arbete. | franvaron av strategisk styrning har
verksamheten bedrivits utifran tidigare gallande
prioritetsgrunder och anpassat sig till de férandringar pa
omradet som initierats pa nationell niva.

Delvis. Pa operativ niva bedrivs ett aktiv arbete for att
astadkomma fungerande samverkansformer med andra
verksamheter. Som tidigare namnts skulle ett
kommungemensamt program med mal och ramar for
verksamheten underldtta samarbetet inom staden.

Delvis. Den pagaende reformeringen av arbetsférmedlingen
har av naturliga skal paverkat samarbetet negativt. Enligt var
bedémning har staden utifran givna forutsattningar vidtagit
lampliga atgarder for att sdkerstalla fungerande processer. De
samverkansproblem som férekommer med statliga
myndigheter ligger utanfoér stadens kontroll att paverka.

Ja. Det sker uppfoljning av utfallet av arbetsmarknadsinsatser.
Genom enkater foljer namnden upp i vilken utstrackning :
deltagare kommit i arbete eller paverkat utbildning. Vidare
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Revisionsfragor

arbetsmarknadsatgarder och
- dess langsiktiga effekter?

Finns en Overensstammelse

- mellan tillgang pa insatser och
- behov? Férdelning mellan
Individinriktade insatser,
generella insatser och kortare
- och langre insatser

Vasteras den 22 februari 2022

Herman Rask

Verksamhetsrevisor

sker utvardering pa operativ niva rérande hur insatserna
genomfors.

Ej mojligt att svara pa. Néamnden har en bred uppsattning av
insatser inom samtliga kategorier av arbetsmarknadsinsatser
som definierats av SKR. Det ar dock inte mojligt att uttala sig
om huruvida tillgangen pa insatser motsvarar behovet,
eftersom namnden inte har definierat vilka behov eller
malgrupper som insatserna ska prioriteras.
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7.

Bilaga 1.

Arbetsmarknadsinsatser’

Program och i inom Arb knadsenheterna AME 2021 Antal platser |Anvisning  |Typ av insats
Atlas Ungdomar mellan 16-25 ar, som behdver social traning enligt KBT modeller och andra verktyg for att kunna tillgodogéra sig andra insatser. Malet ar att kunna delta i andra 30| Arenan, AF, [Sekundar
insatser. Anvisning fran Arenan, Arbetsformedlingen, Social Kontor Ekonomi. SKE
c2c Ungdomar mellan 18-29 ar som befinner sig i utanforskap och kriminalitet, far arbets- och socialtréaning. Malet ar arbete eller studier. 30|Individuell  (Primar
ansdkan
Etablering/Kommun Jobbspar i samarbete med stadens olika forvaltningar och med koppling till stadens i (vard, barnomsorg, kok samt 6vriga yrkesinriktningar vid 24 |AF(AME  |Primar
behov) . Insatsen bérjar i grupp 4 veckor, med fokus pa spra kopplat till yrk darefter gar den arbetssokande ut pa arbetsplatspraktik i 3 manader |(budget 10) |om platser
och om allt fungerar Svergér praktiken till en BEA anstallning via AME i 3 ménader. Insatsen kombineras med SFI/SAS alt andra férberedande studier, t.ex ma, eng. fran AF ej
Arbetsformedlingen anvisar till insatsen. (skulle AF ej nyttja antalet platser finns méjlighet att erbjuda plats till arbetssékande som anvisas fran socialkontorekonomi) fylls)
ESF/SALT (ESF projekt 2020{En ar for insats for " inda" som uppbér foi . Insatsen startar i grupp 6 veckor med fokus pa sprakutveckling, synliggdra hélsa och komma igdng 50 |SKE Sekundar
07-01--2022-12-319 med friskvard, synliggéra den digitala kompetensen och komma igdng med datatréning. Gruppaktiviteten ska mynna ut i en individuell handlingsplan som individen tar med sig |(max 84
till nésta steg som &r individuell coachning, arbetspraktik samt fortsatt utveckling via olika gruppaktiviter 1-2 dagar per vecka. under hela
projektperiod
en)
Etablering/Privat Jobbspar i samarbete med arbetsgivare pa privata marknaden. Insatsen bérijar i grupp, med fokus pa och i ion om aktuell 24 |AF (AME  (Primar
arbetsplats, dar efter gdr man ut pa praktik 1-6 manader (ibland kombinerad med studier). Tiden i praktik avgors utifran jobbsparets kompetenskrav (budget 10)  [om platser
fran AF ej
fylls)
Extratjanst algruppen ar individer som varit inskrivna pa AF i mer an 450 dagar. Det kan ocksa vara en nyanland som har eller haft etableringsplan mm. Individen far en BEA anstallning 50|AF Primar
hos AME/kommunen med avtalsenlig I6n under max 2 &r. Syfte &r att individen ska f4 féste pa arbetsmarknaden. Mal att samverka med arbetsplatser som har
kompetensforsarjningsbehov nu eller pa sikt. Anvisning fran Arbetsformedlingen.
ar en insats for individer som har varit arbetslos en lingre tid, eller som ar nyanland i Sverige och uppflyller uppsatta kriterier. Introduktionsjobbet 10 AF (AME)  |Primar
kan kombineras med utbildning, till exempel en yrkesinriktad kurs, iestudier for att f3 i studier i svenska eller annan limplig kompletteringsutbildning. |(budget 0)
frén Arbetsfor
108 Jobb- och utvecklingsgarantin. Malgruppen ar individer som behover arbetstraning i olika faser samt aven arbetsformagebeddmningar. Arbete och studier ar ej primért mal 50 |AF Sekundar
utan arbetstréning. (budget 40)
Syfte ar att kunna st till arbetsmarknadens férfogande. Anvisningar fran Arbetsférmedlingen.
/Spi projekt finansierat av ingforbundet. Insatsen vinder sig till undomar som gar ur sargymnasiet och dar arbetsformagan behover klargoras samt unga 60|AF, Sekundar
vuxna som redan finns i daglig verksamhet och/eller andra insatser via Arbetsfdrmediinge. Aldersspann 19-29 r. Mal med insatsen &r att 100% av deltagarena ar pa ritt plats Sarskola,
med en tydlig aktivitetsplanering efter insatsens avslutning. LSS,
Krami Krami &r en samverkan mellan Staden, Arbetsformedling och Kriminalvarden. Mélet med att delta i Krami &r att finna, fa och behalla arbetet. Krami riktar sig till individer som 20|AF Primar
pé grund av social ik grundad i kriminalitet och/eller missbruk haft svart att komma in pa arbetsmarknaden. Anvisning frin Arbetsfor
0SA Offentiigt kyddat Arbete. Idivider som har nagon form av psykisk,social, intelektuel funktionsnedsattning och behover rehabilitering. E fysiska funktionsnedsattningar. 60|AF (SKE)  |Primar
Malet &r arbete/studier. Anvisning fran 5 i rekryteringsurval med fokus f&
Personligt bitride (ARB) | Individer som ar i 3 forsakri betsformedii AF anvisar till AME for arbe(slramng/rshab Vi erbjuder vara interna arbetsplatser. AF medverkar i all 20 |AF(F- Sekundar
Sljni (budget 15) _|kassan)
SESAM Insatsen riktar sig till inda som uppbar forsor 5d och behdver extra stod for att komma i arbete. Insatsen bedrivs i gruppverksamhet dar deltagaren fral lira sig 50|SKE Primar
mer om det svenska samhallet och praktik.
Maélet med insatsen ar arbete eller studier. Anvisning fran Social Kontor Ekonomi.
SKE-Rehab Social Kontor Ekonomi Rehab. Personer som har eller uppbiér forsérjningsstéd, men bedoms av behova aning och eller orma dmning innan 60|(SKE Sekundar
dom kan gd i jobb. Malet &r att individen ska kunna sta till arbetsmarknadens férfogande. Anvisning frén Social Kontor Ekonomi.
/ /| h: insats med mal arbete/studier, under ménad 1- Zjobbarw med férdjupad, kartldggning/resursinventering av individens kompetenser/behov, samt att den 80|SKE Primar
arbetssokande deltar i jobbcentrums olika arbetsmar sni utifrdn det indit behovet. Vi jobbar ocksad med aktiv j ing, praktik och ing till
rb 5 i frén social kontor ekonomi.
ommar norer. Sommarjobb for gymnasieungdomar med intresse for entreprendrskap. Ungdomarna far stod att komma igang, utveckla sina idéer och support 40]Individuell |Sekundar
(SLE) att genomféra "sin grej". Arbete med den egna ver i med utbildning om f¢ och jviduell ansékan. ansékan
Sommarsysselsattning Kallas idag Feriepraktik. | insatsen ingar aven Allegro och sommar prendrerna (3 . Sommarjobb fér i . Syfte ar att ungdomar skall f& 660| Individuell |Sekundar
/Allegro - Feriepraktik prova arbete och att ge ungdomarna ytterligare praktik antingen inom den gymnasieinriktring dom har eller om de onskar prova en annan vg. Individuell ansokan. Allegro ar ansokan
en vagledningsinsats som riktar sig till i som slutat ar och inte klarat examen. Syfte &r att dom skall ha en handlingsplan framat.
Individuell ansdkan. Ingar i totala volymen for sommarsysselsattning.
T Denna allning ar en attningsatgérd” som individer med flera funktionsnedsattningar kan fa om dom inte gar vidare till ordinarie arbete efter OSA. Syftet ar 40|AF (SKE) Sekundar
varaktig sysselsattning. Anvisning frin Arbetsfdrmedlingen, rekryteringsurval med fokus farsérningsstddstagare.
Ungresurs Ungdomar som har svart att fa komma in eller fa faste pa arbetsmarkande matchas till en kommunalarbetsplats med anstallning pa BEA inom AME. (Vi har 4ven méjliggjort 10|AME (SKE) |Primar
rekryteringsplatser for ungdomar fran returfabriken att s6ka i samforstand med sin arbetsledare). Tidigar nér vi har haft liknande insats har vi internt kalla den “véxa platser”. Vi marknadsfor och
hittar individen.
VIA Uppsokande verksamhet. Malgruppen ar Romer i 06 Syftet &r att 6ka majliy tilli ion av Romer i samhillet samt att starka romska barn och deras 10(individuell |Sekundar
foréldrar i skolan. ansokan,
SKE,AF
Valfardsjobb Valfardsiobb ar en insats for individer som varit arbets!os och uppburit forsorjningsstod under en langre period. Valfardsjobb kan ibland kombineras med utbildning. Den 50|SKE Primar

rhetssd erbjuds en ett &rig anstéllning pa BEA-avtalet med avtalsenlig 16n, inom nagon av wvaltningar.

Bilaga 2

Redovisningen av arbetsmarknadsinsatser ar hamtad fran staden. Vi reserverar oss for eventuella fel i redovisningen.
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Kallforteckning

Intervjuade funktioner

Verksamhetschef Utbildning och arbetsmarknad

Enhetschef Jobbcentrum

Enhetschef Utvecklingscentrum

Enhetschef arbetsrehabilitering

Utvecklingsledare inom verksamhetsomradet Utbildning och arbetsmarknad
Enhetschef socialkontoret

Enhetschef socialkontoret

Dokument

Plan for genomférande av valfardsjobb

Rapport om uppdrag gallande koncernsamordning for arbetsmarknadsarbetet (2019-05-02)
Regklemente for utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden

Verksamhetsberattelse 2020 Utbildning- och arbetsmarknadsnamnden

Verksamhetsplan 2021 — arbetsrehabilitering

Verksamhetsplan 2021 — Jobbcentrum

Verksamhetsplan 2021 — Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden

Verksamhetsplan 2021 — Utvecklingscentrum
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