
Till Västerås kommunfullmäktige

Interpellation om återkommande brister och 
missförhållanden inom äldreomsorgen

Sedan vår senaste interpellation om missförhållanden inom äldreomsorgen med särskilt fokus 
på lämpligheten hos ett antal medarbetare som kränkt äldre har rapporteringen fortsatt. Inte 
minst har radions granskningar påvisat återkommande brister i omsorgen och parallellt har 
flertalet anhöriga kontaktat vårt parti för att berätta om exempel på brister i kvalitet, 
bemötande men också direkta kränkningar. Särskilt förhållandena på Hagalidsgårdens 
vård-och omsorgsboende har varit under lupp. Men problemen finns inom flera verksamheter.

Precis som många anhöriga och allmänhet ställer många sig frågan om äldreomsorgen i 
Västerås. Vem ska ta hand om mig när jag blir gammal, kommer jag att få ett värdigt boende 
och ett gott bemötande. Kommer samhället att kunna tillförsäkra mig ett tryggt liv i livets 
slutskede? Svar på alla dessa viktiga frågor måste kunna lämnas för att bidra till en trygghet.

För Liberalerna är det viktigt att alla som arbetar inom äldreomsorgen, på boenden eller inom 
hemtjänsten måste, förutom utbildning för yrket, också ha personliga egenskaper och vara 
lämpliga för uppdraget. De äldre som har omsorgsinsatser på ett boende eller hemtjänst och 
släpper in någon i sitt hem måste kunna känna sig trygg med att den som kommer är pålitlig.

Mot bakgrund av detta vill jag ställa följande frågor till äldrenämndens ordförande Amanda 
Grönlund (KD):

Varför har Äldrenämnden inte kunnat förhindra missförhållandena på Hagalidsgården 
vård-och omsorgsboende?

På vilket sätt kommer Äldrenämnden konkret förändra sin uppföljning av kvaliteten hos 
utförarna av äldreomsorg?

Hur kommer Äldrenämnden agera för att återupprätta förtroendet för omsorgen, inte minst 
hos de anhöriga?



Västerås den 25 november 2025,


