Vasteras stads revisorer

Granskning av den dvergripande lokalforsorjningsprocessen

Granskningens inriktning

EY har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i
Vasteras stad granskat den évergripande
lokalforsorjningsprocessen. Granskningen syftar till att ge
revisorerna underlag for att bedéma om stadens
lokalférsorjningsprocess ar andamalsenlig, avseende
styrning, uppfdéljning och kontroll.

lakttagelser och slutsatser

Var 6vergripande bedomning &r att stadens
lokalférsorjningsprocess i nulaget inte ar andamalsenlig
eftersom det saknas en formaliserad process i staden. Vi
ser darfor positivt pa att det under granskningens gang
sker en omorganisation med en ny
lokalférsorjningsavdelning samt ett arbete for att ta fram en
lokalférsorjningsprocess. Vi hoppas att var granskning kan
tillfora insikter for det fortsatta utvecklingsarbetet.

Var bedomning ar att det pa dvergripande niva finns en
otydlighet i vilken ndmnd som ska ansvara for den
strategiska lokalforsorjningen. Var bedémning ar att
kommunstyrelsen bor bereda forslag pa nya reglementen
infor beslut i fullmaktige och att en namnd i en sadan
revidering bor fa ett tydligt ansvar for den strategiska
lokalférsorjningen for att undvika otydlighet och
dubbelstyrning. Vidare menar vi att fastighetsnamndens
sarskilda direktiv bor upphévas och inte ligga till grund for
namndens styrning mot bakgrund av att direktivet inte
langre &r en del av stadens styrmodell.

Enligt var bedomning riskerar det att bli svarigheter nar
fastighetsnamnden ska ha en strategisk funktion och styra
ovriga namnder eller besluta om styrande dokument som
ska gélla 6vriga namnder. Ett sddant exempel &r att
fastighetsnamnden, med grund i direktivet fran fullmaktige,
ska ta fram en strategi och handlingsplan for
samhallsfastigheter. Vi anser vidare att det ar olyckligt att
dokumentet for samhallsfastigheter har tagits fram i form
av en strategi vilket ar ett dokument som inte finns enligt
stadens styrmodell. Det riskerar enligt var bedomning att
leda till otydlighet kring dokumentets status och styrande
funktion i kommunkoncernen.

Var bedomning ar att avsaknaden av en tydlig
lokalférsorjningsprocess med tillhérande styrande
dokument leder till otydligheter i hantering av beslut och i
arbetssatt. Dartill saknas viktiga delar for att en
lokalférsorjningsprocess ska fungera sasom att alla
namnder upprattar behovsanalyser, en 6vergripande
lokalbehovsplan och lokalférsdrjningsplan. Det har lett till
att stadens lokalforsérjningsarbete inte varit tillrackligt
proaktivt utan snarare reaktivt dar situationer fatt hanteras
ad hoc. Vi beddmer darfor att fastighetsnamnden bor
bereda ett forslag till policy for lokalférsorjning fér beslut i
kommunfullmaktige i syfte att faststalla forhallningssatt for
det strategiska lokalférsorjningsarbetet. Arbetet med mal
och nyckeltal fér att kunna styra mot och ha mgjlighet att
utvardera om staden har en effektiv lokalférsorjning bor

utvecklas och utgéa fran ett nytt styrande dokument nar
fastighetsnamndens direktiv avvecklas.

Vi bedémer att det genomférs analyser som tar stadens
mal om expansion tydligt i beaktande och att stadens
behovsanalyser, i forekommande fall, bygger pa
andamalsenliga och tillrackliga underlag. Det ar dock
enbart vissa forvaltningar i staden som upprattar
behovsanalyser. Vi ser darfor ett behov av att tydliggora
ansvaret for behovsanalyser i némndernas reglementen
samt i arbetet med den nya lokalférsdrjningsprocessen.
Vidare beddmer vi att det bor finnas tydliga riktlinjer eller
mallar fér behovsanalysernas utformning och innehall.
Avseende de forvaltningar och ndAmnder som uppréattar
behovsanalyser sa ser vi att dessa har ett tillrackligt
langsiktigt perspektiv. Vi bedomer dock att arbetet med
lokalférsorjning i staden i sin helhet inte bedrivs med
tillracklig framforhallning eller med ett l1angsiktigt perspektiv
vilket kan innebéra att tillfalliga och dyrare I6sningar
behover nyttjas. Det innebar ocksa en pataglig risk for att
staden inte hinner hantera projekt vilket medfor ett storre
beroende av externa aktorer.

Var bedémning ar vidare att formerna for samverkan i
lokalférsorjningsprocessen i kommunkoncernen kan
tydliggoras. Forutsattningarna for en tydlig samverkan
forsvaras av att det saknas en tydlig roll och
ansvarsfordelning och att det har skett flera olika
omorganisationer under senare ar. Vi ser risker i att
samverkan inte fungerar, exempelvis kan det leda till att
fragor inte hanteras, suboptimering i lokalutnyttjandet,
bristande kvalitet och fordyringar da fragor hanteras olika
beroende pa vilka personer som ar involverade.

Var bedomning ar att stadens internhyressystem inte ar
utformat pa ett satt om bidrar till kostnadsmedvetenhet och
rattvisa lokalkostnader internt inom staden. Riktlinjerna for
internhyra beskriver inte hyressattningen s& som den idag
fungerar vilket vi menar skapar otydlighet kring vilka
modeller som egentligen géller. Vidare anser vi att riktlinjer
for internhyra och forandringar av riktlinjerna, till foljd av
dess paverkan pa verksamheterna, bor vara foremal for ett
politiskt beslut. Hyresmodellen innebar att vissa
verksamheter kompenseras fullt ut for sina tillkommande
lokalkostnader vilket goér att det finns en inbyggd risk for att
det saknas incitament att effektivisera lokalnyttjandet. Vi
anser darfor att fastighetsnamnden bor strava efter att
skapa en struktur déar verksamheterna har incitament att
effektivisera sitt lokalutnyttjande. Vidare bedémer vi att
hyresmodellen, till féljd av att det inte finns ndgon
lokalbank, inte ger incitament att lamna lokaler som
verksamheten saknar behov av.

Ansvarsfordelningen mellan nd&mnden for idrott, fritid och
forebyggande och fastighetsnamnden ar otydlig géllande
uthyrning till foreningslivet. Var bedémning ar darfor att
namnden for idrott, fritid och forebyggande, i samrad med
fastighetsnamnden, bor utreda vem som ska ansvara for
samtlig uthyrning till foreningslivet. Vi bedémer @ven att det
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saknas riktlinjer fér hur hyror till féreningslivet ska séttas Rekommendationer

och att namnden fér idrott, fritid och forebyggande bor Till det fortsatta utvecklingsarbetet ger vi foljande
uppratta sadana. rekommendationer

Vi beddmer att stadens process for ny- och Till kommunstyrelsen:

ombyggnationer inte &r helt &ndamalsenligt och tydligt Bereda forslag till nya reglementen for beslut i
utformad. Styrande dokument for investeringar &r under kommunfullmaktige i syfte att harmonisera ansvar
framtagande och ar en viktig del i att sakerstalla stdrre kring strategiska lokalfragor i reglementen och
tydllghet Investerings- och Iokalf('jrsdrjningsprocesserna ar direktiv samt att tyd||ggora namndernas ansvar
nara sammanléankade. Otydligheten i for lokalférsorjning.

lokalforsorjningsprocessen leder till att det &ven blir . I .
otydligheter i investeringsprocessen. En sadan foljd &r att ~ Beroende pa vem som, till f6ljd av rekommendationen
projekten i arsplanens investeringsplan inte &r tillrackligt ~ ©van, i reglementet far i uppgift att hantera strategiska
utredda. | granskningen framkommer att det idag saknas lokalfragor ges féljande rekommendationer till den namnd

tydliga ramar och riktlinjer kring prioriteringar vid ny- och ~ SOom fér ansvaret:

ombyggnationer och vi bedémer att det darfor &r viktigt att Bereda forslag till policy for lokalf6rsorjning for

investeringspolicyn och investeringsriktlinjen snarast beslut i kommunfullmaktige. .

beslutas. Vi bedémer att beredningsprocessen for enskilda Bereda forslag till styrande dokument for

investeringsprojekt omfattas av riskanalyser och samhallsfastigheter for besluti

ekonomiska konsekvensanalyser men har inom ramen for kommunfullméktige som ar i enlighet med

granskningen, till féljd av dess omfattning, inte fullt ut nomenklaturen i stadens styrmodell. )

kunnat verifiera andamalsenligheten. Bereda forslag till nytt styrande'dokument for
internhyresmodellen for beslut i

Vi beddmer att forutsattningarna for att genomféra kommunfullmaktige.

andamalsenliga riskanalyser och ekonomiska Ta fram mal, resultatindikatorer och nyckeltal for

konsekvensanalyser i beredningsprocessen for stadens lokalférsérjning i syfte att stirka

underhallsprojekt har starkts. Vi ser positivt pa att resurser styrningen mot en effektiv lokalférsérjning i hela

ska tillsattas for att sakerstéalla att atgarder kan utféras i ratt staden.

tid och att underhallsprocessen ska ses dver och ) ) . _
uppdateras vilket stérker forvaltningens méjligheter att Isa 111l fastighetsnamnden:

de svéarigheter inom omradet som tidigare funnits. Utred hur en incitamentsstruktur kan skapas dar
verksamheterna uppmuntras att effektivisera sitt

Var bedémning &r att det delvis sker en tillracklig lokalutnyttjande.

aterrapportering till fastighetsnamnden i lokalfragor men Tydliggér namndernas ansvar for att goéra

konstaterar att det saknas en dokumenterad behovsanalys for lokaler i

lokalférsérjningsprocess att folja upp. Fastighetsnamnden lokalférsérjningsprocessen och ta fram tydliga

far, i enlighet med sitt direktiv, uppfoljning av nyckeltal med riktlinjer eller mallar fér behovsanalysernas

koppling till lokal- och fastighetsfragor. Vi bedomer att utformning och innehall.

kommunstyrelsen inte far négon tydlig uppfoljning av sitt Sékerstall att namnden far en uppféljning som

ansvar for strategisk lokalférsoérjning i reglementet. Vidare mojliggdr utvardering av om stadens

beddmer vi att utvarderingar av om staden har en effektiv lokalférsorjning ar effektiv och andamalsenlig.

och andamalsenlig lokalforsorjning kan starkas. Det finns o o . .

nyckeltal att félja upp men nyckeltalen behéver séttas i Till namnden for idrott, fritid och férebyggande:

relation till exempelvis en malséattning eller jamforelsetal Utred, i dialog med fastighetsnamnden, ett

fr&n liknande kommuner fér att méjliggéra uppféljning av Overtagande av samtlig uthyming till

om lokalférsérjningen ar effektiv och andamaélsenlig. Var féreningslivet inom staden och uppratta riktlinjer

beddmning &r att det i avsaknad av detta &r svart for att for hur hyror till foreningslivet ska sattas.

utvardera om kommunen har en effektiv lokalforsérjning.

Avslutningsvis gor den nuvarande ansvarsfordelningen Revisionen har overlamnat revisionsrapporten il

mellan kommunstyrelsen och fastighetsnamnden och att kommunfullmaktige. Rapporten ar publicerad pa stadens
det ar otydligt vilken part som skulle ansvara for att hemsida www.vasteras.se
genomfdra en sédan utvardering. For ytterligare information, kontakta revisionens ordférande

Asta Matikainen Lecklin tfn: 076-896 43 86 eller
revisionssekreterare Christel Modin tfn: 076-569 13 99.



http://www.vasteras.se/

